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DE DISTRIBUIQAO DE ENERGIA
AGILIZA SUAS OPERAQOES

COM SOLUCAO DE COMUNICACAO DA MOTOROLA SOLUTIONS
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RESUMO DA _
IMPLANTACAO

Empresa:
Celesc Distribuicdo S.A.

Localizacao:
Santa Catarina, Brasil

Mercado Vertical:
Distribuic&o de energia

Projeto:
Adocao de solugdo de radios da
Motorola Solutions

Produtos da Motorola Solutions
DGR™6175— 62 unidades

SLR 5100 — 15 unidades

DGM™4100 — 260 unidades
DGM™6100+ - 130 unidades
DGP™4150 — 20 unidades
DGM™8000 — 32 unidades
DGM™8500— 276 unidades
DGP™8550 — 32 unidades

Licengas IP Site Connect — 65 licengas
para DGR™6175 e 270 para DGM™4100

Produtos da Remota Tecnologia
EMPRESA CATARINENSE DE s

Gateway TXRolP — 16 unidades

Software Radar TXRolP — 02 unidades

DISTRIBUICAO DE ENERGIA AGILIZA S TXROP Syt 01 it

~ Integradora do Sistema:
S UAS 0 P E RAG 0 ES DRJ Radiocomunicagdo integradora do
sistema DMR VHF.
Parceria
r A R Tecnologi
CO M SO I.U GAO D E CO M U N I CAGAO Fael;?ioct;]ntgcdnaos%%lr?soles de

despacho TXRolP

DA MOTORO I_A SOLUTIONS Responsével pelo gerenciamento

das consoles

Beneficios:
A Celesc Distribuicao decidiu ampliar sua cobertura digital e a * Ganhos em agilidade e produtividade
. .. . . o . Hedugejodotempodeatenmmen_to i
interconectividade de suas comunicagoes de radio em todo o estado . gaegg)%aefadg%g:stoswmacentrahzacao
catarinense, que possui uma extensdo de 95.346 km?. * Melhor qualidade de servigo
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A EMPRESA

A Celesc Distribuigdo, instituida em
20086, é a subsidiaria da empresa estatal
Celesc responsavel pelo fornecimento

de energia elétrica para 2,8 milhdes

de unidades consumidoras. £ uma das
maiores distribuidoras de energia do pafs,
reconhecida pela alta qualidade dos seus
servigos. A drea de concessdo da Empresa
abriga todo o territério catarinense e o
municipio paranaense do Rio Negro, onde
estd localizado um mercado consumidor
altamente qualificado e diversificado.

0 DESAFIO

0 sistema esta dividido em 16
microrregides que operavam isoladas e
independentes sem possibilidade de serem
interligadas ou controladas remotamente.
Além disso, existia deficiéncia na cobertura
de rédio e também a necessidade do
Centro de Operagoes de Distribuigao.
COSD, na Capital assumir o despacho do
radio dos Centros de Controle Regionais em
determinados horéarios onde estes ficavam
sem operadores locais.

A SOLUCAO

0 cliente j& possufa uma pequena

rede de comunicacao VHF digital da
Motorola Solutions. Apés serem
estudados diversos fornecedores no
mercado, a Motorola Solutions foi

a que melhor atendeu aos requisitos
técnicos no que se refere as necessidades
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operacionais do sistema VHF da

Celesc. Foi contratada a empresa

DRJ Radiocomunicacao, Revenda
Platinum Motorola Solutions, que fez
um levantamento das falhas do sistema
e realizou mudancas e adequagdes no
sistema de radio. Ampliou a cobertura
quando necessario e interligou as
repetidoras com IP Site Connect dentro
de cada uma das 16 microrregioes,
através de link de dados, de maneira a
atender perfeitamente as necessidades
da operacao.

0 despacho de radio remoto do Centro

de Supervisdo na Capital opera com as
consoles TXRolP e o servidor TXRolP
System via IP com os gateways que

estdo conectados a uma estagdo base
MOTOTRBO™ em cada uma das 16 cidades
base que possui Centro de Controle.

Toda essa interconectividade foi realizada
em 120 dias.

Foi utilizado radio mével para acesso a
rede de radio, com o console de despacho
TXRolP, possibilitando a gama completa
de funcdes de voz e dados. Habilitou
também o monitoramento em tempo real,
gravacao de graficos de todo o sistema de
radio, gerenciado pelo software Radar que
permite gerar relatérios e exportar dudios.

A DRJ ocupou-se dos projetos de
cobertura do sistema irradiante de cada
site, enquanto a Remota Tecnologia
instalou os gateways e consoles.

e
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“Equipamentos de excelente
qualidade, funcionalidades
e servicos que atendem a
necessidade operacional da
empresa e principalmente a
presenca de representante
local prestador de servicos
de instalacao e assisténcia
técnica de qualidade. Como
recomendacao indicaria a
marca Motorola Solutions,
mas antes disso procurar
representante local
com comprometimento,
experiéncia, competéncia
técnica e estrutura de

atendimento comprovados

no mercado regional.”

—Ricardo G. Trentin
CELESC Distribuigdo S.A.
Divisao de Engenharia de
Telecomunicagdes — DVET
Departamento de Projetos
e Construgdo do Sistema
Elétrico— DPPC



0S BENEFICIOS PLANOS FUTUROS

As equipes de manutencao de campo, operadores do centro de Existe a previsao de expansdo de frota nos préximos anos, bem
controle e terceiros sao os principais usuarios da solugao que como aumento de trafego e de redes com a ampliacdo da planta,
trouxe inimeros beneficios. Foram obtidos ganhos de agilidade e e inclusao de servicos de transmissao de dados e mensagens
produtividade no despacho das equipes de campo, contribuindo sobre rede VHF. Esta sendo estudada a migracao para o sistema
na reducdo do tempo de resposta a ocorréncias. Por outro lado, a MOTOTRBO™ Capacity Max.

centralizagdo dos Centros de Operacdo trouxe reducdo de custos com
a equipe e possibilitou maior controle dos procedimentos de despacho
e inteligéncia no direcionamento das equipes em campo evitando
deslocamentos desnecessarios.

Aumentou também a qualidade e seguranca no atendimento

das ordens de servigo, com melhor comunicagdo e maior clareza
e confiabilidade nas mensagens de despacho por voz das equipes
de campo.

Atualmente, a empresa esta operando e monitorando todas as 16
microrregides do estado e assume o controle do despacho de radio
via IP de qualquer Centro de Controle que precisar de estabilidade,
otimizando seus recursos e colaboradores.

Para mais informacoes, visite
www.motorolasolutions.com
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