KLUCZOWYM ZNACZENIU

USLUGI INTEGRACJI FIRMY

Wspotpracujemy z praktycznie wszystkimi rodzajami organdw bezpieczenistwa publicznego i duza
liczba przedsiebiorstw, realizujac setki sieci o kluczowym znaczeniu. Sg to zaréwno mate sieci
prywatne, jak i systemy gminne, regionalne i ogdlnokrajowe, obejmujace cyfrowe sieci radiowe
dedykowane dla sektora bezpieczenstwa publicznego, dwukierunkowe sieci analogowe itp.

KIEDY SYTUACJA STAJE SIE KRYTYCZNA

Panstwa zespoly dziatajg w trudnych sytuacjach. Potrzebna jest im taczno$¢, na ktorej moga polega¢ — taka, ktéra dziata za pierwszym razem i
za kazdym razem. Taka, ktora pozwala komunikowac sie z kolegami i zapewnia aktualne informacje usprawniajace podejmowanie decyzji. Jako
globalny lider w dziedzinie sieci dla sektora bezpieczenstwa publicznego mozemy pomoc Panstwu stworzy¢ stabilng, pewng i bezpieczng sie¢ dla
Panstwa zespotow. Nasi specjalisci ds. integracji wspétdziatajg z innymi podmiotami i zarzadzajq ich dziataniami w celu projektowania, budowania
i wdrazania nowych systemow — sprawdzonych systemow, ktore zapewnig Pafstwa personelowi ,linie zycia” w postaci statej tacznosci w kazdych
warunkach.

Mozemy réwniez poméc Panstwu w uproszczeniu ztozonosci cechujgcej nowe technologie. Rosng potrzeby organizaciji zwigzane np. z
koniecznoscig zapewnienia taczno$ci pomiedzy wiasnymi urzadzeniami radiowymi a urzadzeniami radiowymi lub telefonami komérkowymi
nalezacymi do innych sieci. W przyszto$ci moze réwniez wystapi¢ potrzeba wykorzystania standardu LTE do taczno$ci szerokopasmowej w celu
obstugi przekazu wideo i zastosowania szerszego asortymentu urzadzen, np. tabletéw, czytnikéw biometrycznych, komputeréw poktadowych itp.

W kontekscie takich potrzeb nasza sie¢, zbudowana w oparciu o protokot internetowy, utatwia potaczenie dowolnej liczby systemow, urzadzen i
aplikacji w jednolitg infrastrukture. Umozliwia ona maksymalne wykorzystanie istniejacych technologii, a jednoczesnie ptynng integracje nowych
ustug. Zmienia ona rowniez szereg strumieni komunikacji glosowej i przesytu danych w zrodto informacii, ktdrym zespoty Klienta zarzadzajg przy
pomocy jednego panelu sterowania.
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WYBOR PROFESJONALISTOW

Motorola Solutions to cieszacy sie najwyzszym poziomem zaufania globalny dostawca sieci cyfrowych o kluczowym znaczeniu, takich jak
systemy P25, TETRA i Digital Mobile Radio (DMR). Nasi klienci, wrdd ktérych sa najwazniejsze sieci bezpieczenstwa publicznego o zasiegu
ogdlnokrajowym, przekonali sig juz, ze wykorzystanie naszej wiedzy specjalistycznej to optacalny i obcigzony niewielkim ryzykiem sposob
projektowania, budowania i integrowania sieci. Wystarczy przekazac¢ projekt nam — dostarczymy go z uwzglednieniem uzgodnionego wczesniej
poziomu ustug, aby w trakcie realizacji sieci Panstwa zespot magt skoncentrowac sie na swoich podstawowych zadaniach. Wraz ze wzrostem
stopnia skomplikowania technologii ro$nie réwniez potrzeba oferowania aplikaciji, ktére wspotpracujg z réznymi systemami, platformami i sieciami,
a w efekcie zwigksza sie zapotrzebowania na ustugi integracji.

Nasz zespot ds. integracji dostarcza stabilne sieci gwarantujace statg tacznos¢ juz od pierwszego dnia. Najwazniejsze elementy oferty
przedstawiono w tabeli i opisano szczegdtowo ponizej:
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ZARZADZANIE PROJEKTEM

Posiadamy do$wiadczenie w koordynowaniu dostawy wielkoskalowych sieci z udziatem wielu dostawcow. Nasi kierownicy projektow wykorzystujg
ramy najlepszych praktyk takie jak ISO 9001, TL 9001 i ITIL oraz stosujg podejscie Service Integration and Management (SIAM) w celu wymiany
wiedzy na temat najlepszych praktyk i zapewnienia spdjnej pracy zespotdéw obejmujacych réznych dostawcow. W celu dalszej optymalizacii
wydajnosci stosujemy réwniez opracowany przez firme Motorola standard jako$ci Six Sigma.

PRACE INZYNIERYJNE

Nasz zesp6t inzynieryjny nadzoruje procesy planowania, projektowania i wdrazania sieci:

+ PLANOWANIE: Nasze bogate do$wiadczenie w zakresie integrowania rozwigzan obejmujgcych réznych dostawcoéw i rézne technologie
pozwala nam zajmowac sie aspektami bezpieczenstwa i konwergencji w warstwie sieci, dziatalno$ci operacyjnej, ustug i sprzetu. Dzieki temu
zyskujg Panstwo mozliwo$¢ zaprojektowania sieci zapewniajacej wydajne wdrozenie i minimalny poziom zaktdcen pracy istnigjacych systeméw.
Zakres Swiadczonych ustug:

+ Ocena potrzeb uzytkownika koficowego, w tym istniejacych ustug i zapotrzebowania w przysztosci
+ Okreslenie potencjatu koniecznego do realizacji oczekiwanych ustug od momentu uruchomienia
* Planowanie metod wydtuzenia cyklu eksploatacji istniejacych systemow, a jednoczes$nie przysztej rozbudowy
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+ PROJEKTOWANIE: Nasze sprawdzone metodyki pozwalajg na optymalizacje projektu sieci i unikniecie nieprzewidzianych kosztdw. Zakres
$wiadczonych ustug:
+ Wydajno$¢ bezpieczenstwa — oceny stanu bezpieczenstwa w celu zapewnienia ochrony sieci
* Projekt wydajnosci — wykorzystanie autorskich narzedzi do analizy systemowej, ocen widma, mapowania, modelowania potencjatu i
analizy interferencji wspotkanatowych w celu zapewnienia oczekiwanej wydajno$ci po przejsciu na nowo zintegrowane systemy
+ Planowanie wydajnosci — rozbudowane testy terenowe i procesy weryfikacji, w tym zmniejszanie zaktdcen, intermodulacja i ochrona pokrycia.

+ WDRAZANIE: Lacznosé ma kluczowe znaczenie dla pracy zespotow z sektora bezpieczenstwa publicznego. Oznacza to, ze Parstwa systemy
musza zapewnia¢ ciggta, niezawodng i stabilng wydajnos¢ juz od momentu uruchomienia. Pomagamy osiagnag ten cel poprzez nastepujace ustugi:

+ Wstepne testowanie — w my$l zasady ,raz a dobrze”, wstepnie budujemy, testujemy i optymalizujemy caly system, w tym jego elementy
sprzetowe i oprogramowanie, w jednym z naszych centrow integracji. Nastepnie jest on demontowany, pakowany i przesytany do obiektu,
w ktérym ma zosta¢ zainstalowany

+ Staranne planowanie szybkiego przejscia — w celu unikniecia kosztownych zaktocen pracy nowych lub istniejacych sieci

+ Kompletna instalacja poszczegolnych aspektow nowej sieci, w tym integracja z istniejacymi systemami

+ Kontrole na miejscu — w celu zapewnienia zgodno$ci z wymogami projektu i normami branzowymi

+ Weryfikacja wydajno$ci — rozbudowane testy przy uzyciu autorskich narzedzi i analizy dyskéw przeprowadzane dla potrzeb walidacii
wydajnosci i odbioréw/punktow integracii z istniejaca siecia.

Przygotowanie szczegdtowej dokumentacii sieci. Przed odbiorem systemu mozemy zapewni¢ kompletne szkolenie zespotéw technologicznych
Panstwa organizacji w zakresie monitorowania, obstugi, naprawy i optymalizacji systemu.

USLUGI WSPARCIA

Po uruchomieniu sieci oferujemy kompleksowy asortyment ustug wsparcia. Pozwalajg one na obnizenie kosztéw operacyjnych przy zachowaniu
szczytowej wydajnosci i wysokiej dostepnosci sieci, urzadzen i systeméw Klienta. Oferowane rozwigzania obejmuja; pakiety serwisowe Service from
the Start zapewniajace szybka wymiane i naprawe urzadzen, wsparcie gwarancyjne (wspotpracujemy ze wszystkimi dostawcami uczestniczacymi
w realizacji sieci w celu nadzorowania wszystkich umdw gwarancji), obstuge i konserwacje, optymalizacje sieci oraz bezpieczenstwo i zarzadzanie
siecig. Nasze pakiety ustug serwisowych dostosowujemy do potrzeb Klienta i mozemy je zapewnia¢ z uwzglednieniem uzgodnionych z Pafistwem
kluczowych wskaznikow efektywnosci, dzieki czemu mogaq Panstwo przewidywa¢ wydajno$¢ wasnej sieci i liczy¢ na jej zapewnienie. Ponadto
zapewniamy oferte Managed Service obejmujaca budowe, wiasnos¢ i eksploatacje sieci.

PRZYKLADOWE REALIZACJE
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BUDOWA SIECI
OGOLNOKRAJOWEJ W
NORWEGII

Motorola Solutions buduje obecnie sie¢
tacznosci o zasiegu ogoélnokrajowym dla
norweskiego sektora bezpieczenstwa
publicznego. Projekt obejmuje
instalacje stacji bazowych w rejonach
odlegtych i gorzystych, w tym duzej
liczby rozdzielni, 2100 stacji bazowych,
80 centréw kontrolnych dla strazy
pozarnej i policji, oraz 250 regionalnych
centrow kontrolnych wspierajacych
prace lokalnych stuzb medycznych i
alarmowych.

BROSZURY | USLUGI INTEGRACJI FIRMY

OCHRONA MIASTA
CLEVELAND (USA)

Miasto Cleveland wykorzystuje

szerokopasmowa sie¢ bezprzewodowq
firmy Motorola do monitoringu
miejskiego. Po nacisnieciu przycisku
alarmowego przez policjanta kamery
koncentrujg sie¢ na danym obszarze. W
przysziosci przewidziana jest transmisja
sygnatu wizyjnego na inteligentne
urzadzenia przenosne funkcjonariuszy
takie jak LEX 755. Kamery stajg

sie dodatkowym atutem policjanta,
pozwalajac mu zapoznac sig z sytuacjq
i utatwiajac podjecie decyzji w kwestii
obrony wiasnej i obrony porzadku
publicznego.

BUDOWA SIECI
OGOLNOKRAJOWEJ W
DANII

Firma Motorola Solutions nadzorowata
wdrozenie kompletnego projektu,
budowe i integracje ogélnokrajowe;
dunskiej sieci TETRA. Dzieki
konsolidacji sektora bezpieczenstwa
publicznego i innych agend rzadowych
w ramach jednolitego systemu fgcznosci
0 zasiegu ogolnokrajowym usprawniono
réwniez mechanizmy reagowania
kryzysowego, umozliwiajac wewnetrzng,
komunikacje i wspotdziatanie.




GOTOWOSC NA ZMIANY

Kodem DNA naszych sieci jest protokét IP. Oznacza to, ze sq one gotowe do rozbudowy. Niektorzy z naszych Klientéw juz teraz rozbudowuijq
swoje sieci 0 systemy LTE. Standard LTE jest powszechnie wykorzystywany do szerokopasmowego przesytu danych w duzych miastach — nasza
platforma systemowa zostata przygotowana do jego wdrozenia w celu umozliwienia modularnej rozbudowy zaleznie od potrzeb.

: DOWODZENIE | STEROWANIE
KOMPLEKSOWE UMIEJETNOSCI W CZASIE RZECZYWISTYM
Nasze zespoty ds. integracji maja do$wiadczenie w dostarczaniu kompleksowych sieci. Pracujace w czasie rzeczywistym
Uzupetniajac posiadana wiedze specjalistyczna na temat podstaw budowy sieci radiowych centrum dowodzenia i sterowania
i centrow dowodzenia dla sektora bezpieczenistwa publicznego, podejmujemy wspotprace z zapewniane przez Motorola Solutions
szeregiem najlepszych w swojej klasie dostawcéw, aby uwzglednic i zintegrowac wszystkie przeksztatca dostepny w dzisiejszym
aspekty sieci dla potrzeb bezpieczenstwa publicznego. Zakres takiej wspotpracy obejmuije: Swiecie niekoniczacy sig potok danych

w informacje przydatne pracownikom
stuzb. Centrum integruije istniejace
archiwa organu z nowymi bazami

* w petni skalowalne sieci dla potrzeb bezpieczenstwa publicznego o dowolnym
zasiegu, takie jak P25, TETRAi DMR

+ mikrofalowe i bezprzewodowe tacza dosytowe danych i zrédtami informacji, zapewnia
* jednolite rdzenie sieci IP przekaz wideo miedzy dyspozytorami
+ systemy telefoniczne do odbioru polgczen alarmowych a odbiorcami oraz umozliwia

Sy t P i petng kontrole nad sytuacjq dzieki
skomputeryzowane systemy dyspozytorskie szyfrowanym, kluczowym funkcjom

+ dowodzenie i sterowanie w czasie rzeczywistym dyspozytorskim za posrednictwem
* technologie informacyjne konsoli radiowej.

* dane i aplikacje mobilne

+ systemy do obstugi wideokonferencji

+ systemy wideo i telewizji przemystowe;

WYKWALIFIKOWANY PERSONEL | WYSOKIEJ JAKOSCI SYSTEMY

Nasz wktad w Panstwa projekt to doSwiadczenie zespotu ds. integracji obejmujace tysigce realizacji sieci radiowych na catym $wiecie. Jego
cztonkowie to osoby o wysokich kwalifikacjach, zapewniajace uzgodniony poziom ustug w oparciu o sprawdzone normy branzowe. Z ich pomocg
Panstwa projekt szybciej wygeneruje warto$¢ dodana, zmniejszy swoj poziom ryzyka oraz zapewni rezultaty w terminie i w ramach zatozonego
budzetu.

www.motorolasolutions.com/Integration

Motorola Solutions Systems Polska s.p. z.0.0. Ul. Czerwone Maki 82 30-392 Krakow motorolasolutions.com/services
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