CATALOGO DE CURSOS
TREINAMENTO TECNICO
DE PRODUTOS E SISTEMAS




BEM-VINDO

Escolher a Motorola Solutions é apenas
0 comecgo.

Avancar: Receba treinamento sobre as mais
recentes inovagdes da Motorola Solutions e
melhore sua proficiéncia com o nosso portfolio
abrangente de treinamento!

Com solucdes de treinamento versateis

e praticas recomendadas pelos nossos
instrutores e designers especialistas,

vocé pode aumentar o retorno sobre seu
investimento em tecnologia durante o ciclo
de vida do produto e do sistema.

Os Servigos de Treinamento da Motorola
Solutions oferecem a sua organizagao um
suporte de treinamento completo: desde
a analise e a consultoria em relagcao as
necessidades até o desenvolvimento,

a personalizacdo, a entrega e a logistica
dos cursos.

Trabalharemos com sua equipe para garantir
que sua organizacao configure, opere e
mantenha seus produtos e sistemas para
atender as suas necessidades especificas
de maneira eficiente e eficaz.
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INFORMACOES

GERAIS

UM NOVO SISTEMA DE

DE GERENCIAMENTO DE APRENDIZADO...

ELABORADO PARA VOCE!

https://learning.motorolasolutions.com/

O
X

USE A CAIXA DE PESQUISA
OU 0 RECURSO DE FILTROS
PARA PESQUISAR POR
TREINAMENTOS 0U
DOCUMENTACOES COM
RAPIDEZ E FACILIDADE

VISUALIZE SEU HISTORICO E 0S
PROXIMOS TREINAMENTOS EM
UM PAINEL PERSONALIZADO

RECEBA NOTIFICA(;()]ES DE
AVISO SOBRE 0S PROXIMOS
TREINAMENTO OU MUDANCAS
EM SEU TREINAMENTO

LOCALIZE E BAIXE
DOCUMENTOS COM
FACILIDADE

MANTENHA-SE ATUALIZADO
COM 0S ANUNCIOS E NOTICIAS
SOBRE TREINAMENTO



INFORMAGOES GERAIS

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos, Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em: Servigos de Aprendizado da América Latina:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM training.LACR@motorolasolutions.com

COMO SE INSCREVER

SISTEMA DE GERENCIAMENTO DO APRENDIZADO (LMS)

0 LMS € o seu valioso recurso para ver os (ltimos cursos, descrigdes, requisitos, datas e locais.
Se vocé for um cliente da Motorola Solutions que j& tenha um ID de login da Motorola Solutions, vocé poderd acessar a segao Inscrever-se em um
curso para obter mais instrugdes.

‘ CONFIGURAR NOVA CONTA DE USUARIO E SENHA

CRIAR UM ID DE LOGIN DA MOTOROLA SOLUTIONS:

* Visite: https://learning.motorolasolutions.com ,PROCURE ESTE

ICONE EM TODO
0 CATALOGO

* Cligue em LOG IN

* Na parte inferior da tela de didlogo, cliqgue em Registrar-se PARA ACESSAR
* Preencha as informac@es obrigatdrias no formulario FACILMENTE 0 LMS
e Cliqgue em Enviar
_ ' _ _ THE LEARNING
¢ Um e-mail de confirmagdo seré enviado em seguida MANAGEMENT
SYSTEM (LMS)

* Informac0es adicionais para a ativacao da sua conta serdo fornecidas por

e-mail dentro de um a trés dias

(QUANDO VOCE POSSUIR UMA CONTA DO LMS)

' PARA SE INSCREVER EM UM CURSO

INSCREVER-SE EM UM CURSO: DUVIDAS SOBRE SUA

* Viisite: https://learning.motorolasolutions.com CONTA OU SOBRE UM

 Clique em LOG IN CURSO?

* Insira seu ID de Login e sua senha e clique em LOG IN Suas informacdes de suporte

« Se voceé tiver se esquecido do seu ID de usudrio ou de sua senha, técnico podem ser localizadas no
clique em Esqueceu seu ID do Usuario ou em Esqueci a Senha canto superior direita das paginas

do catalogo.Vocé também pode

. _ ) clicar aqui para visualizar as
treinamentos na parte superior da tela ou use o recurso Pesquisar informaces de suporte técnico

Catalogo da sua regido.

* Para encontrar um curso de treinamento, clique em Procurar

4 Motorola Solutions - Catélogo de Cursos de Treinamento Técnico de Produtos e Sistemas | América Latina | 2018


http://motorolasolutions.com/AMLEARN
https://learning.motorolasolutions.com
https://learning.motorolasolutions.com
http://learning.motorolasolutions.com
https://motorola-drupal.wawstaging.com/content/contact

INFORMAGOES GERAIS

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servigos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

OPCOES, POLITICAS E REQUISITOS DE TREINAMENTO

OPCOES DE TREINAMENTO

TREINAMENTO MINISTRADO POR INSTRUTOR
0 treinamento residente consiste em aulas programadas com regularidade, realizadas em um dos Centros de Treinamento Técnico da Motorola Solutions.
Os centros sdo dispostos para permitir que os alunos mergulhem no assunto, com distracdes limitadas. Eles recebem uma carga significativa de
treinamento pratico que Ihes permite desenvolver solugdes criativas para problemas especiais. O treinamento residente inclui uma base de clientes
diversificada; portanto, os equipamentos da sala de aula s@o dispostos em uma configuragdo padrdo. Além disso, alguns cursos incluem atividades
baseadas em midia que so facilitadas pelo instrutor. E necessario registro avancado.

TREINAMENTO NO SEU LOCAL DE TRABALHO
Todos os cursos podem ser oferecidos em sua empresa, ministrados pela nossa reconhecida equipe de instrutores. Para obter mais informag@es sobre
nossas opgdes de oferta de treinamento no local, entre em contato com seu Gerente de Conta:

APRENDIZADO PERSONALIZADO ONLINE E SALA DE AULA VIRTUAL
0 aprendizado Personalizado Online permite que vocé obtenha conhecimentos basicos sobre uma série de tépicos usando o seu computador, no seu
préprio ritmo. O Aprendizado em Sala de Aula Virtual oferece cursos ministrados por instrutor em um ambiente virtual online. Selecione cursos dentre
as recomendacoes listadas nos Roteiros de Treinamento de cada area de produtos do catélogo ou simplesmente com base em sua necessidade pessoal.
Procure por cursos no icone de Aprendizado Personalizado Online ou Sala de Aula Virtual.

COMPREENDER 0S iCONES

MINISTRADO
POR INSTRUTOR

SALA DE AULA
VIRTUAL

POLITICAS E REQUISITOS

CANCELAMENTO E REAGENDAMENTO
FEITO PELO ALUNO

0 cancelamento ou reagendamento feito pelo cliente
em menos de 30 dias antes da data de inicio do curso
estara sujeito ao pagamento integral do curso.

CANCELAMENTO E REAGENDAMENTO
PELA MOTOROLA SOLUTIONS

A Motorola Solutions reserva-se o direito de alterar
ou cancelar cursos com até 10 dias Uteis

de antecedéncia da data de inicio. Vocé sera
notificado na ocasido da alteracdo ou cancelamento.

PERSONALIZADO
ONLINE

PROFISSIONALISMO

Os alunos devem manter conduta e vestimenta
profissionais em todas as ocasioes. A vestimenta
para a sala de aula deve ser casual. Por motivos de
seguranga, ndo podemos permitir shorts, chinelos ou

regatas na sala de aula.

REQUISITOS DE NOTEBOOKS

Alguns de nossos cursos podem exigir que os alunos
tragam seus notebooks para a sala de aula, para que
possam ter uma copia eletronica do material do
curso. Consulte 0 email de confirmag&o de inscrigdo
para ver os requisitos especificos de seu curso.

CURSO OPCIONAL

ISENGI\O D!E RESPONSAB]LIDADE

DE ESTRATEGIA E CONTEUDO DO
TREINAMENTO

Todos os cursos de treinamento da Motorola
Solutions foram projetados para oferecer suporte e
alinhamento com a estratégia de Servigo da Motorola
Solutions para cada produto. Essa estratégia pode
incluir uma combinagdo (sem limitacdes) de
processos, procedimentos, recomendagdes e
conselhos com base na experiéncia do instrutor

que podem envolver o reparo, a substituicdo e/ou

a recuperagdo de hardware, software ou firmware
de produtos da Motorola Solutions. O reparo,

a substituicdo ou a recuperacdo desses produtos
pode variar conforme o produto. A Matorola
Solutions reserva-se o direito de alterar a estrutura e
o contelido de todos 0s cursos a qualquer momento.
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INFORMAGOES GERAIS

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos, Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em: Servigos de Aprendizado da América Latina:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM training.LACR@motorolasolutions.com

INFORMACOES UTEIS

PARA ESCLARECER DUVIDAS COMO FAZER PAGAMENTOS AO SE INSCREVER EM UM CURSO

E OBTER ASSISTENCIA COMO FAZER PAGAMENTOS AO SE Um pagamento antecipado é necessario para
0 Suporte Técnico do LMS esta disponivel REGISTRAR garantir o seu registro, ele deverd ser recebido
de segunda a sexta, das 8h as 18h (EUA EST), Para a sua conveniéncia, aceitamos os pela Motorola 30 dias antes da sua participagdo.
pelos nimeros de telefone listados na tabela seguintes métodos de pagamento: Entre em contato com o suporte técnico para
abaixo. Atendimento disponivel em espanhol, = Lo . < » P

A - . . e Cartdo de Crédito obter ajuda em relagdo as especificagdes para
portugués e inglés. Vocé também pode enviar um . » N .

e Transferéncia bancéria a transferéncia bancdria e pagamento. Todos os

email para 0 nosso Suporte Técnico do LMS em:

training.lacr@motorolasolutions.com. pregos listados estdo em ddlares americanos.

Ligue para o niimero de telefone de sua
preferéncia na lista do Centro de Aprendizado

abaixo:
EAIS i
Argentina 0800-333-3708
Brasil 0800-892-4264
Chile 123-0020-2126
Colémbia 01-800-710-2285
Costa Rica 0800-013-1450
México 001-855-241-8253
Panamé 001-800-205-3867
Peru 0800-55760
Venezuela 0800-100-9332

Para obter assisténcia também é possivel ligar
para uma das linhas diretas a seguir, de acordo

com o idioma de sua preferéncia: PROGRAMAGAO DO TREINAMENTO

Clique no link de download acima para acessar o arquivo da programagao ou visite:

N}'IMEROS —r Programacao do Treinamento da América Latina
LG B S Para ver mais detalhes atuais de qualquer um dos nossos cursos, inscreva-se

Spanish DID 3127255372 para obter uma conta (ver pagina 4) e acessar o Sistema de Gerenciamento de
Aprendizagem da Motorola Solutions (LMS) em: learning.motorolasolutions.com
Portugués DID 3127255373 ou ligue para o suporte técnico para obter assisténcia. Atendimento disponivel em
: espanhol, portugués e inglés. Vocé também pode enviar um email para nosso Suporte
Chile DID 3127255368 Técnico do LMS pelo enderego: training.lacr@motorolasolutions.com.

Para obter assisténcia especifica para contas de
parceiro, entre em contato conosco pelo email:
partners.lacr@motorolasolutions.com.
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COMO UTILIZAR 0S ROTEIROS
DE TREINAMENTO

TEST pRJ
0 icone de teste encontrado nos roteiros indica que
um pos-teste serd administrado apds a conclusao do curso
de visdo geral online. O teste serve para determinar que 0s
participantes possuem 0s conhecimentos minimos Necessarios
para prosseguir com o restante do curriculo.
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SOLUCOES DE RADIO CURSOS BASICOS
Para obter informacdes gerais, entre em contato com os

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em: Servigos de Aprendizado da América Latina:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM training.LACR@motorolasolutions.com

FUNDAMENTOS BASICOS DE RF

CONCEITOS BASICOS DE RF / SISTEMA DE RADIO
. RF BASICO
RDS0002 PERSONALIZADO ONLINE

8 BASICO DE RADIOS
RDS0004 PERSONALIZADO ONLINE
E CONCEITOS DE SISTEMAS DE COMUNICAGOES
Lt)ttl ! ‘\' MINISTRADO POR INSTRUTOR - 5 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
R et

CURRICULO COMPLETO

0 PARTICIPANTE POSSUI 0S CONHECIMENTOS DE RF NECESSARIOS PARA PROSSEGUIR PARA CURSOS DE TREINAMENTO TECNICO MAIS COMPLEXOS.
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SOLUCOES DE RADIO CURSOS BASICOS

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos, Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em: Servigos de Aprendizado da América Latina:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM training.LACR@motorolasolutions.com
)= BASICO DE REDE
RDS0003 PERSONALIZADO ONLINE

PRINCiPI0S BASICOS DE REDE EM SISTEMA DE

E COMUNICAGAO DA MOTOROLA SOLUTIONS
2d k) MINISTRADO POR INSTRUTOR - 5 DIAS
F SIr S|r 3] CODIGO DO CURSO LMS:

NST762

ESCOLHA UM DOS CURSOS ABAIX0 DE ACORDO COM O SISTEMA DA SUA SOLUGAO

SISTEMA DIMETRA SISTEMA ASTR0®25  SISTEMA MOTOTRBO™ SISTEMA LTE
REDE APLICADA PARA REDE APLICADA PARA REDE APLICADA PARA REDE APLICADA DE LTE DE
SISTEMAS DIMETRA SISTEMAS ASTRO® 25 SISTEMAS MOTOTRBO™ SEGURANCA PUBLICA
MINISTRADO POR ou MINISTRADO POR ou MINISTRADO POR ou MINISTRADO POR
INSTRUTOR - 5 DIAS =W INSTRUTOR- 5 DIAS INSTRUTOR - 4 DIAS INSTRUTOR - 5 DIAS
2oadoA CODIGO DO CURSO LMS: Aodual) CODIGO DO CURSO LMS: doakoak CODIGO DO CURSO LMS: Aokl CODIGO DO CURSO LMS:
ek DMT1108 adds NWT003 I~ Sr ST S| PCT2007 adds LTE2007

CURRICULO COMPLETO

0 PARTICIPANTE POSSUI CONHECIMENTOS SOBRE PROTOCOLOS IP E REDE PARA USAR SISTEMAS DA MOTOROLA SOLUTIONS QUE EXIGEM TREINAMENTO TECNICO AVANGADO.

CLIQUE AQUI PARA CLIQUE AQUI PARA CLIQUE AQUI PARA CLIQUE AQUI PARA
IR PARA A PAGINA 35 IR PARA A PAGINA 18 IR PARA PAGINA 73 IR PARA PAGINA 83
PARA OBTER MAIS E OBTER MAIS PARA OBTER MAIS PARA OBTER MAIS
DETALHES SOBRE DETALHES SOBRE DETALHES SOBRE DETALHES SOBRE 0 LTE
0 DIMETRA 0 ASTRO® 25 0 MOTOTRBO™
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SOLUCOES DE RADIO CURSOS BASICOS

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servigos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

RF BASICO

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso enfatiza os conceitos por trés da teoria

e da operagdo de Sistemas de RF. Os topicos
incluem transmissores e receptores de radio basicos,
propagagdo de RF, modulagdo, sistemas de antena,
linhas de transmissao e comunicagdes de dados.

PUBLICO

Equipe técnica que precisa entender os Conceitos
dos Sistemas de Comunicagdo, incluindo basico de
radio, propagacdo de RF, modulagdo, sistemas de
antena, linhas de transmissdo e comunicagdes de
dados.

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, o aluno seré capaz de:

» Descrever principios elétricos, incluindo corrente
continua e alternada.

e Descrever a estrutura bésica de transmissores
e receptores de radio.

* Descrever a operagdo do sistema da antena.

e |dentificar diferentes tipos de meios de
transmissao.

* Descrever a propagacdo de RF e entender os
ganhos do sistema em um orgamento de link.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Nenhum

PERSONALIZADO ONLINE
DURAGAO: 2 HORAS

CODIGO DO CURSO LMS:
RDS0002

BASICO DE RADIOS

VISAO GERAL DO CURSO

0 objetivo deste curso é oferecer ao aluno o
conhecimento basico e fundamental sobre o radio
movel bidirecional terrestre, necessario ao trabalhar
com a Motorola Solutions. O curso é ideal para
todas as pessoas que vendem ou trabalham com
radios méveis bidirecionais. Ele foi criado
especificamente para atender as necessidades dos
funcionarios da MR Channel e Motorola Solutions.

PUBLICO
Equipe técnica que precise ter conhecimento bésico
de rédios bidirecionais

OBJETIVOS DO CURSO
Apds concluir este curso, o aluno seré capaz de:
 Definir o que é um radio bidirecional.

* Descrever os componentes do radio bidirecional.
» Descrever tipos de comunicagdo.

e Listar e descrever maneiras de expandir a
cobertura.

* Descrever solugBes analdgicas e digitais.

* Descrever como funcionam os processos de
transmissao e recepgdo no radio bidirecional
convencional e troncalizado.

» Definir a escalabilidade de sistemas.

e |dentificar as consideragdes para implementar
um radio bidirecional.

e Listar as caracteristicas de sistemas de site
(inico, zona Unica e multizona.

 Explicar o conceito de seguranga em radio
bidirecional.

» Descrever os padroes abertos das seguintes
tecnologias: APCO P25, TETRA e DMR.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia
equivalente:

* RF bésico (RDS0002)

PERSONALIZADO ONLINE
DURACAO: 4 HORAS

CODIGO DO CURSO LMS:
RDS0004

BASICO DE REDE

VISAO GERAL DO CURSO
Este curso descreve em detalhes os principios
bésicos de redes de sistemas. Os tdpicos incluem

o modelo de sete camadas OSI, pontes e switches,

IP e roteamento, aplicativos e seguranga.

PUBLICO
Engenheiros que precisam entender os conceitos
basicos de rede de sistemas.

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, o aluno seré capaz de:
e |dentificar os Elementos e a Interconectividade
de uma rede bésica

» Definir os Modelos 0SI e TCP/IP

* Definir as vantagens das diferentes Opgdes de
Layout de Rede

* Relacionar as Camadas Fisicas e de Links de
Dados dos Modelos OSI e TCP/IP

 Definir as Camadas de Rede e Transporte dos
Modelos OS! e TCP/IP

e |dentificar as Camadas de Servigo nos Modelos
0Sl e TCP/IP

 Definir o conceito de Seguranga de Rede.

e |dentificar organizagdes padrao

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Nenhum

PERSONALIZADO ONLINE
DURAGAO: 1 HORA

CODIGO DO CURSO LMS:
RDS0003

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR
PROGRAMACAO

Motorola Solutions - Catalogo de Cursos de Treinamento Técnico de Produtos e Sistemas | América Latina | 2018
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SOLUCOES DE RADIO CURSOS BASICOS

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

RF PARA PROFISSIONAIS

QUE USAM RADIO

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso enfatiza 0s conceitos por tras da teoria

e da operacdo de Sistemas de RF. Os t6picos
incluem transmissores e receptores de radio basicos,
propagacdo de RF, modulagdo, sistemas de antena,
linhas de transmissao e comunicagdes de dados.

PUBLICO

Equipe técnica, agueles que precisam entender
os Conceitos dos Sistemas de Comunicagdo,
incluindo ré&dio basico, propagagdo de RF,
modulagdo, sistemas de antena, linhas de
transmissdo e comunicacdes de dados.

OBJETIVOS DO CURSO

0 curso é composto de seis mddulos:

Conhecimentos Avancados de RF: Introdugéo,

Linhas de Transmissdo, Filtros de Hardware de RF,

Desempenho de RF, Equipamentos de Teste e

SolugBes de Problemas.Ao final deste curso, vocé

serd capaz de:

» Descrever fendmenos e elementos relacionados
ao circuito bésico

» Descrever o processo de filtragem e listar os tipos
de filtros de RF

» Descrever e comparar esquemas de modulagdo
digital

e Listar bandas de frequéncia comuns e descrever
Seus usos comuns

» Descrever a teoria da linha de transmissao

* Fornecer as regras para selegao, roteamento e
instalagdo de cabos

e Listar filtros de hardware de RF avangados e
fornecer suas descrigdes

 Discutir os problemas de desempenho de RF

o Listar e descrever os parametros de desempenho
do transmissor

o Listar e descrever os parametros de desempenho
do receptor

e Listar e descrever equipamento de teste comum

 Descrever o processo de solugdo de problemas de RF

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

E altamente recomendado que se tenha
conhecimento basico de RF e radio ou que se tenha
concluido o RDS0002 e o RDS0004

PERSONALIZADO ONLINE
DURACAO: 3 HORAS
CODIGO DO CURSO LMS:

RDS2012

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR
PROGRAMACAO

INTRODUCAO AO R56

VISAO GERAL DO CURSO

0 objetivo deste curso é apresentar uma visdo geral
de alto nivel do projeto do site de RF e do processo
de construcdo, em conformidade com as diretrizes
constantes no manual Padrdes e Diretrizes da
Motorola Solutions para Sites de Comunicagdo (R56).

PUBLICO

Associados Técnicos que precisam utilizar os
processos do RH6

Qualquer individuo que precise de uma introdugdo
técnica aos processos do R56.

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

e Descrever as tarefas de projeto e
desenvolvimento de sites necessarias para
atender aos requisitos do R56.

» Descrever as tarefas de projeto e instalagdo de
construgdes e coberturas necessdrias para
atender aos requisitos do R56.

e |dentificar as devidas tarefas de aterramento
externo e interno necessarias para atender aos
requisitos do R56.

* |dentificar as necessidades de supressdo de
sobretensdo de voltagem transitdria que atendem
aos requisitos do R56.

* Minimizar o impacto da Interferéncia de Site de
RF (Radio Frequency, radiofrequéncia), em
conformidade com os requisitos do R56.

e |dentificar as tarefas de instalagdo de
equipamentos necessarias para atender aos
requisitos do R56.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Nenhum

PERSONALIZADO ONLINE
DURACAO: 1 HORA

CODIGO DO CURSO LMS:
NST9252
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Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servigos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

INSTALACAO DO SITE
OFICINA DE PRATICAS (R56)

VISAO GERAL DO CURSO

0 curso Workshop sobre Praticas de Instalagdo no
Site (R56) foi criado para apresentar os padroes e
diretrizes para instalar um sistema de comunicagdo
Motorola Solutions. Os participantes compreenderdo
como um sistema instalado corretamente pode
ajudar a garantir um sistema de comunicagdo seguro
e eficiente, reduzindo o tempo de inatividade do
sistema.

PUBLICO
Técnicos e Gerentes Técnicos do Sistema

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, o aluno seré capaz de:

e Listar os objetivos do aterramento e avaliar sua
importancia em termos de seguranga pessoal,
instalacdo e protegdo eficazes do sistema

e Aplicar os principios basicos de eletronica aos
padrdes de instalagdo encontrados no manual
do R56

 Determinar como um sistema de aterramento
instalado de maneira eficaz oferece protecdo
a um sistema de comunicagao contra raios ou
anomalias elétricas

e Listar os requisitos minimos e especificagdes do
sistema de aterramento externo e interno

e Listar os requisitos minimos e especificagdes
de equipamentos de instalacdo, cabos e
documentagdo para uma instalagdo confiavel
do sistema de comunicagdo

* Investigar as origens para possiveis solugdes em
vérios cendrios de instalacdo

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

* Graduado em um curso de eletronica basica ou
experiéncia equivalente.

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 4 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
NST925



http://motorolasolutions.com/amlearning
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SOLUCOES DE RADIO CURSOS BASICOS

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

ATUALIZAGAO DOS PADROES DO R56

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servigos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

CONCEITOS DE SISTEMAS DE COMUNICACOES

VISAO GERAL DO CURSO

Os Padrdes e Diretrizes do R56 para Sites de
Comunicacdo estdo em processo de atualizagdo para
2017. Este curso abordard todas as atualizagdes

e se destina a individuos que tenham concluido
recentemente ou revalidado a certificagdo R56.

Ele oferece informag@es e conhecimento sobre as
alteragOes e seus impactos no padrao documentado.

PUBLICO

Técnicos em Equipamentos Eletronicos que sejam
responsaveis pela instalagdo ou pela inspegdo de
equipamentos de cominag@es. Instaladores de Site
de Comunicagdo (R56) e inspetores de Instalagdo de
Site de Comunicagdo (CSII)

OBJETIVOS DO CURSO
Apds concluir este curso, o aluno seré capaz de:
* Familiarizar-se com um glossério atual

* Compreender as alteragdes e suas relagdes com
o manual e a certificagdo

e Estar ciente das atualizagdes do manual de
Padroes do R56 de alto nivel, por capitulo

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Pessoas que precisem ter uma certificagdo R56 ou
CSll vélida ou que tenham concluido todos os cursos
necessarios como pré-requisito para fazer este curso.

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 1 DIA

CODIGO DO CURSO LMS:
NST9256

VISAO GERAL DO CURSO

0 curso Conceitos de Sistemas de comunicagdes

enfatiza os conceitos por tras da teoria e da

operagdo de Sistemas de RF. Os principais t6picos

abordados incluem:

 QOperagdo do Sistema de RF, incluindo
conversagdo, operagdo do repetidor e tipos de
sinalizacdo usados em sistemas de RF

o E fornecida uma orientacéo bésica de como criar
um sistema de comunicagdo de "Simplex" a "Half
Duplex", "Sistemas de Votagdo" e "Difusdo
Simultanea", destacando as melhorias na

comunicagdo obtidas com cada etapa

» Operagdo de Entroncamento, incluindo operagdo
Smartzone

* Tipos de modulagdo usados na operagdo do
Sistema de RF, incluindo 0 ASTRO. Caminho da
frequéncia de radio incluindo a antena e a linha
de transmissdo

* Decibéis e seus usos na tarefa. Propagagdo de
RF/Interferéncia na RF

 Préaticas de solugdo de problemas béasicos da
perspectiva do sistema

PUBLICO
Geral

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

* Definir os termos comumente usados em
sistemas de comunicagdo bidirecional

Usar produtivamente o conhecimento em
sistemas de comunicagdo por radio bidirecional
para solucionar problemas em sistemas tipicos
de radio de comunicagao bidirecional

Desenvolver requisitos para um sistema de radio
bidirecional, estabelecendo os requisitos de
programacao e de protocolo conforme solicitado

¢ Melhorar habilidades de interpretagdo de
verificagBes tipicas do receptor, do transmissor
e do sistema de antena, efetuadas por radio
bidirecional, para solucionar problemas no
sistema de comunicagdo de radio bidirecional

e Usar decibéis para interpretar o caminho da
frequéncia de radio e o sistema de antena para
descrever o desempenho esperado do sistema de
comunicacdo de radio e solucionar problemas

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia
equivalente:

» Conhecimento basico de eletronica

 Experiéncia na utilizagdo de equipamentos de
teste de comunicagdo padrdo

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURACAO: 5 DIAS

cODIGO DO CURSO LMS:
NST021

CIx 1] CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACGAO
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SOLUCOES DE RADIO CURSOS BASICOS

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

CONCEITOS BASICOS SOBRE REDE EM

EQUIPAMENTOS DE COMUNICACAOQ
DA MOTOROLA SOLUTIONS

PREENCHENDO AS LACUNAS DE
CONHECIMENTO PARA ASTRO® 25 -
TECNICO

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servigos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

PREENCHENDO AS LACUNAS DE
CONHECIMENTO PARA ASTRO®25 -
ADMINISTRADOR DO SISTEMA

VISAO GERAL DO CURSO

0 curso Conceitos Bésicos sobre Rede em
Equipamentos de Comunicagdo da Motorola
Solutions fornece ao técnico os elementos
essenciais de rede exigidos para a instalagdo

e manutengdo da maioria dos sistemas de
comunicagdo da Motorola Solutions. O curso
inclui muitas atividades préticas e solugdo bésica
de problemas em elementos de rede.

PUBLICO
Técnicos de Sistemas

OBJETIVOS DO CURSO
Apbs concluir este curso, o aluno serd capaz de:
© Lembrar-se da terminologia basica de rede

© Comparar os tipos bésicos de configuragdo, tanto
|6gica como fisica

* Descrever o modelo de 0S| (Open System
Interconnect, interconexdo de sistema aberto)
bésico em comparagdo com o modelo TCP/IP

e Construir uma LAN bésica com o Controlador
de Dominio do Windows Server e estagdes de
trabalho

o Explicar a interagdo entre os roteadores por meio
de suas configuragdes

e Usar comandos comuns de rede para simular o
trafego e validar a conectividade e roteamento

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

* Conhecimento dos principais Sistemas de
Comunicacdo da Motorola Solutions € altamente
recomendado

© Familiarizagdo bésica com sistemas operacionais
de computador é necessaria

* Conhecimento bésico de rede € (til e
recomendado

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURACAO: 5 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
NST762

BT CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR
HE-  proGRAMACAO

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso de sete médulos é projetado para trazer
Técnicos de diferentes areas técnicas e niveis de
experiéncia a um ponto de partida em comum para

o curriculo do ASTRO® 25. Este curso fornece sete
maddulos desde os conceitos basicos dos sistemas de
radiocomunicacao e recursos de rede de computador,
até a evolugdo que levou a arquitetura do sistema
de entroncamento ASTRO® 25.

PUBLICO

Este curso destina-se aos Técnicos de Sistema

e outros usuarios do sistema ASTRO® 25 novatos
em sistemas de radio troncalizados. Bem como a
individuos com experiéncia em sistemas de radio
nao baseados em IP. como SmartNet e SmartZone.

OBJETIVOS DO CURSO

Ap6s concluir este curso, o aluno serd capaz de:

e Explicar os diferentes conceitos de sistema de
radio aplicados aos sistemas convencionais e
troncalizados

e Comparar a sinalizagdo de comunicagdo de radio
analégico a sinalizagdo de comunicagdo de radio
ASTRO® 25

* |dentificar diferentes conceitos de comunicagdo
usando diagramas de blocos representativos dos
respectivos sistemas

© Comparar conceitos de comunicagdo de
sistemas de radio usando diagramas de blocos
representativos dos respectivos sistemas

e Comparar como as informag@es de voz e
dados fluem em diferentes tipos de sistema de
comunicagdo de radio e como as informacdes de
sinalizagdo controlam esse fluxo de informagdes

* Descrever os recursos de cada sistema de
comunicagdo de radio em termos de vantagens
e desvantagens

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Nenhum

PERSONALIZADO ONLINE
DURACAO: 4 HORAS

CODIGO DO CURSO LMS:
ACT100E
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VISAO GERAL DO CURSO

Este curso de cinco médulos foi projetado para trazer
Administradores de diferentes areas técnicas e
niveis de experiéncia a um ponto de partida em
comum para o curriculo do ASTRQO® 25. Este curso
fornece sete médulos desde os conceitos bésicos
dos sistemas de radiocomunicagdo e recursos de
rede de computador, até a evolugdo que levou a

arquitetura do sistema de entroncamento ASTRO® 25.

PUBLICO

Administradores de Sistemas novatos em sistemas
de rédio troncalizados. Bem como a individuos com
experiéncia em sistemas de radio ndo baseados em
IP, como SmartNet e SmartZone.

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

e |dentificar diferentes conceitos de comunicagdo
usando diagramas de blocos representativos dos
respectivos sistemas

» Comparar conceitos de comunicagdo de sistemas
de radio usando diagramas de blocos
representativos dos respectivos sistemas.

» Comparar como as informagdes de voz e dados
fluem em diferentes tipos de sistema de
comunicagdo de radio e como as informagdes de
sinalizagdo controlam esse fluxo de informagdes

* Descrever os recursos de cada sistema de
comunicagdo de radio em termos de vantagens
e desvantagens

* Explicar os Conceitos do Sistema de Radio
Troncalizado

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Nenhum

PERSONALIZADO ONLINE
DURACAO: 4 HORAS

CODIGO DO CURSO LMS:
ACT101E



http://motorolasolutions.com/amlearning
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SOLUCOES DE RADIO CURSOS BASICOS

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

VISAO GERAL DO TETRA

REDE APLICADA PARA SISTEMAS
ASTRO® 25

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servigos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

VISAO GERAL DE ENGENHARIA
DE SISTEMAS

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso oferece uma introducdo ao TETRA
como precursor das solugdes proprietarias TETRA
e Dimetra.

PUBLICO
Equipe que precise de uma introdugdo geral ao
TETRA.

OBJETIVOS DO CURSO
Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

e Descrever a histdria e a fungdo do Padrdo TETRA

e do Papel do ETSI no Padrao Europeu

Descrever a finalidade e a funcao das vérias
interfaces do TETRA

Descrever os Beneficios dos servigos TETRA
oferecidos

Listar os beneficios fornecidos pelo sistema
TETRA

Descrever as especificagdes do TETRA para
parametros do sistema, especificagdes de
protocolo e o espectro do TETRA

Descrever as vérias protecdes de seguranga
existentes dentro do padrdo TETRA para os
sistemas de comunicagdo por radio

Descrever as fungdes e a finalidade do TETRA

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Nenhum

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURACAO: 3 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
TGTCO06

VISAO GERAL DO CURSO

0 curso Rede Aplicada para Sistemas ASTRO® 25
fornece aos técnicos as informagdes de rede
necessarias para entender os componentes de

rede instalados nos modernos sistemas de
comunicagdo da Motorola Solutions. O curso inclui a
familiarizagdo com conceitos bésicos de rede e com
os componentes de rede implantados nos Sistemas

ASTRO SmartZone e ASTRO® 25.

PUBLICO
Técnicos e Gerentes Técnicos do Sistema

OBJETIVOS DO CURSO
Apds concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:
* Lembrar-se dos conceitos bésicos de rede

o |dentificar os diferentes componentes de rede do
sistema

 Definir as topologias de LAN para cada sistema
* Definir as topologias de WAN para cada sistema

* Elaborar o diagrama de implantagdo do SNMP em
todo o sistema

* |dentificar os switches da HP e os roteadores da
série Motorola Solutions

 Executar procedimentos de backup, restauragdo e
recuperagao de roteadores e switches de LAN

e |dentificar componentes e conceitos de seguranga
de rede em um sistema ASTRO® 25

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Conceitos Bésicos sobre Rede em Equipamentos de
Comunicagdo da Motorola Solutions (NST762)

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAD: 5 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
NWT003

VISAO GERAL DO CURSO
Este curso oferece uma compreensdo béasica de

Engenharia de Sistemas

PUBLICO
Equipe técnica que precise adquirir uma Visdo Geral
de Engenharia de Sistemas

OBJETIVOS DO CURSO
Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

Descrever os principios elétricos, inclusive CA e CC.
Descrever os principios do réadio.

Descrever a impedancia em linhas de
transmissao.

Descrever os propésitos e a operagdo de um
sistema de antenas.

Descrever a propagacdo de RF.

Descrever os principios da Interface Aérea do
Tetra.

Descrever as Técnicas e o Planejamento do Site
de RE.

Descrever o Processamento de Chamada e a Rede
do DIMETRA.

Descrever o conceito de mapeamento de frota do
DIMETRA.

Descrever a otimizagdo do sistema, o papel dos
aplicativos de NM e das ferramentas de RF
usadas no processo de otimizagdo.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Conhecimento bésico de elétrica e eletronica,
frequéncia de réadio e redes de computador é uma
vantagem.

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURACAO: 3 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
DMT1086

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACGAO
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SOLUCOES DE RADIO CURSOS BASICOS

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

OFICINA SOBRE 0 MAPEAMENTO

DE FROTA DE IP DO DIMETRA

REDE APLICADA NO DIMETRA

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servigos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

REDE APLICADA PARA SISTEMAS
MOTOTRBO™

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso oferece uma visdo geral dos processos
necessarios para projetar e desenvolver um
mapeamento de frota para o sistema DIMETRA R8.2.
Com natureza altamente pratica, este curso guiara
os participantes pelas etapas e pelos processos
necessario para projetarem um mapeamento de
frota bésico. Este curso ndo cobre todas as
infraestruturas programaveis nem o recurso de radio
do TETRA, mas fornece o conhecimento necessarios
para que 0s participantes se aprimorem nos

tépicos cobertos pelo curso para desenvolverem
mapeamentos de frota de sistemas mais complexos.

PUBLICO

Toda a equipe envolvida no planejamento do sistema
e no mapeamento de frota de um sistema DIMETRA
IP R8.2.

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

* Realizar os requisitos basicos de planejamento e
preencher um modelo simples de informagdo do
Mapeamento de frota

e Elaborar um mapeamento de frota simples, com
base em amostras de informacdes de requisitos
operacionais

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
 Visdo Geral do Sistema DIMETRA IP

» Workshop sobre Configuragdo e Administragdo
do Sistema DIMETRA IP

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAD: 5 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
TGTCO04

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso fornece a engenheiros e técnicos

as informagdes de rede necessdrias para 0s
componentes de rede aplicados nos sistemas
DIMETRA. O curso inclui uma visdo geral sobre os
conceitos de rede basicos e uma visdo geral de
configuracdo da rede sobre os componentes da rede
de transporte, além de garantia de informagdes
aplicada nos sistemas DIMETRA.

PUBLICO
Funciondrios internos

OBJETIVOS DO CURSO

* Definir protocolos e hardware de uma rede IP
bésica

¢ Analisar a conectividade e enderegamento de
uma rede IP bésica

 Definir a Operagdo VLAN/VRRP do Site Mestre do
DIMETRA

* Definir o Subsistema de Transporte de Rede do
DIMETRA

 Analisar os aplicativos de Gerenciamento de
Rede do DIMETRA

* Definir a Garantia de informagdes do DIMETRA
* Definir o Subsistema de Dados do DIMETRA

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
nenhum

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAD: 5 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
DMT1108

VISAO GERAL DO CURSO

0 curso Rede Aplicada para Sistemas MOTOTRBO™
fornece aos técnicos as informagdes necesséarias
para o entendimento dos requisitos tipicos de rede
para implementar uma variedade de solugdes
MOTOTRBO™. O curso inclui familiarizagdo/anélise
de conceitos basicos de rede e requisitos especificos
de rede do MOTOTRBO™. Esse curso terd como

foco as configuragdes especificas dos sistemas de
entroncamento IP Site Connect, Linked Capacity Plus

e Connect Plus.

PUBLICO
Técnicos e Gerentes Técnicos do Sistema

OBJETIVOS DO CURSO
Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:
 Lembrar-se dos Conceitos Bésicos de Rede

* |dentificar componentes de rede recomendados
para os sistemas MOTOTRBO™

* Definir as topologias de LAN (Local Area
Network, rede de area local)/WAN (Wide Area
Network, rede de drea ampla) para sistemas
MOTOTRBO™

 Fazer backup, restauragdo e recuperagdo de
componentes de rede recomendados

e |dentificar conceitos de seguranga de rede para
sistemas MOTOTRBO™

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Conceitos Basicos sobre Rede em Equipamentos de
Comunicagdo da Motorola Solutions (NST762)

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAD: 4 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
PCT2007

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACGAO
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SOLUCOES DE RADIO CURSOS BASICOS

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos, Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em: Servigos de Aprendizado da América Latina:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM training.LACR@motorolasolutions.com

REDE APLICADA DE LTE DE

SEGURANGA PUBLICA

VISAO GERAL DO CURSO

0 curso Rede Aplicada de LTE de Seguranga Pdblica
abrange o funcionamento e manuteng&o do
equipamento de transporte da rede fornecida pela
Motorola Solutions quando utilizado em uma rede
LTE de Os (Power Supply, fonte de alimentag&o).
Os participantes aprenderdo o funcionamento e as
tarefas de substituicdo necessérias para manter
os switches de Camada 2, switches de Camada 3,
servidor NTP., firewalls e outros dispositivos que
fornecem transporte de backhaul e servigos de
conectividade na rede.

Este curso baseado em laboratério oferece aos
alunos atividades com procedimentos essenciais
para a manutencdo de equipamentos individuais,

sem que isso tenha impacto na operagdo da rede.

PUBLICO
Gerentes de Sistema do Cliente, Equipe Técnica de
Transporte da Rede do Cliente, Funcionérios da MSI

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, o aluno seré capaz de:

* Verificar e gerenciar o status dos dispositivos de
transporte da rede LTE

Fazer o upgrade e downgrade do firmware ou
sistema operacional do dispositivo

Fazer backup e restaurar a configuragdo do
dispositivo

Substituir o hardware do dispositivo

Validar e solucionar os problemas de
funcionamento dos dispositivos

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
nenhum

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURACAO: 5 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
LTE2007

CIx 1] CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACGAO
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PORTFOLIO DE SISTEMAS ASTRO® 25



VISAO GERAL DO SISTEMA ASTRO® 25 IV&D (AST1038)
INTRODUGAO A NOVOS RECURSOS DOS SISTEMAS ASTRO® 25 IV&D (AST1029)
WORKSHOP M CORE DO ASTRO® 25 IV&D (ACS717103)

K CORE DO ASTRO® 25 IV&D CONVENCIONAL COM GERENCIADOR DE
CONFIGURACOES (ACS717410)

WORKSHOP DO ADMINISTRADOR DO SISTEMA DO RADIO ASTRO® 25 IV&D
(ACS717102)

MAPEAMENTO DE SISTEMAS ASTRO® 25 (RDS1017)

GERENCIAMENTO DE VINCULO DE SEGURANGA ASTRO® 25 (AST2001)
AUTENTICAGAO DE RADIO DO ASTRO® 25 (AST2038)

WORKSHOP SOBRE COMUNICAGOES SEGURAS DO ASTRO® 25 IV&D (ACS717207)

WORKSHOP DE DIFUSAO SIMULTANEA DIGITAL COM BASE EM IP DO ASTRO® 25
IV&D (ACS717217)

WORKSHOP DO SITE DO REPETIDOR GTR 8000 ASTRO® 25 IV&D (ACS717208)
WORKSHOP SOBRE SITE DE RF DO ASTRO® 25 IV&D CONVENCIONAL (ACS717440)
ADMINISTRAGAO DO CONTROLADOR DE DOMINIO DO ASTRO® 25 (AST2015)

OPERACAOQ E ADMINISTRAGAO DO INTELLIGENT MIDDLEWARE 5.2 (RDS2025)

THE LEARNING
MANAGEMENT
SYSTEM (LMS)

Para se inscrever em um curso, acesse


http://learning.motorolasolutions.com

CURSOS DO SISTEMA ASTRO® 25 IV&D
(CONTINUACAO)

VISAO GERAL DO RECURSO ISSI 8000/CSSI 8000 DO ASTRO® 25 (AST2005) 32
RESILIENCIA DINAMICA DE SISTEMA ASTRO® 25 IV&D (ACS715023) 32
ASTRO® 25 I[V&D INTERAGINDO COM SISTEMAS SMARTZONE 3600 (ACS713360) 32
INTERCONEXAO TELEFONICA APRIMORADA DO ASTRO® 25 IV&D (ACS715480) 33

VISAO GERAL DO SISTEMA PARA GARANTIA DE INFORMAGOES DO ASTRO® 25 33
IV&D (ACS713211)

ASTRO 25° IV&D INTRODUGAO AOS APLICATIVOS DE GERENCIAMENTO DE 33
SISTEMA DE RADIO (AST1074)

VISAO GERAL DO SISTEMA M CORE DO ASTRO® 25 IV&D (AST1067) 34
IMPLEMENTACAO PARA ENTRONCAMENTO DO ASTRO 25 IV&D COM L CORE 34
(ACS715460)

IMPLEMENTAGAO PARA ASTRO 25 IV&D CONVENCIONAL COM K CORE 34

(ACS716470 )
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SOLUCOES DE RADIO SISTEMAS ASTRO®25 IV&D

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos, Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em: Servigos de Aprendizado da América Latina:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM training.LACR@motorolasolutions.com

ASTRO® 25 IV&D RADIO SYSTEM ADMINISTRATOR

M CORE L CORE

VISAO GERAL DO SISTEMA ASTRO® 25 IV&D
AST1038 PERSONALIZADO ONLINE

TEST pXJ
0=

m]

Oo==

ASTRO® 25 IV&D )
E WORKSHOP DO ADMINISTRADOR DO SISTEMA DO RADIO
Ir NIr S| i MINISTRADO POR INSTRUTOR - 5 DIAS
F Sjr ~Ir | CODIGO DO CURSO LMS:
ACS717102

CURRICULO RECOMENDADO COMPLETO

0 PARTICIPANTE DEVERA SER CAPAZ DE REALIZAR TAREFAS ADMINISTRATIVAS NO SISTEMA ASTRO® 25 IV&D,

TAIS COMO: PROVISIONAMENTO DOS RADIOS E GRUPQS DE CONVERSACAOQ, GERAGAO DE RELATORIOS DE HISTORICOS,
CONTROLE DOS RADIOS IMPLANTADOS E GERENCIA DAS CONFIGURAGOES DOS ELEMENTOS DA REDE.
0 PARTICIPANTE ENTENDE FATORES DE CONFIGURACAO DO SISTEMA QUE AFETAM 0 GERENCIAMENTO DO SISTEMA ASTRO® 25.

ROTEIRO DE TREINAMENTO
OPCIONAL DISPONIVEL.

CLIQUE NESTE LINK PARA
IR PARA A PAGINA 26 PARA
OBTER MAIS DETALHES.
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SOLUCOES DE RADIO SISTEMAS ASTRO® 25 IV&D

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos, Para obter informacdes gerais, entre em contato com os

Servigos de Aprendizado da América Latina:

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM training.LACR@motorolasolutions.com

TECNICO DO ASTRO® 25 IV&D M/L CORE

M CORE L CORE

VISAO GERAL DO SISTEMA ASTRO® 25 IV&D
AST1038 PERSONALIZADO ONLINE

TEST pX4
o=,
Oo==
o=

ASTRO® 25 IV&D
E WORKSHOP M CORE
*”*, 2 ,‘ MINISTRADO POR INSTRUTOR - 5 DIAS
l*”t”*, CODIGO DO CURSO LMS:
ACS717103

TECNICO DO ASTRO®25 IV&D K CORE

VISAQ GERAL DO SISTEMA ASTRO® 25 IV&D
AST1038 PERSONALIZADO ONLINE

TEST pXJ
o=,
o=
O==

ASTRO® 25 IV&D
K CORE CONVENCIONAL COM

=] GERENCIADOR DE CONFIGURACOES
ir 3Jr ) MINISTRADO POR INSTRUTOR - 3 DIAS
7 SIr |- 3 CODIGO DO CURSO LMS:
ACS717410

CURRICULO RECOMENDADO COMPLETO

0 PARTICIPANTE DEVE ENTENDER 0S COMPONENTES, SERVIDORES VIRTUAIS E A ESTRATEGIA DE

ROTEIRO DE TREINAMENTO
SERVICO DO ASTRO® 25 M CORE. O PARTICIPANTE PODE INTERPRETAR ALARMES DO SISTEMA, OFCIONAL DISFONIVEL
PROPOR SOLUCOES PARA FALHAS DO SISTEMA, BEM COMO RESTAURAR A DEVIDA
FUNCIONALIDADE DO EQUIPAMENTO.

CLIQUE NESTE LINK PARA
IR PARA A PAGINA 26 PARA
OBTER MAIS DETALHES.
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SOLUCOES DE RADIO SISTEMAS ASTRO®25 IV&D

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servigos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

TECNICO DO SITE DO REPETIDOR ASTRO® 25 IV&D (GTR)

M CORE L CORE

VISAO GERAL DO SISTEMA ASTRO® 25 IV&D
AST1038 PERSONALIZADO ONLINE

TEST pRJ
o=,
o=
0=

ASTRO® 25 IV&D
E WORKSHOP DO SITE DO REPETIDOR GTR 8000
) ' d ‘\' MINISTRADO POR INSTRUTOR - 3 DIAS
tﬁttutl CODIGO DO CURSO LMS:
ACS717208

CURRICULO RECOMENDADO COMPLETO

0 PARTICIPANTE CONSEGUE MANTER UM SITE DO REPETIDOR ASTRO® 25,

INCLUINDO: ESTAGAOQ BASE GTR8000, CONTROLADOR DO SITE GCP8000 E OUTROS EQUIPAMENTOS DE SITE.
*Q0 PARTICIPANTE SOLUCIONA PROBLEMAS DE ALINHAMENTO E FAZ A SUBSTITUIGAQ EM CAMPO DE DISPOSITIVOS DO SITE DURANTE 0 CURSO.

ROTEIRO DE TREINAMENTO
OPCIONAL DISPONIVEL.
CLIOUE NESTE LINK PARA

IR PARA A PAGINA 26 PARA
OBTER MAIS DETALHES.
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SOLUCOES DE RADIO SISTEMAS ASTRO® 25 IV&D
Para obter informacdes gerais, entre em contato com os

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em: Servigos de Aprendizado da América Latina:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM training.LACR@motorolasolutions.com

TECNICO DO SITE DE DIFUSAO SIMULTANEA BASEADA EM IP

DO ASTRO® 25 IV&D

M CORE L CORE

VISAO GERAL DO SISTEMA ASTRO® 25 IV&D
AST1038 PERSONALIZADO ONLINE

TEST pX
o=,
o=
O==

ASTRO® 25 IV&D

E WORKSHOP DE DIFUSAO SIMULTANEA COM BASE EM IP
e il MINISTRADO POR INSTRUTOR - 3 DIAS
Stk cODIGO DO CURSO LMS:

ACS717217

CURRICULO RECOMENDADO COMPLETO

_ O PARTICIPANTE DEVE SER CAPAZ DE MANTER UM SITE DO REPETIDOR ASTRO® 25,
INCLUINDO A ESTACAO BASE GTR8000, 0 CONTROLADOR DE SITE GCP8000, 0 COMPARADOR DE SITE E OUTROS EQUIPAMENTOS.

ROTEIRO DE TREINAMENTO
OPCIONAL DISPONIVEL.
CLIQUE NESTE LINK PARA

IR PARA A PAGINA 26 PARA
OBTER MAIS DETALHES.

24 Motorola Solutions - Catélogo de Cursos de Treinamento Técnico de Produtos e Sistemas | América Latina | 2018


http://motorolasolutions.com/AMLEARN

SOLUCOES DE RADIO SISTEMAS ASTRO® 25 IV&D
Para obter informacdes gerais, entre em contato com os

Servigos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

TECNICO DO SITE DE RF DO ASTRO® 25 IV&D CONVENCIONAL

K CORE

= | VISAO GERAL DO SISTEMA ASTRO® 25 IV&D
AST1038 PERSONALIZADO ONLINE

TEST pRJ
0=
[m——
o=

ASTRO® 25 IV&D
WORKSHOP DE SITE DE RF CONVENCIONAL

MINISTRADO POR INSTRUTOR - 3 DIAS

F 3PS ,
CODIGO DO CURSO LMS:
o ACS717440

CURRICULO RECOMENDADO COMPLETO

_ O PARTICIPANTE DEVE SER CAPAZ DE MANTER UM SITE DO REPETIDOR ASTRO® 25,
INCLUINDO A ESTACAO BASE GTR8000, 0 CONTROLADOR DE SITE GCP8000, 0 COMPARADOR DE SITE E OUTROS EQUIPAMENTOS.

ROTEIRO DE TREINAMENTO
OPCIONAL DISPONIVEL.
CLIQUE NESTE LINK PARA
IR PARA A PAGINA 26 PARA
OBTER MAIS DETALHES.
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SOLUCOES DE RADIO SISTEMAS ASTRO® 25 IV&D

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos, Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em: Servicos de Aprendizado da América Latina:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM training.LACR@motorolasolutions.com

CURRICULO DE TREINAMENTO OPCIONAL DO ASTRO® IV&D

A Motorola Solutions oferece treinamento opcional para os participantes que conclufram o
curriculo do ASTRO® 25 e que desejam saber mais sobre a infraestrutura e/ou recursos do
sistema. Selecione o curso de treinamento abaixo aplicavel ao seu sistema.

DYNAMIC SYSTEM SMART X PARA

RESILIENCE, RESILIENCIA SUPORTAR SITES DE RF SEGURANGA DE REDE N
DINAMICA DE SISTEMA BASEADOS EM CIRCUITO
RESILIENCIA DINAMICA GETLI 2 GARANTIA DE INTERCONEXAQ
DE SISTEMA ASTRO® 25 e DlLON] INFORMAGOES DO TELEFONICA
SISTEMAS SMARTZONE APRIMORADA DO
e 3600 ASTRO®25 IV&D ASTRO® 25 IV&D
PERSONALIZADO ONLINE PERSONALIZADO ONLINE | ERSONALIZADO ONLINE  pepgna| a0 ONLINE
ACS715023 TR ACS713211 ACST15480

ADMINISTRACAO DO

GERENCIAMENTO DE MAPEAMENTO DE FROTA AUTENT!CA(,‘AO DE

CONTROLADOR DE
PATCHES DE SEGURANGCA DE SISTEMAS RADIO DOMNIO
GERENCIAMENTO DE MAPEAMENTO DE FROTA ASTRO® 25 IV&D ASTRO® 25 IV&D
PATCHES DE SEGURANCA DOS SISTEMAS ASTRO® AUTENTICACAO DE ADMINISTRACAO DO
DO ASTRO® 25 IV&D 25 IV&D RADIO CONTROLADOR DE
MINISTRADO POR MINISTRADO POR MINISTRADO POR DOMINIO
INSTRUTOR INSTRUTOR INSTRUTOR MINISTRADO POR
INSTRUTOR
AST2001 RDS1017 AST2038
AST2015
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SOLUCOES DE RADIO SISTEMAS ASTRO®25 IV&D

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

VISAO GERAL DO SISTEMA
ASTRO® 25 IV&D

INTRODUCAO DE NOVOS RECURSOS

PARA SISTEMAS ASTRO® 25 IV&D

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servicos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

WORKSHOP ASTRO® 25 IV&D
M CORE

VISAO GERAL DO CURSO

0 curso Visdo Geral do Sistema ASTRO® 25

IV&D oferece aos participantes conhecimento e
compreensdo sobre o sistema ASTRO® 25 [V&D.
Este curso abordard os sistemas M, L e K Core.

A arquitetura, os componentes € 0s recursos do
sistema serao explicados. Além disso, RF e sites de
console e suas arquiteturas, fungdes e componentes
serdo discutidos. Por fim, também serd abordado o
processamento de chamada para aplicativos de voz
e de dados méveis, além de uma introdugdo aos
aplicativos disponiveis no sistema ASTRO® 25.

PUBLICO
Técnicos de Core, Técnicos do Site, Técnicos de
Console, Gerentes de Core.

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno sera capaz de:

* Compreender a arquitetura geral de um Sistema
de Radio ASTRO® 25 IV&D

» Compreender as principais fung@es de um
Sistema de Radio ASTRO® 25 IV&D disponivel

o Compreender os componentes do ASTRO® 25
Zone Core

» Compreender os componentes de site do sistema
ASTRQ® 25

* Compreender as fungdes, 0s recursos e 0s
componentes dos consoles de despacho da série
MCC7000

o Compreender os conceitos de Mobilidade e
Processamento de Chamada no ASTR025

» Compreender os aplicativos para gerenciamento
do ASTRQ® 25

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Nenhum

PERSONALIZADO ONLINE
DURACAO: 4 HORAS

CODIGO DO CURSO LMS:
AST1038

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso descreve as novas fungdes introduzidas
na versao 7.17 do sistema ASTRO® 25. Estas
funcdes sdo amplamente classificadas em fungdes
relacionadas a migracdo, fungdes relacionadas

a eficiéncia e seguranga, fungdes relacionadas a
resiliéncia e confiabilidade, fungdes relacionadas
ao projeto e o gerenciamento de redes, fungdes
relacionadas a capacidade do sistema e fungdes
relacionadas a comunicagdo intersistemas. Fungdes
operacionais sdo introduzidas juntamente com
aprimoramentos-padrdo desta versao.

PUBLICO
Administradores de Sistemas, Técnicos de Sistemas,
Técnicos de Campo, Usudrios do Aplicativo

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

* Descrever os aprimoramentos padrdo da versdo
7.17 do sistema ASTRO® 25

© Descrever os aprimoramentos opcionais da
versdo 7.17 do sistema ASTRO® 25

© Descrever as principais fungdes opcionais
disponiveis na versdo 7.17 do sistema ASTRO® 25

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia
equivalente:

e Curriculo do ASTRO® 25 IV&D (Vers&o 7.9 ou
posterior) ou conhecimento equivalente para
fungdo compativel

SALA DE AULA VIRTUAL
DURACAO: 2 HORAS

CODIGO DO CURSO LMS:
AST1029

VISAO GERAL DO CURSO

0 curso ASTRO® 25 IV&D com M Core ensina
habilidades e praticas recomendadas de solugdo
de problemas para os Sistemas Troncalizados de
Grande Porte. O curso também se concentra na
coleta e andlise de informagBes do sistema para
implementar acdes apropriadas que restaurem um
sistema ao status de totalmente operacional.

PUBLICO
Técnicos de site mestre de M Core

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, o aluno seré capaz de:

* Descrever a arquitetura do Sistema ASTRO® 25
IV&D

e |dentificar os subsistemas funcionais e de radio
que compdem o Sistema ASTRO® 25 IV&D

 Explicar e discutir o fluxo de chamadas e o fluxo
de dados por meio de dispositivos ASTRO® 25
IV&D M Core e seus subsistemas

© Realizar os procedimentos recomendados de
manutencao de rotina no ASTRO® 25 IV&D
M Core

e Utilizar as ferramentas de solugdo de problemas
para diagnosticar uma falha e restaurar o
ASTRO® 25 IV&D M Core ao nivel da estratégia
de servigo sustentada pela Motorala Solutions

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

* Preenchendo as Lacunas de Conhecimento para
ASTRO®25 - Técnico (ACT100E)

* Fatores Essenciais de Rede em Equipamentos
de Comunicagdes (NST762)

* Rede Aplicada para Sistemas ASTRO® 25
(NWTO003)

Obrigatério:
* Visdo geral do Sistema ASTRO® 25 IV&D
(AST1038)

sadl

o R

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 5 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
ACS717103

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACGAO
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SOLUCOES DE RADIO SISTEMAS ASTRO® 25 IV&D

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

K CORE DO ASTR0® 25 IV&D
K CORE CONVENCIONAL COM

GERENTE DE CONFIGURACAO

VISAO GERAL DO CURSO

0 curso de K Core do ASTRO® 25 IV&D Convencional
com Gerenciador de Configurages ensina habilidades

e praticas recomendadas de solugdo de problemas
avangados no K Core do ASTRO® 25 IV&D
Convencional. Ele ainda aborda as func@es de
administrador e como usar os aplicativos do
Gerenciador de Configuragdes do ASTRO® 25 IV&D.
Também é fornecida uma introdug&o técnica aos
consoles da série MCC 7000, conforme usado no

k Core do ASTRO® 25 IV&D Convencional, incluindo
algumas fungdes de administrador. As atividades de
aprendizado se concentrardo na coleta e andlise de
informacdes do sistema a fim de implementar as
acdes apropriadas para retornar um sistema ao
status de total funcionamento.

PUBLICO
Técnicos de Site Master, Administradores de
Sistemas, Administradores Técnicos de Sistemas,

Técnicos de Sistemas e outros Usuérios do Aplicativo

OBJETIVOS DO CURSO
Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

* Compreender as principais caracterfsticas fisicas

e funcionais do sistema convencional K Core.

» Executar as tarefas necessdrias para instalar os
componentes do sistema convencional K Core.

 Executar as etapas de configuragdo dos
componentes do sistema convencional K Core.

» Compreender os indicadores e as ferramentas de
manutencgdo disponiveis no sistema convencional

K Core.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

 Preenchendo as Lacunas de Conhecimento -
Administradores de Sistemas (ACT101E)

e Fatores Essenciais de Rede em Equipamentos
de Comunicagdes (NST762)

* Rede Aplicada ao ASTRO® 25 (NWT003)

* Visdo Geral do Sistema ASTRO® 25 IV&D
(AST1038)

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 3 DIAS
CODIGO DO CURSO LMS:

ACS717410

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR
PROGRAMACAO

WORKSHOP DO ADMINISTRADOR DO

SISTEMA DE RADIO ASTRO® 25 IV&D

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso abrange funcdes de administrador de
um Sistema ASTRO® 25 IV&D. As atividades de
aprendizagem deste curso se concentram em como
usar os diferentes aplicativos de Gerenciamento
do Sistema ASTRO® 25 IV&D. Sera oferecida aos
participantes a oportunidade de discutir como
estruturar suas organizagdes e equipes para o

uso otimizado do sistema ASTRO® 25 IV&D.

PUBLICO
Administradores de Sistemas, Administradores

Técnicos de Sistemas, Técnicos de Sistemas e outros

Usuérios do Aplicativo

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno sera capaz de:

e Descrever a relagdo entre a programagao
de radio, a administragdo de console e 0
gerenciamento do sistema, bem como o impacto
dessa relagdo no planejamento do sistema

e Listar as ferramentas de gerenciamento de
rede aplicaveis em cada fase do ciclo de vida
do sistema

e Usar o relatério e os dados em tempo real para
monitorar o desempenho e fazer os ajustes
necessarios para manter os niveis de
desempenho do sistema aceitaveis

e |dentificar as vantagens e desvantagens das
opgdes disponiveis para a configuragdo da
infraestrutura do sistema e dos parametros do
usudrio

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

* Preenchendo as Lacunas de Conhecimento -
Administradores de Sistemas (ACT101E)

 Fatores Essenciais de Rede em Equipamentos
de Comunicacgdes (NST762)

* Rede Aplicada ao ASTRO® 25 (NWT003)

* Visdo Geral do Sistema ASTRO® 25 IV&D
(AST1038)

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 5 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
ACS717102
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Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servicos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

MAPEAMENTO DE FROTA DOS

SISTEMAS ASTRO® 25

VISAO GERAL DO CURSO

Esta oficina aborda temas necesséarios para o
planejamento e mapeamento eficientes de um
sistema de radio ASTRO® 25 IV&D. Durante este
curso, os participantes aprenderdo sobre 0s
recursos, capacidades e restrigdes do ASTRO® 25
para poderem planejar e se preparar de forma
eficiente para um sistema ASTRO® 25 novo ou
atualizado.

PUBLICO

C

lientes pré-vendas, novos gerentes de sistemas,

equipe de planejamento de sistemas

OBJETIVOS DO CURSO
Apds concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

Discutir o que é um mapeamento de frota e a sua
necessidade.

e Discutir as metodologias utilizadas para

configurar usudrios de radio e grupos com o
objetivo de otimizar os recursos do sistema.

Descrever o conteldo para ajudar em decisdes
de mapeamento de frota.

e Discutir a organizagdo e a gestdo do plano de

banda de frequéncia.

Descrever os requisitos bésicos de planejamento
e criar um modelo simples de informagdo do
Mapa de frota.

Preencher planilhas necessdrias para criar um
Mapa de frota com base em exemplos de
informagdes dos requisitos operacionais.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Nenhum

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 5 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
RDS1017
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SOLUCOES DE RADIO SISTEMAS ASTRO®25 IV&D

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

GERENCIAMENTO DE PATCHES DE
SEGURANCA DO ASTRO® 25

AUTENTICAGAO DE RADIO DO ASTRO® 25

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servicos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

VISAO GERAL DO CURSO

Oferecer aos administradores do sistema de Radio
Moavel Terrestre (LMR) ASTRO® 25 da Motorola
Solutions informagdes para acessar e corrigir a
infraestrutura do sistema dos seus radios, atualizar
as definigdes de antivirus, avaliar arquivos de
registro e compreender o gerenciamento de contas.

PUBLICO
Técnicos de site mestre de M Core

OBJETIVOS DO CURSO
Apbs concluir este curso, o aluno sera capaz de:
» Acessar com sucesso servidores no M-Core

 Corrigir com sucesso sua infraestrutura de
sistema de réadio

e Atualizar Definicdes A/V (Anti-virus, antivirus)
de sua infraestrutura de sistema de radio

* Realizar revisdo basica de registros UNIX
e Criar contas de usuério e grupo

o Auxiliar em tarefas basicas de Gerenciamento
da Conta no

* sistema de LMR

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia
equivalente:

* WORKSHOP SOBRE M CORE DO ASTRO® 25
IV&D (ACS717103)

MINISTRADO POR
E INSTRUTOR

*, DURAGAO: 4 DIAS

F SIF 7 3 CODIGO DO CURSO LMS:

AST2001

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso descreve a fungdo de Autenticagdo

de Radio e define os componentes de hardware

e de software do sistema de Autenticagdo de
Radio. Além disso, o curso descreve o processo de
Autenticacdo de Radio e discute os varios as varias
Chaves usadas na Autenticagdo de Radio. Os alunos
irdo entender como provisionar e distribuir Chaves
relevantes usando a GUI de Cliente do AuC para
acessar o Servidor do AuC. Os alunos irdo entender
como habilitar a Autenticagdo de Radio no Sistema
por meio do Cliente do AuC e como configurar o KVL
4000 para Autenticagdo de Rédio e gerenciar radios
no Cliente do AuC.

PUBLICO
Administradores ou Técnicos do Cliente.

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

* Descrever as fungdes de Autenticagdo de Radio
e 0s componentes de hardware e de software

* Descrever o processo de Autenticagdo de Réadio.

e Discutir as Chaves usadas na Autenticagdo de
Radio

e Provisionar e Distribuir Chaves relevantes.

* Descrever a GUI do Cliente do AuC

o Ativar a Autenticacdo de Radio no Sistema.

* Configurar o KVL 4000 para Autenticagdo de
Radio

* Gerenciar Rédios no Cliente do AuC.

* Discutir a funcionalidade de Autenticagdo de
Réadio em um sistema DSR

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

© AAE1400 - Curso e-learning de Autenticagdo de
Radio.

 Conhecimento em Administragdo do Sistema
de Radio ou conhecimento equivalente de
Provisioning Manager, ZoneWatch, Relatérios
Histdricos, Visualizador de Registros do ATIA,
Gerenciador Unificado de Eventos (UEM),
Configurador de Rede Unificado (UNC).

Obrigatério:

Acesso ao Sistema de Radio ASTRO25, ao Servidor/
Cliente do AuC do cliente é necessério. O cliente
deve fornecer radios portateis da Motorola
Solutions, operacionais e capazes de fazer chamadas
no Sistema, acesso ao cliente/servidor do AuC
operacional, juntamente com credenciais de login

de administrador, acesso ao carregador de chaves
KVL4000 operacional que possa carregar chaves no
servidor do AuC.

MINISTRADO POR
=ik

fy Sy o] B DURACAO:2 DIAS

ISR CODIGO DO CURSO LVS:

AST2038

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACGAO
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SOLUCOES DE RADIO SISTEMAS ASTRO® 25 IV&D

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servicos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

WORKSHOP SOBRE COMUNICACOES

SEGURAS DO ASTRO® 25 IV&D

WORKSHOP DE DIFUSAO SIMULTANEA
COM BASE EM IP DO ASTRO®25 IV&D

ASTRO®25 IV&D GTR 8000
WORKSHOP DO SITE DO REPETIDOR

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso descreve o planejamento, a instalagdo,
a configuragdo, as operagdes € a solugdo de
problemas em Comunicagdes Seguras dentro

do Sistema ASTRO® 25 IV&D.

PUBLICO
Técnicos do Sistema, Administradores do Sistema,
Gerentes Técnicos do Sistema

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

e Planejar, organizar e implementar Comunicagdes
Seguras em um sistema ASTRO® 25 IV&D

e Instalar e configurar um sistema KMF (Key
Management Facility, local de gerenciamento
de chaves) e componentes relacionados

* Demonstrar gerenciamento centralizado de
chaves usando OTAR

e Realizar fungdes do Administrador do Sistema
usando o servidor KMF e o cliente KMF

* Solucionar problemas de instalacdo e
configuracdo no servidor KMF, no cliente
KMF e no banco de dados KMF

¢ Implementar criptografia completa usando
o subsistema de console MCC 7500

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia
equivalente:

» Preenchendo as Lacunas de Conhecimento para
ASTRO® 25 (ACT100E ou ACT101E)

e Fatores Essenciais de Rede em Equipamentos de
Comunicagdes (NST762)

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 5 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
ACS717207

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACGAO

VISAO GERAL DO CURSO

A oficina Difusdo Simultanea com Base em IP do
ASTRQ® 25 IV&D proporciona uma compreensao
dos componentes que constituem o subsistema de
Difusdo Simultanea de IP do ASTRO® 25 IV&D e
como eles funcionam em conjunto. O curso também
explica as ferramentas e métodos disponiveis para
a solugdo de problemas em componentes no
subsistema de Difusdo Simultanea Baseada no IP.

PUBLICO
Técnicos de Site de Difusdo Simultanea

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, o aluno seré capaz de:

* Reconhecer o fluxo de mensagem e controlar
dados dentro de um subsistema de Difusdo
Simultanea Digital de IP do ASTRO® 25 IV&D

e |dentificar os principais componentes e conexdes
dentro de sites mestres e remotos do subsistema
de Difusdo Simultanea Digital de IP do ASTRO® 25
IV&D

* Reconhecer como as chamadas sdo processadas
dentro de um subsistema de Difusdo Simultanea
Digital de IP do ASTRQ® 25 IV&D

 Fazer manutencdo e solucionar problemas em
determinados componentes em um subsistema de
Difusdo Simultanea Digital de IP do ASTRO® 25
IV&DP

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

» Preenchendo as Lacunas de Conhecimento para
ASTRO® 25 - Técnico (ACT100E)

o Fatores Essenciais de Rede em Equipamentos de
Comunicagdes (NST762)

* Rede Aplicada para Sistemas ASTRO® 25
(NWT003)

Obrigatério:

e Visdo geral do Sistema ASTRO® 25 IV&D
(AST1038)

sid

I SIF [ S

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAQ: 3 DIAS

cODIGO DO CURSO LMS:
ACS717217
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VISAO GERAL DO CURSO

Este workshop descreve os componentes do Site

do Repetidor do Sistema ASTRO® 25 IV&D com o
subsistema de site expansivel GTR 8000. Este curso
também apresenta como o subsistema de site
expansivel GTR 8000 opera e explica as ferramentas
e métodos disponiveis para solugdo de problemas
em componentes do subsistema.

PUBLICO
Técnicos do Site do GTR 8000

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

* Descrever o Site do Repetidor ASTRO® 25 IV&D
com as configuragdes e componentes do
Subsistema de Site Expansivel GTR 8000

e I|dentificar as fungdes e os requisitos de
configuragdo do Controlador do Site GCP 8000

o Descrever as conex0es e as interfaces para o
GCP 8000

* Diagnosticar e solucionar problemas no GCP 8000

* Descrever a funcionalidade do Subsistema de
Site Expansivel GTR 8000

 Configurar e solucionar os problemas do Site do
Repetidor ASTRO® 25 com o Subsistema do Site
Expansivel GTR 8000

* Configurar e solucionar problemas no subsistema
de Transporte de Rede

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

» Preenchendo as Lacunas de Conhecimento para
ASTRO® 25 - Técnico (ACT100E)

* Fatores Essenciais de Rede em Equipamentos de
Comunicagdes (NST762)

* Rede Aplicada para Sistemas ASTRO® 25
(NWTO003)

Obrigatério:
e Visdo geral do Sistema ASTRO® 25 IV&D
(AST1038)

MINISTRADO POR

E INSTRUTOR

DURAGAQ: 3 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
ACS717208
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SOLUCOES DE RADIO SISTEMAS ASTRO®25 IV&D

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

WORKSHOP SOBRE SITE DE RF DO
ASTRO®25 IV&D CONVENCIONAL

VISAO GERAL DO CURSO

A oficina Site de RF do ASTRO® 25 IV&D
Convencional descreve os componentes nas
diferentes topologias de Sites de RF do ASTRO® 25
IV&D Convencional. Este curso também mostra
como as diferentes topologias de Sites de RF do
ASTRO® 25 IV&D Convencional operam, e explica
as ferramentas e os métodos disponiveis para a
solugdo de problemas em componentes nas
diferentes topologias de Sites de RF do ASTRO® 25
IV&D Convencional.

PUBLICO
Técnicos de Site

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, o aluno seré capaz de:

» Compreender as principais caracteristicas fisicas
e funcionais do site convencional.

* Executar as tarefas necesséarias para instalar os
componentes do site convencional.

 Executar as etapas de configuragdo dos
componentes do site convencional.

* Compreender os indicadores e as ferramentas
de manutencao disponiveis no site convencional.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou conhecimento

equivalente:

 Preenchendo as Lacunas de Conhecimento -
Administradores do Sistema (ACT101)

* Fatores Essenciais de Rede em Equipamentos
de Comunicagdes (NST762)

* Rede Aplicada ao ASTRO® 25 (NWT003)

* Visdo Geral do Sistema ASTRO® 25 IV&D
(AST1038)

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAQ: 3 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
ACS717440

ADMINISTRACAO DO CONTROLADOR

DE DOMINIO DO ASTRO® 25

VISAO GERAL DO CURSO

E
d
e
C
d
0
a
S

ste curso aborda as fung@es de administrador e

e gestdo no Controlador de Dominio do ASTRO® 25,

como essas fungdes afetam os usudrios e
omputadores no sistema ASTRO® 25. As atividades
e aprendizagem neste curso mostram como utilizar
s Controladores de Dominio para autenticar,
dministrar e autorizar usudrios e dispositivos no
istema ASTRO® 25. As Politicas de Grupo e

Unidades Organizacionais, RADIUS e estrutura
DNS serdo abordados durante este curso.

PUBLICO
Técnicos de Console, Gerentes de Sistemas

OBJETIVOS DO CURSO
Apds concluir este curso, o aluno seré capaz de:

Compreender a plataforma de servidor do
Controlador de Dominio

Compreender a Hierarquia de DNS (Domain
Name System, sistema de nomes de dominio)
no sistema ASTRO® 25

Implementar a autenticagdo RADIUS em
dispositivos aplicaveis em um sistema ASTRO® 25.

Usar o Active Directory para controlar usuérios no
sistema ASTRO® 25.

Entender objetos de Politica de Grupo e o seu
impacto nos usudrios do Dominio do ASTRO® 25.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

C

onclusao dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

Visdo Geral do Sistema ASTRO® 25 IV&D
(AST1038)

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 3 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
AST2015

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servicos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

OPERACAO E ADMINISTRACAO DO
INTELLIGENT MIDDLEWARE 5.2

VISAO GERAL DO CURSO
0 objetivo deste curso é fornecer as etapas de
operagdo e manutengdo de um sistema IMW do

cliente no seu sistema Motorola Solutions (ASTRO,

DIMETRA, LTE).

PUBLICO
Parceiros/Revendedores e clientes que sejam
responséveis pela operagdo e pela manutengao

de um sistema de IMW do cliente dentro de seus

sistemas da Motorola Solutions (ASTRO, DIMETRA, LTE).

OBJETIVOS DO CURSO
Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:
 Descrever as fungdes do IMW.

* Realizar a instalagdo do IMW.
» Configurar um sistema de IMW.

e |dentificar as ferramentas do IMW (Intelligent
Middleware, middleware inteligente) para
administrar o sistema.

* Realizar administragdo de rotina.
* Realizar solugdes de problemas.

» Compreender as consideragdes especificas do
sistema.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Nenhum

sadl

0

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 2 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
RDS2025

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACGAO
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SOLUCOES DE RADIO SISTEMAS ASTRO® 25 IV&D

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servicos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

VISAO GERAL DO RECURSO

ISSI 8000/CSSI 8000 ASTRO® 25

RESILIENCIA DINAMICA DO
SISTEMA ASTRO® 25 IV&D

ASTRO®25 IV&D INTERAGINDO
COM SISTEMAS SMARTZONE 3600

VISAO GERAL DO CURSO

0 curso personalizado Visdo Geral do Recurso ISSI
8000 / CSSI 8000 descreve a Interface de Subsistema
Inter-RF opcional disponivel em um Sistema

ASTRO® 25 IV&D. Ele apresenta uma descrigdo do
recurso, seus beneficios e componentes, cenéarios de
processamento de chamadas e uma vis&o geral do
processo de instalagdo.

PUBLICO
Gerentes do Sistema, Gerentes Técnicos do Sistema,
Técnicos do Sistema, Usuérios do Aplicativo

OBJETIVOS DO CURSO
Apés concluir este curso, o aluno seré capaz de:
 Descrever o recurso ISSI 8000 / CSSI 8000

» Descrever os componentes do recurso ISSI 8000 /
CSSI 8000

© Descrever os cendrios de comunicagao se esse
recurso estiver habilitado

© Seguir o processo de instalagdo e configuragdo se
esse recurso for adicionado a um sistema ASTRO

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

* Preenchendo as Lacunas de Conhecimento para
ASTRO®25 - Técnico (ACT100E)

Obrigatério:
e Visdo geral do Sistema ASTRO® 25 IV&D
(AST1038)

PERSONALIZADO ONLINE
DURACAO: 4 HORAS

CODIGO DO CURSO LMS:
AST2005

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACGAO

VISAO GERAL DO CURSO

Visdo Geral da DSR (Dynamic System Resilience,
resiliéncia dindmica de sistema) do ASTRO® 25
IV&D é um curso de treinamento de autoestudo
destinado a fornecer uma visdo geral técnica da
DSR. O curso descreve como a DSR adiciona um
backup separado geograficamente para o Master
Site, a fim de proteger contra uma falha catastréfica.

PUBLICO
Administradores de Sistemas, Técnicos de Sistema,
Técnicos de Campo

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

e Distinguir um Master Site ndo DSR de um Site
Mestre DSR

Descrever os componentes de DSR, a operagdo e a
funcionalidade de cada um dos seguintes servigos:
-Voz

- Dados

- Gerenciamento de Rede

- Transporte de Rede

- Servigos de IP

- MOSCAD

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

e Visdo geral do Sistema ASTRO® 25 IV&D
(AST1038)

PERSONALIZADO ONLINE
DURACAO: 2 HORAS

CODIGO DO CURSO LMS:
ACS715023
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VISAO GERAL DO CURSO

0 Sistema Troncalizado ASTRO® 25 IV&D -
Interagindo com Sistemas SmartZone 3600 com
SmartX foi projetado para permitir a comunicagao
entre radios em sites de RF 3600 existentes e um
sistema ASTRO® 25 IV&D. Ele tem como base a
plataforma de hardware do Mddulo do Processador
de Voz e permite o uso continuo de sites de RF 3600
e de radios com a versdo do ASTRO® 25 7.7 ou
superior. Este curso de treinamento de autoestudo
destina-se a fornecer informagdes relacionadas

a instalagdo e a funcionalidade, inclusive dos
respectivos hardware e software, do Conversor

de Site SmartX no ASTRO® 25 IV&D.

PUBLICO
Administradores de Sistemas, Técnicos de Sistema,
Técnicos de Campo

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, o aluno seré capaz de:

* Descrever o Conversor de Site SmartX e sua
operagdo dentro do sistema

e |dentificar os principais componentes e
funcionalidade.

» Saber 0s requisitos e componentes necessarios
para instalar um Conversor de Site SmartX

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Nenhum

PERSONALIZADO ONLINE
DURACAO: 1 HORA
CODIGO DO CURSO LMS:

ACS713360
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SOLUCOES DE RADIO SISTEMAS ASTRO®25 IV&D

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

INTERCONEXAO TELEFONICA
APERFEICOADA DO ASTRO® 25 IV&D

VISAO GERAL PARA GARANTIA DE

INFORMAGOES DO ASTRO® 25 IV&D

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servicos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

INTRODUGAO DO ASTRO® IV&D A0S
APLICATIVOS DE GERENCIAMENTO
DO SISTEMA DE RADIO

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso com base na web descreve a
funcionalidade e o hardware e software associados
ao recurso Interconexdo Telefonica Aprimorada no
Sistema ASTRO® 25 IV&D.

PUBLICO
Técnicos de Sistema, Administradores de Sistema

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

e |dentificar a fungdo e componentes importantes
para o recurso Interconexao Telefénica
Aprimorada

* Definir a operagdo do recurso Interconexao
Telefonica Aprimorada dentro do sistema

» Configurar o equipamento de Interconexao
Telefonica Aprimorada

 Solucionar problemas do equipamento de
Interconexdo Telefonica Aprimorada

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

* Preenchendo as Lacunas de Conhecimento para
ASTRO® 25 (ACT100E ou ACT101E)

e Fatores Essenciais de Rede em Equipamentos
de Comunicagdes (NST762)

PERSONALIZADO ONLINE
DURACAO: 2 HORAS

CODIGO DO CURSO LMS:
ACS715480

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso baseado na web descreve a
funcionalidade e o hardware e software associados
a Seguranca da Rede da CNI no Sistema ASTRO® 25
IV&D.

PUBLICO
Administradores de Sistemas, Técnicos de Sistema,
Técnicos de Campo

OBJETIVOS DO CURSO
Apds concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:
 Definir a seguranca da rede e suas fungdes

e Listar os componentes de seguranca da rede de
um sistema ASTRO® 25 IV&D

 Definir as fungdes, componentes e operagdo do
CSMS (Core Server Management Server, servidor
de gerenciamento de servidor principal)

e |dentificar as fungdes, componentes e operagdo
da NIB (Interface Barrier, barreira de interface)

e |dentificar as fungdes, componentes e operagdo
do roteador de borda e do roteador de rede
periférica

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia
equivalente:

* Preenchendo as Lacunas de Conhecimento para
ASTRO® 25 (ACT100E ou ACT101E)

* Fatores Essenciais de Rede em Equipamentos de
Comunicagdes (NST762)

* Rede Aplicada para Sistemas ASTRO® 25 (NWT003)
Obrigatério:

Escolha um dos seguintes, dependendo do suporte
do sistema:

* ASTRO®25 IV&D com Visdo Geral do Sistema
M Core (ACS11200-E)

» ASTRO®25 IV&D Convencional com Visdo Geral
do M Core (ACS11420-E)

* ASTRO®25 IV&D com Visdo Geral do Sistema
L Core (ACS11430-E)

» ASTRO®25 IV&D Convencional com Visdo Geral
do Sistema K Core (ACS11400-E)

PERSONALIZADO ONLINE
DURACAO: 2 HORAS
CODIGO DO CURSO LMS:

ACS713211

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso interativo fornece uma visdo geral de alto
nivel dos aplicativos de gerenciamento de sistemas
de radio da Motorola por meio de demonstracdes
registradas das tarefas comuns do sistema.

PUBLICO

Administradores de sistemas, administradores
técnicos de sistemas, técnicos de sistemas e outros
usudrios do aplicativo

OBJETIVOS DO CURSO
Apbs concluir este curso, o aluno sera capaz de:
* Descrever a finalidade de aplicativos de

Gerenciamento de Rede usados em um sistema
ASTRO

e I|dentificar recursos de alto nivel dos aplicativos
do administrador de rede

o Familiarizar-se com as operagdes comuns
permitidas pelos aplicativos do administrador
de rede

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

» Como superar as lacunas de conhecimento -
Técnicos (ACT100E)

Escolha uma das seguintes opgdes, dependendo do
suporte do sistema:

 Descrigdo Geral do ASTRO® 25 IV e D com
sistema M Core (ACS713200)

* ASTRO® 25 IV & D Convencional com visdo geral
do M Core (ACS713420)

* ASTRO® 25 IV e D com sistema L Core
(ACS715430)

MINISTRADO POR

E INSTRUTOR

DURAGAO: 1 DIA

CODIGO DO CURSO LMS:
AST1074

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR
PROGRAMACAO
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SOLUCOES DE RADIO SISTEMAS ASTRO® 25 IV&D

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

VISAO GERAL DO SISTEMA

ASTRO®25 IV&D M CORE

VISAO GERAL DO CURSO

0 curso oferece uma descrigao geral da arquitetura,

das fungBes e dos componentes do sistema de
entroncamento do ASTRO versdo 7.15.

PUBLICO

Administradores do sistema, administradores do
sistema técnico, técnicos do sistema, técnicos de
SEervigo em campo.

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, o aluno seré capaz de:

* Descrever arquiteturas com M-Core, fungdes e
componentes.

* Descrever os sites remotos e seus componentes.

© Descrever os tipos de informagdes e caminhos
utilizados para controle, voz e dados.

e Descrever os servidores e bancos de dados

utilizados em um sistema ASTRO 25 com M core.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Nenhum

sadl

0

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 1 DIA

CODIGO DO CURSO LMS:
AST1067

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACGAO

IMPLEMENTACAOQ PARA
ENTRONCAMENTO ASTRO® 25
IV&D COM L CORE

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso fornece uma visdo geral e um plano de
implementacdo de um sistema L1/L2 ASTRO 25
IV&D 7.15, contém informacdes e procedimentos
para acelerar o aprendizado dos MRs da Motorola
de como montar e instalar o sistema L1/L2 para o0s
clientes, e atua como um recurso sobre a forma de
referenciar outros materiais de treinamento para
solugdo de problemas e outras tarefas do sistema
L1/L2.

PUBLICO

MRs (Manufacturing Representatives,
representantes de fabricantes) da Motorola
envolvidos na instalagdo de sistemas L1/L2.

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

¢ Instalar de maneira eficaz e correta e configurar
localmente um sistema L Core que foi preparado
por um CCSi.

© Realizar a primeira Inicializagdo do equipamento
para verificar seu bom funcionamento.

© Comissionar o sistema L Core assim que ele for
instalado.

e Testar o sistema L Core de acordo com os ATPs
(Acceptance Test Plans, planos de teste de
aceitacdo).

o Fazer uma copia de seguranga da Infraestrutura
e dos Bancos de Dados do Sistema L Core.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
* Entroncamento ou conhecimento com base em
implementagdo do sistema

* Rede: Principios Basicos de Rede em Equipamentos
de Comunicacdo (NST762) ou aulas online

* R56: Workshop sobre Préticas de Instalagdo de
site (R56) NST925

sid

I SIF [ S|

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAQ: 3 DIAS

cODIGO DO CURSO LMS:
ACS715460
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Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servicos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

IMPLEMENTACAO PARA ASTRO® 25

IV&D CONVENCIONAL COM K CORE

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso fornece uma visdo geral e um plano de
implementac&o de um sistema K1/K2 ASTRO 25
IV&D 7.16, contém informagdes e procedimentos
para acelerar o aprendizado dos MRs da Motorola
de como instalar o sistema K1/K2 para os clientes,
e atua como um recurso sobre a forma de
referenciar outros materiais de treinamento para
solugdo de problemas e outras tarefas do sistema
K1/K2.

PUBLICO
Representantes de Fabricantes da Motorola (MRs)
envolvidos na instalagdo de sistemas K1/K2.

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, o aluno seré capaz de:

e Instalar, de maneira eficaz e correta, e configurar
localmente um sistema K Core que foi preparado
por um CCSi.

* Realizar a primeira Inicializacdo do equipamento
para verificar seu bom funcionamento.

» Comissionar o Sistema K Core assim que ele for
instalado.

» Testar o sistema K Core de acordo com os ATPs.

 Fazer uma cépia de seguranga da Infraestrutura
e dos Bancos de Dados do Sistema K Core.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
* Conhecimento do Sistema RF Convencional com
base em implementagdo do sistema

* Rede: Principios Basicos de Rede em
Equipamentos de Comunicagdo (NST762) ou aulas
online

* Rb56: Workshop sobre Praticas de Instalacdo de
site (R56) NST925

e ASTRO 25 IV&D com Visdo Geral do Sistema
K Core (ACS714400)

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 3 DIAS
CODIGO DO CURSO LMS:
ACS716470
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SISTEMAS TETRA

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos, Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em: Servigos de Aprendizado da América Latina:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM training.LACR@motorolasolutions.com

INFRAESTRUTURA DO DIMETRA

VISAO GERAL DO SISTEMA DIMETRIA IP D9.0 (TSYS01R90) 43
- - THE LEARNING

WORKSHOP SOBRE CONFIGURACAO E ADMINISTRAGAO DO DIMETRA IP D9.0 43 MANAGEMENT
(TSYS04R90) SYSTEM (LMS)
CONFIGURA(}IT\O E ADMINISTRA(,‘f\O DO DIMETRA IP R8.2 (TSYS04R82) 43

Para se inscrever em um curso, acesse
GERENCIAMENTO DE FALHAS DO DIMETRA IP R8.2 (TSYS06R82) 44 _
WORKSHOP SOBRE GERENCIAMENTO DE FALHAS DO DIMETRA IP D9.0 44
(TSYS06R90)

WORKSHOP SOBRE GERENCIAMENTO DE DESEMPENHO DO DIMETRA IP D9.0 44
(TSYS08R90)

WORKSHOP DE SOLUGAO DE PROBLEMAS E MANUTENCAO DO DIMETRA IPD9.0 45
(TSYS10R90)

CRIPTOGRAFIA DE INTERFACE AEREA, AUTENTICAGAO E PROVISIONAMENTO DO 45
DIMETRA IP D9.0 (TSYS12R90)

CURSO DE COMUNICAGAO SEGURA DO DIMETRA IP D9.0 (TSYS16R90) 45
SEGURANCA DE REDE DO DIMETRA IP D9.0 (TSYS17R90) 46
DIMETRA X CORE D9.0 47
VISAO GERAL DO SISTEMA DIMETRA X CORE D9.0 (DMT1088) 4

CONFIGURACAO E ADMINISTRACAO DO DIMETRA X CORE D9.0 (DMT1089) 41
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SISTEMAS TETRA

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos, Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em: Servigos de Aprendizado da América Latina:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM training.LACR@motorolasolutions.com
GERENCIAMENTO DE FALHAS DO DIMETRA X CORE D9.0 (DMT1090) 47
GERENCIAMENTO DE DESEMPENHO DO DIMETRA X CORE D9.0 (DMT1091) 48

SOLUCAO DE PROBLEMAS E MANUTENCAO DO DIMETRA X CORE D9.0 (DMT1092) 48

DIMETRA IP COMPACT R8.2 49
PROJETO DE UM SISTEMA DIMETRA IP COMPACT (AEL2302) 49
CONFIGURACAO E GERENCIAMENTO DE SEU SISTEMA DIMETRA IP COMPACT 49
(DCOMPO04R82)

SOLUCAO DE PROBLEMAS E MANUTENCAO DE SEU SISTEMA DIMETRA IP 49
COMPACT (DCOMPO5R82)

OPERADOR DO TERMINAL TETRA, PROGRAMACAO E GERENCIAMENTO (DMT1107) 50

DIMETRA IP MICRO 51
PROJETO DE UM SISTEMA DIMETRA IP MICRO (AEL2303) 51
IMPLEMENTACAO E GERENCIAMENTO DO SISTEMA DIMETRA IP MICRO 51
(DMT3002)

OUTROS 52
VISAO GERAL DO SISTEMA DIMETRA IP (AAE1404) 52
VISAO GERAL DO PORTFOLIO TETRA (DMT0020) 52
VISAO GERAL DO GERENCIAMENTO DE REDE (DCOMP01R82) 52
REDE APLICADA DIMETRA (DMT1108) 53
WORKSHOP SOBRE SERVIDOR DE COMUNICAGOES DE DESPACHO (DMT1112) 53
OPERACAO E MANUTENCAO DO MOTOMAPPING (AVL02) 53
OPERACOES E ADMINISTRAGAO UNS R4.0 (DMT2008) 54
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SISTEMAS TETRA

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

ENGENHEIRO DE CAMPO DO MSO DO DIMETRA IP

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servigos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

VISAO GERAL DO SISTEMA DIMETRA IP
TSYS01R90 MINISTRADO POR INSTRUTOR - 3 DIAS

WORKSHOP DE INSTALAGAO,

CONFIGURAGAO, SOLUGAO DE WORKSHOP SOBRE 0 TRACES
PROBLEMAS E MANUTENCAO 1 TMSC04
| DO MTS 1
&ﬁ (@] \iNISTRADO POR INSTRUTOR &ﬁ (@] \iNISTRADO POR INSTRUTOR
l*”‘”*’ 4 DIAS ﬁ&ﬁ 1DIA
TBTS04

CRIPTOGRAFIA DE INTERFACE AEREA,
AUTENTICACAO E PROVISIONAMENTO
DO DIMETRA IP

ﬁ(ﬁ r ﬂl MINISTRADO POR INSTRUTOR
3DIAS
‘ﬁ&ﬁ TSYS12R90

TREINAMENTO OPCIONAL

WORKSHOP DE INSTALACAO,
CONFIGURACAO, SOLUCAO DE

PROBLEMAS E MANUTENGAO
' ' o ﬂl DO MTS 2/MTS 4
MINISTRADO POR INSTRUTOR
ok
TBTS01

E NECESSARIO QUE O PARTICIPANTE TENHA FEITO 0 CURSO VISAO GERAL DO SISTEMA DIMETRIA IP PARA AVANCAR PARA 0S SEGUINTES CURSOS.

. WORKSHOP SOBRE PRATICAS
RUHODUL AR E DE INSTALAGAO NO SITE (RS6)
Rz NST925

7 SIS
F SJr NIr

PERSONALIZADO ONLINE
1HORA

MINISTRADO POR INSTRUTOR
4 DIAS
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ATUALIZAGAO DOS PADROES
DO R56 - 2017
NST9256

=
7 SIS
FSFSF S

MINISTRADO POR INSTRUTOR
1DIA
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SISTEMAS TETRA

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servigos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

ENGENHEIRO DE SISTEMA DO MSO DO DIMETRA IP

WORKSHOP DE CONFIGURAGAO
E E ADMINISTRACAO DO

| DIMETRA IP
tﬁ I/  MINISTRADO POR INSTRUTOR

4DIAS
& ‘b TSYS04R90

*p

WORKSHOP SOBRE
E GERENCIAMENTO DE FALHAS
DO DIMETRA IP

l
ﬁ [gl] MINISTRADO POR INSTRUTOR

* 3DIAS

TSYS06R90

o

>
>

WORKSHOP SOBRE
E GERENCIAMENTO DE FALHAS
DO DIMETRA IP
r

1' MINISTRADO POR INSTRUTOR

»

5 DIAS

TSYS10R90

>
>

WORKSHOP SOBRE
E GERENCIAMENTO DE FALHAS
DO DIMETRA IP

&ﬁ r 1' MINISTRADO POR INSTRUTOR
i o o

TSYS08R90

VISAO GERAL DO SISTEMA DIMETRA IP
MINISTRADO POR INSTRUTOR - 3 DIAS

TSYS01R90

TREINAMENTO OPCIONAL

E NECESSARIO QUE 0 PARTICIPANTE TENHA FEITO O CURSO VISAQ GERAL DO SISTEMA
DIMETRIA IP PARA AVANCAR PARA 0S SEGUINTES CURSOS.

COMUNICAGOES SEGURAS

CURSO DE COMUNICACOES SEGURAS DO DIMETRA IP
MINISTRADO POR INSTRUTOR
3DIAS

TSYS16R90

SEGURANCA DE REDE

SEGURANCA DE REDE DO DIMETRA IP
MINISTRADO POR INSTRUTOR
1DIA

TSYS17R90

CRIPTOGRAFIA, AUTENTICACAO E PROVISIONAMENTO

CRIPTOGRAFIA DE INTERFACE AEREA, AUTENTICACAO E PROVISIONAMENTO DO DIMETRA IP
MINISTRADO POR INSTRUTOR
3DIAS

TSYS12R90
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SISTEMAS TETRA
Para obter informacdes gerais, entre em contato com os

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em: Servigos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

ADMINISTRADOR DO SISTEMA DIMETRA IP

E VISAO GERAL DO SISTEMA
DIMETRA IP
ti l*! | TSYS01R90
r
‘ﬁ ﬁ t*l MINISTRADO POR INSTRUTOR
3DIAS

DIMETRA IP WORKSHOP
DE CONFIGURACAO
E ADMINISTRACAO
TSYS04R30

.
([

MINISTRADO POR INSTRUTOR
4 DIAS

>
o
Iy

WORKSHOP DE
GERENCIAMENTO DE FALHAS
DO DIMETRA IP
TSYS06R30

.
([

MINISTRADO POR INSTRUTOR
3DIAS

>
o
Iy

WORKSHOP SOBRE
GERENCIAMENTO DE
DESEMPENHO DO
DIMETRA IP
TSYS08R90

.
([

MINISTRADO POR INSTRUTOR
3DIAS

>
o
Iy

TREINAMENTO OPCIONAL

E NECESSARIO QUE 0 PARTICIPANTE TENHA FEITO O CURSO VISAO GERAL DO SISTEMA DIMETRIA IP PARA AVANGAR PARA 0S SEGUINTES CURSOS.

CRIPTOGRAFIA DE INTERFACE

COMUNlCAGﬁEs SEGURAS WORKSHOP DE AEREA, AUTENT“:AGAO E
DO DIMETRA IP RASTREAMENTO PROVISIONAMENTO DO
[ TSYS16R90 [ TMSCO04 [ DIMETRA IP
) ) ) ) ) ) ) ) ) TSYS12R90
‘ﬁﬁ MINISTRADO POR INSTRUTOR ‘ﬁﬁ MINISTRADO POR INSTRUTOR ‘ﬁﬁtﬁ
1 DIA MINISTRADO POR INSTRUTOR

3DIAS
3 DIAS
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Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

ADMINISTRADOR DE DESPACHO DO DIMETRA IP

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servigos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

E VISAO GERAL DO
SISTEMA DIMETRA IP
TSYS01R90

ﬁ&ﬁ MINISTRADO POR INSTRUTOR
3DIAS

SOLUCAO DE PROBLEMAS DO
DIMETRA D9.0 MCC7500 E
MANUTENCAO
TSYS31R90

.
A1

MINISTRADO POR INSTRUTOR
3DIAS

>
o
Uy

OPERADOR DO DIMETRA D9.0
MCC7500
TSYS32R90

.
A1

MINISTRADO POR INSTRUTOR
1DIA

>
o
Uy

ADMINISTRADOR DO
DIMETRA D3.0 MCC7500
TSYS33R90

.
A1

MINISTRADO POR INSTRUTOR
1DIA

o

TREINAMENTO OPCIONAL

E NECESSARIO QUE 0 PARTICIPANTE TENHA FEITO O CURSO VISAO GERAL DO SISTEMA DIMETRIA IP PARA AVANGAR PARA 0S SEGUINTES CURSOS.

WORKSHOP DO SERVIDOR DE
COMUNICAGOES DE
DESPACHO DO DIMETRA IP

COMUNICAGOES SEGURAS
DO DIVETRA IP
2 2 | TSYS16R90 2 2 | o
A MINISTRADD POR INSTRUTOR - ST B ST
” Slr vJr 3 3DIAS ” Slr vJr 3 9 FOR
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CRIPTOGRAFIA DE INTERFACE

AEREA, AUTENTICAGAO E
E PROVISIONAMENTO DO
1 DIMETRA IP
Ir NIr S 3 TSYS12R%

ﬁﬁﬁ MINISTRADO POR INSTRUTOR

3DIAS
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SISTEMAS TETRA

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos, Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em: Servicos de Aprendizado da América Latina:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM training.LACR@motorolasolutions.com

ADMINISTRADOR DE DESPACHO DO DIMETRA IP

— VISAO GERAL DO
— SISTEMA DIMETRA IP
TSYS01R90

r S S|
IEE g

WORKSHOP PARA
pr— OPERADOR DO DIMETRA
— D9.0 MCC 7500

* ﬁ TSYS32R90
ok i

1DIA
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SISTEMAS TETRA
Para obter informacdes gerais, entre em contato com os

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em: Servigos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

MAPEAMENTO DE FROTA E PROGRAMAGAO DE RADIO

VISAO GERAL DO SISTEMA
E DIMETRA IP
TSYS01R90
] MINISTRADO POR

r
F Slr 3| 3 INSTRUTOR
3DIAS

OFICINA SOBRE 0
MAPEAMENTO DE FROTA
DE IP DO DIMETRA
TGTCO04

b
4[]

MINISTRADO POR INSTRUTOR
3 DIAS

¥
o
Uy

PROGRAMACAO DO
TERMINAL TETRA
TTERO1PLUS

b
4[]

MINISTRADO POR INSTRUTOR
2DIAS

¥
o
Uy

GERENCIAMENTO INTEGRADO
E DE TERMINAIS
I'  (ProGRAMAGAO REMOTA)
& ﬁ _—) DMT1050
lﬁlﬁlﬁ MINISTRADO POR INSTRUTOR
1DIA

TREINAMENTO OPCIONAL

E NECESSARIO QUE 0 PARTICIPANTE TENHA FEITO O CURSO VISAO GERAL DO SISTEMA DIMETRIA IP PARA AVANGAR PARA 0S SEGUINTES CURSOS.

CRIPTOGRAFIA DE INTERFACE ) WORKSHOP DE
AEREA, AUTENTICAGAO E E COMUNICACOES SEGURAS E CONFIGURACAO E
PROVISIONAMENTO DO | DO DIMETRA IP | ADMINISTRAGAO DO
| DIMETRA IP TSYS16R90 DIMETRA IP
&ﬁ r Y, TSYS12R90 * Lﬁ (i) * lﬁ ] TSYS04R90
MINISTRADO POR INSTRUTOR
lﬁlﬁlﬁ MINISTRADO POR INSTRUTOR lﬁlﬁlﬁ 3DIAS lﬁlﬁlﬁ MINISTRADO POR INSTRUTOR
3DIAS 4DIAS
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SISTEMAS TETRA

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

IP ESCALONAVEL DIMETRA (DIPS) D9.0

VISAO GERAL DO SISTEMA
DIMETRA IP D9.0

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso fornece uma visao geral dos recursos e
funcBes de um sistema DIMETRA IP D9.0. O curso

é dividido em oito mddulos e inclui descrigdes dos
diferentes tipos de chamada e da funcionalidade do
hardware do sistema. Uma visdo geral do aplicativo
descreve a finalidade do software usado para
gerenciar e administrar o sistema. Cada médulo inclui
uma avaliagdo criada para testar o aprendizado.

PUBLICO
Toda a equipe que necessitar de uma visdo geral da
funcionalidade e dos recursos do sistema DIMETRA IP.

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, o aluno serd capaz de:
e Descrever os conceitos do Radio Basico.

e Descrever os beneficios do DIMETRA IP.

e Descrever os recursos do DIMETRA IP D9.0
e seus beneficios.

o [}escrever o0s componentes do sistema de Zona
Unica do DIMETRA IP D9.0 e sua funcionalidade.

 Descrever o propésito e a fungdo dos aplicativos
de Gerenciamento de Rede do DIMETRA IP D9.0.

* Descrever os componentes do sistema de Zona
Mudltipla do DIMETRA IP D9.0 e sua
funcionalidade.

* Descrever como diferentes tipos de chamadas
sdo processados por meio de um sistema
DIMETRA IP D9.0.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Nenhum

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 3 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
TSYS01R90

WORKSHOP SOBRE CONFIGURACAO
E ADMINISTRACAO DO DIMETRA
IP D9.0

VISAO GERAL DO CURSO

Durante este workshop, os participantes usarao
aplicativos de configuragdo e administragdo para
gerenciar o sistema DIMETRA IP R9.0, da mesma
forma como fariam no dia a dia. Os participantes
realizardo procedimentos de configuracdo das
fungdes e dos recursos mais populares, além de
tarefas de administragdo comuns, com base em
cendrios de negocios reais.

PUBLICO

Gerentes de sistemas responséveis pela
configuragdo e administragdo do sistema DIMETRA
IPR9.0

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

e Descrever o objetivo do Gerenciamento de
Configuragéo e da Administragdo do Servidor
dentro do Sistema DIMETRA IP R9.0

Definir as ferramentas usadas para realizar
o Gerenciamento de Configuragdo

Realizar procedimentos de configuracdo de
estrutura e de usudrio do sistema

* Realizar procedimentos bésicos de Gerenciamento
de Seguranga do Sistema

 Definir Aplicativos usados para realizar tarefas de
Servidor de Gerenciamento de Rede e de
Administragdo de Banco de Dados

* Explicar a importancia de tarefas operacionais
didrias

* Realizar tarefas operacionais didrias

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
* Curso Visdo Geral do Sistema DIMETRA IP D9.0
(TSYSO01R90).

sadl

0

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 4 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
TSYS04R90

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servicos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

CONFIGURAGAO E ADMINISTRACAQ

DO DIMETRA IP R8.2

VISAO GERAL DO CURSO

Durante este workshop, os participantes usarao
aplicativos de configuragdo e administragdo para
gerenciar o sistema DIMETRA IP R8.2, da mesma
forma como fariam no dia a dia. Os participantes
realizardo procedimentos de configuragdo das
fungdes e dos recursos mais populares, além de
tarefas de administragdo comuns, com base em
cendrios de negdcios reais.

PUBLICO

Gerentes de sistemas responséveis pela
configuragdo e administragdo do sistema DIMETRA
IPR8.2

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, o aluno seré capaz de:

» Descrever o objetivo do Gerenciamento de
Configuracdo e da Administragdo do Servidor
dentro do Sistema DIMETRA IP R8.2

 Definir as ferramentas usadas para realizar
o Gerenciamento de Configuragdo

* Realizar procedimentos de configuragao de
estrutura e de usudrio do sistema

* Realizar procedimentos bésicos de Gerenciamento
de Seguranga do Sistema

e Definir Aplicativos usados para realizar tarefas
de Servidor de Gerenciamento de Rede e de
Administracdo de Banco de Dados

 Explicar a importancia de tarefas operacionais
diarias

* Realizar tarefas operacionais dirias

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
* Curso Visdo Geral do Sistema DIMETRA IP R8.2
(TSYS01R82).

sadl

0

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 4 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
TSYS04R82

=T CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR
M- proGRAMACAD
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SISTEMAS TETRA

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

GERENCIAMENTO DE FALHAS DO
DIMETRA IP R8.2

WORKSHOP SOBRE GERENCIAMENTO
DE FALHAS DO DIMETRA IP D9.0

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servicos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

WORKSHOP SOBRE GERENCIAMENTO

DE DESEMPENHO DO DIMETRA
IP D9.0

VISAO GERAL DO CURSO

Neste workshop, os participantes usardo aplicativos
para identificar falhas nos componentes dos
sistemas que usem um DIMETRA IP R8.2 ativo,
dentro do contexto de cenérios de negécios.

PUBLICO

Equipe de operagdes do sistema e engenheiros de
campo que realizem tarefas de gerenciamento de
falhas no sistema DIMETRA IP R8.2.

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, o aluno sera capaz de:

» Definir o papel do Gerenciamento de Falhas
dentro do Gerenciamento de Rede

 Definir o papel de cada um dos aplicativos
utilizados no Gerenciamento de Falhas

e Utilizar o aplicativo UEM (Unified Event Manger,
gerenciador unificado de eventos) para auxiliar
o Gerenciamento de Falhas dentro do sistema
DIMETRA IP

o Utilizar o TNCT para auxiliar o Gerenciamento de
Falhas

e Utilizar o aplicativo Gerenciador de Configuragéo
de Zona para realizar fungdes de diagnéstico
dentro do sistema DIMETRA IP.

e Utilizar o aplicativo Zone Watch para auxiliar o
Gerenciamento de Falhas dentro do DIMETRA IP

e |dentificar procedimentos de backup de arquivos.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

e Curso Visdo Geral do Sistema DIMETRA IP R8.2
(TSYS01R82).

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAD: 3 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
TSYS06R82

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACGAO

VISAO GERAL DO CURSO

Neste workshop, os participantes usardo aplicativos
para identificar falhas nos componentes dos
sistemas que usem um DIMETRA IP R9.0 ativo,
dentro do contexto de cendrios de negécios.

PUBLICO

Equipe de operagdes do sistema e engenheiros de
campo que realizem tarefas de gerenciamento de
falhas no sistema DIMETRA IP R9.0.

OBJETIVOS DO CURSO

Apbs concluir este curso, o aluno serd capaz de:

e Definir o papel do Gerenciamento de Falhas
dentro do Gerenciamento de Rede

* Definir o papel de cada um dos aplicativos
utilizados no Gerenciamento de Falhas

e Utilizar o aplicativo UEM (Unified Event Manger,
gerenciador unificado de eventos) para auxiliar
o Gerenciamento de Falhas dentro do sistema
DIMETRA IP

e Utilizar o TNCT para auxiliar o Gerenciamento de
Falhas

e Utilizar o aplicativo Gerenciador de Configuragdo
de Zona para realizar fungdes de diagnéstico
dentro do sistema DIMETRA IP.

e Utilizar o aplicativo Zone Watch para auxiliar o
Gerenciamento de Falhas dentro do DIMETRA IP

* |dentificar procedimentos de backup de arquivos.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
» Curso Visdo Geral do Sistema DIMETRA IP R9.0
(TSYS01R90).

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 3 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
TSYS06R90
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VISAO GERAL DO CURSO

Neste workshop, os participantes usardo aplicativos
para identificar falhas nos componentes dos
sistemas que usem um DIMETRA IP R9.0 ativo,
dentro do contexto de cenéarios de negécios.

PUBLICO

Equipe de operagdes do sistema e engenheiros de
campo que realizem tarefas de gerenciamento de
falhas no sistema DIMETRA IP R9.0.

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno sera capaz de:

* Definir o papel do Gerenciamento de Falhas
dentro do Gerenciamento de Rede

 Definir o papel de cada um dos aplicativos
utilizados no Gerenciamento de Falhas

e Utilizar o aplicativo UEM (Unified Event Manger,
gerenciador unificado de eventos) para auxiliar
o Gerenciamento de Falhas dentro do sistema
DIMETRA IP

e Utilizar o TNCT para auxiliar o Gerenciamento
de Falhas

e Utilizar o aplicativo Gerenciador de Configuragdo
de Zona para realizar fungdes de diagnéstico
dentro do sistema DIMETRA IP.

e Utilizar o aplicativo Zone Watch para auxiliar o
Gerenciamento de Falhas dentro do DIMETRA IP

e |dentificar procedimentos de backup de arquivos.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
» Curso Visdo Geral do Sistema DIMETRA IP R9.0
(TSYS01R90).

sadl

0

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 3 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
TSYS08R90
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SISTEMAS TETRA

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

WORKSHOP DE SOLUCAO DE

PROBLEMAS E MANUTENCAO DO
DIMETRA IP D9.0

CRIPTOGRAFIA DE INTERFACE AEREA,
AUTENTICACAO E PROVISIONAMENTO
DO DIMETRA IP D9.0

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servicos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

CURSO DE COMUNICAGAO SEGURA
DO DIMETRA IP D9.0

VISAO GERAL DO CURSO

Durante este workshop, os participantes irdo
solucionar problemas e manter um sistema
DIMETRA IP ativo usando cendrios de negdcios,
procedimentos de solugdo de problemas e
aplicativos de diagnéstico. Os participantes também
realizardo procedimentos complexos de FRU/FRE
para solucionar falhas de hardware.

PUBLICO
Engenheiros de Sistema e de Campo que solucionem

problemas e mantenham um sistema DIMETRA IP D9.0.

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, o aluno seré capaz de:

* Descrever o processo-padrao de solugdo de
problemas, as ferramentas de suporte ao sistema
e 0s servigos de suporte técnico fornecidos pela
Motorola Solutions.

» Descrever a arquitetura do sistema DIMETRA IP.

e Executar os procedimentos de solugdo de
problemas usando as ferramentas de solugdo de
problemas do sistema

* Executar os procedimentos de manutengdo
de rotina recomendados para um sistema
DIMETRA IP.

* Executar procedimentos de substituigdo e
reconfigurar FRUs (Field Replaceable Units,
unidades de substituicdo de campo) e FREs (Field
Replaceable Equipment/Entities, equipamento/
entidade substituivel de campo) em um sistema
DIMETRA IP.

* Executar procedimentos de verificagdo ao
substituir FRUs/FREs.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

 Curso Visdo Geral do Sistema DIMETRA IP D9.0
(TSYS01R90).

* Workshop sobre Gerenciamento de Falhas do
DIMETRA IP D9.0 (TSYS06R90).

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 5 DIAS

cODIGO DO CURSO LMS:
TSYS10R90

VISAO GERAL DO CURSO

Durante este workshop, os alunos realizardo

tarefas de gerenciamento de chaves em um

sistema DIMETRA IP D9.0 ativo. Os alunos realizardo
procedimentos de autenticagdo e provisionamento
para a administracdo didria de provisionamento e
autenticacdo de usuério com base em cendrios de
negadcios reais.

PUBLICO

Operadores do Sistema e Gerentes responsaveis
pelo provisionamento e pelo gerenciamento de
autenticagdo de chaves em um sistema DIMETRA
IP R9.0.

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

» Descrever como a Autenticagdo e a Criptografia
de Interface Aérea funcionam dentro do Sistema
DIMETRA IP.

» Descrever os componentes de hardware usados
no Processo de Criptografia e Autenticagdo.

 Descrever a distribuicdo, 0 armazenamento, as
atualizagbes e o gerenciamento das chaves de
Criptografia de Interface Aérea e de
Autenticacdo.

* Realizar procedimentos de gerenciamento de
Chaves de Criptografia usando os componentes
de sistema do KVL, do PrC e do AuC Aprimorado.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
* Curso Visdo Geral do Sistema DIMETRA IP D9.0
(TSYS01R90).

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURACAO: 3 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
TSYS12R90

VISAO GERAL DO CURSO

Durante este workshop, os participantes realizarao
tarefas de gerenciamento, administragdo e
manutencdo de chaves em um sistema DIMETRA
IP R9.0 ativo. O workshop é dividido em cinco
mddulo com cenérios de negdcios reais que
possibilitam que os participantes realizem
procedimentos de gerenciamento de chaves,
transferéncia de chaves, manutengao e solugdo
de problemas no servidor e no cliente do Local de
Gerenciamento de Chaves (KMF)

PUBLICO

Operadores do Sistema, Gerentes e Técnicos de
Campo responsaveis pelo gerenciamento e pela
manutengdo de comunicagdes ponto a ponto seguras
em um sistema DIMETRA [P R9.0.

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

e Descrever teoricamente a Operagdo de
Comunicagdes Seguras do DIMETRA.

* Realizar Administracdo de KMF.
e Utilizar o E2E KVL.

e realizar Atividades e Procedimentos de
Gerenciamento de OTAK/OTEK no KMF.

¢ Administrar o servidor do KMF.

* Configurar um Console Seguro do MCC7500S.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
» Curso Visdo Geral do Sistema DIMETRA IP D9.0
(TSYS01R90).

sadl

o

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURACAO: 3 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
TSYS16R90

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACGAO
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SISTEMAS TETRA

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos, Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em: Servicos de Aprendizado da América Latina:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM training.LACR@motorolasolutions.com

DIMETRA IP D9.0

SEGURANCA DE REDE

VISAO GERAL DO CURSO

0 workshop foi projetado para oferecer uma visdo
geral dos elementos da solugdo de seguranca de
rede do DIMETRA IP. A ameaga genérica a
seguranga de rede serd abordada. O curso é dividido
em seis modulos durante os quais os participantes
realizardo procedimentos bdsicos usando elementos
do software de seguranca de rede.

PUBLICO

Operadores do Sistema, Gerentes e Técnicos de
Campo responsdveis pelo gerenciamento e pela
manutengdo de Seguranga de Rede em um sistema
DIMETRA IP R9.0.

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

» Descrever as Ameacas Genéricas a Seguranca de
Rede

© Descrever a protegao Antivirus do DIMETRA

» Descrever o Gerenciamento de Autenticagdo do
DIMETRA

* Descrever e gerenciar a protecdo de firewall do
DIMETRA IP

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

 Visdo Geral do Sistema DIMETRA IP R9.0
(TSYS01R90)

MINISTRADO POR
E INSTRUTOR

2de '\ DURACAO: 3 DIAS

lﬁﬁtﬁ CODIGO DO CURSO LMS:

TSYS17R90

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR
L

PROGRAMACGAO
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SISTEMAS TETRA

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

DIMETRA X CORE D9.0

VISAO GERAL DO SISTEMA DIMETRA
X CORE D9.0

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso fornece uma visao geral dos recursos

e fungBes de um sistema DIMETRA X Core D9.0.

0 curso é dividido em oito mddulos e inclui descrigdes
dos diferentes tipos de chamada e da funcionalidade
do hardware do sistema. Uma visao geral do
aplicativo descreve a finalidade do software usado
para gerenciar e administrar o sistema. Cada mddulo
inclui uma avaliagdo criada para testar o aprendizado.

PUBLICO

Toda a equipe que necessitar de uma visdo geral da
funcionalidade e dos recursos do sistema DIMETRA
X Core.

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:
* Descrever os conceitos do Radio Basico.

» Descrever os beneficios do DIMETRA X Core.

» Descrever os recursos do DIMETRA X Core D9.0
e seus beneficios.

© Descrever os componentes do sistema de
Zona Unica do DIMETRA X Core D9.0 e sua
funcionalidade.

o Descrever o propésito e a fungdo dos
aplicativos de Gerenciamento de Rede do
DIMETRA X Core D9.0.

* Descrever os componentes do sistema de
Zona Mudltipla do DIMETRA X Core D9.0 e sua
funcionalidade.

* Descrever a funcionalidade da Interface
Interssistemas do DIMETRA X Core D9.0.

» Descrever como diferentes tipos de chamadas
sdo processados por meio de um sistema
DIMETRA X Core D9.0.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Nenhum

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURACAO: 3 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
DMT1088

CONFIGURAGAO E ADMINISTRACAQ
DO DIMETRA X CORE D9.0

VISAO GERAL DO CURSO

Durante este workshop, os participantes usardo
aplicativos de configuragdo e administragao

para gerenciar o sistema DIMETRA X Core D9.0,
da mesma forma como fariam no dia a dia.

Os participantes realizardo procedimentos de
configuragdo das fungBes e dos recursos mais
populares, além de tarefas de administragdo
comuns, com base em cenarios de negdcios reais.

PUBLICO
Gerentes de sistemas responséveis pela configuragdo
e administragdo do sistema DIMETRA X Core D9.0

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, o aluno seré capaz de:

 Descrever o objetivo do Gerenciamento de
Configuragdo e da Administragdo do Servidor
dentro do Sistema DIMETRA X Core D9.0

» Descrever a fungdo de mapeamento de frota e de
mapa de zona local.

* Realizar procedimentos de configuragdo usando
o UCM.

* Realizar procedimentos de configuragdo usando
0 ZCM.

* Realizar procedimentos de configuragdo usando
o RCM.

* Realizar tarefas de Administragdo de Servidor de
Gerenciamento de Rede.

* Explicar a importancia de tarefas operacionais
dirias.

* Realizar tarefas de administragdo de banco de
dados do servidor.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
» Curso Visdo Geral do Sistema DIMETRA X Core
D9.0 (DMT1088)

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAD: 4 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
DMT1089

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servicos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

GERENCIAMENTO DE FALHAS DO
DIMETRA X CORE D9.0

VISAO GERAL DO CURSO

Neste workshop, os participantes usardo aplicativos
para identificar falhas nos componentes dos
sistemas que usem um DIMETRA X Core D9.0

ativo, dentro do contexto de cendrios de negécios.

PUBLICO

Equipe de operagdes do sistema e engenheiros de
campo que realizem tarefas de gerenciamento de
falhas no sistema DIMETRA IP D9.0.

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno sera capaz de:

* Definir o papel do Gerenciamento de Falhas
dentro do Gerenciamento de Rede

 Definir o papel de cada um dos aplicativos
utilizados no Gerenciamento de Falhas

e Utilizar o aplicativo UEM (Unified Event Manger,
gerenciador unificado de eventos) para auxiliar
o Gerenciamento de Falhas dentro do sistema
DIMETRA X Core

e Utilizar o TNDM (Transport Network Device
Manager, gerenciador de dispositivos de rede
de transporte) para auxiliar o gerenciamento de
falhas

e Utilizar o aplicativo Gerenciador de Configuragéo
de Zona para realizar fungdes de diagnéstico
dentro do sistema DIMETRA X Core.

e Utilizar o aplicativo Zone Watch para auxiliar
o Gerenciamento de Falhas dentro do DIMETRA
X Core

e |dentificar procedimentos de backup de arquivos.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
e Curso de Visdo Geral do Sistema DIMETRA
X Core D9.0

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURACAO: 3 DIAS

cODIGO DO CURSO LMS:
DMT1090

=T CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR
M- proGRAMACAD
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SISTEMAS TETRA

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

GERENCIAMENTO DE
DESEMPENHO DO DIMETRA

X CORE D9.0

VISAO GERAL DO CURSO

Durante este workshop, os participantes utilizardo
aplicativos em um sistema DIMETRA X Core D9.0
ativo usando cendrios de negécios. Utilizando esses
aplicativos, os participantes aprenderdo a interpretar
o desempenho do usuério e do sistema com base
em trafego de chamadas e estatisticas do
dispositivo.

PUBLICO

Operadores do Sistema e gerentes que monitorem
e coletem estatisticas do sistema no DIMETRA

X Core D9.0.

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, o aluno seré capaz de:

» Descrever os fatores que afetam o desempenho
do sistema.

» Descrever o processo de Andlise do
Gerenciamento de Desempenho.

e Listar os aplicativos de Gerenciamento de
Desempenho usados em um sistema DIMETRA

» Descrever a finalidade dos relatérios do sistema,
dos aplicativos de uso do sistema e das
estatisticas do dispositivo nas atividades de
Gerenciamento de Desempenho.

© Acessar e navegar nos aplicativos de
Gerenciamento de Desempenho do DIMETRA
para monitorar a atividade do sistema e gerar
relatérios do sistema.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
» Curso Visdo Geral do Sistema DIMETRA X Core
D9.0 (DMT1088)

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURACAO: 3 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
DMT1091

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACGAO

SOLUCAO DE PROBLEMAS E

MANUTENCAO DO DIMETRA
X CORE D9.0

VISAO GERAL DO CURSO

Durante este workshop, os participantes irdo
solucionar problemas e fazer a manutengéo de um
sistema DIMETRA X Core ativo usando cendrios de
negdcios, procedimentos de solugdo de problemas e
aplicativos de diagndstico. Os participantes também
realizardo procedimentos complexos de FRU/FRE
para solucionar falhas de hardware.

PUBLICO

Engenheiros de Sistema e de Campo que solucionem
problemas e mantenham um sistema DIMETRA

X Core D9.0.

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, o aluno seré capaz de:

» Descrever o processo-padrao de solugdo de
problemas, as ferramentas de suporte ao sistema
e 0s servigos de suporte técnico fornecidos pela
Motorola Solutions.

* Descrever a arquitetura do sistema DIMETRA
X Core.

© Executar os procedimentos de solugdo de
problemas usando as ferramentas de solugdo
de problemas do sistema.

* Executar os procedimentos de manutengdo de
rotina recomendados para um sistema DIMETRA
X Core.

 Executar procedimentos de substituigdo e
reconfigurar FRUs e FREs em um sistema
DIMETRA X Core.

 Executar procedimentos de verificagdo ao
substituir FRUs/FREs.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
» Curso Visdo Geral do Sistema DIMETRA X Core
(DMT1088)

* Workshop sobre Gerenciamento de Falhas do
DIMETRA X Core (DMT1090).

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 5 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
DMT1092
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SISTEMAS TETRA

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

DIMETRA IP COMPACT R8.2

PROJETO DE UM SISTEMA
DIMETRA IP COMPACT

CONFIGURACAO E GERENCIAMENTO

DE SEU SISTEMA DIMETRA IP
COMPACT

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servicos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

SOLUCAO DE PROBLEMAS E
MANUTENCAO DO SEU SISTEMA
DIMETRA IP COMPACT

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso fornece praticas recomendadas para o
projeto de um Sistema DIMETRA IP Compact.
Abrange todas as areas, desde a coleta inicial de
requisitos de clientes e a sele¢do do hardware e dos
recursos mais apropriados até a revisdo técnica final
e os testes de aceitagdo do cliente. O curso é
bastante prético e abrange o uso de ferramentas de
projeto de sistema, como a ferramenta de
Configuracdo de Tabela de Pregos, a Ferramenta de
Configuragdo de Rede Expressa e a Ferramenta de
configuragdo de Tabela de Pregos de Terminal para
produzir um projeto final e uma decomposicdo de
custos do sistema de um cliente

PUBLICO

Gerentes Técnicos do Sistema responséveis por
configurar e administrar um Sistema DIMETRA IP
Compact.

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

* Reunir os requisitos do sistema do cliente usando
o modelo de perguntas 5C

© (erar o projeto preliminar usando as ferramentas
de projeto de sistemas da Motorola

o Selecionar hardware e recursos DIPC para atender
as necessidades do cliente

e Criar um documento de projeto detalhado para
aprovagao do cliente usando as ferramentas de
projeto de sistemas da Motorola

* Descrever os requisitos para selecdo de RF e de
site de controle

* Desenvolver documentagdo do sistema final com
base nas atualizagdes do cliente

» Descrever os requisitos de planejamento de
instalagdo

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

* Conceitos basicos de RF basica AEE1300

* Conceitos basicos de redes basicas AEE1301

 Visdo geral do portfélio de radio DIMETRA IP
AAE1403

 Visdo geral do portfélio do sistema DIMETRA IP
AAE1404

 Visdo geral dos acessérios Tetra DMT1018.00E

MINISTRADO POR

E INSTRUTOR
s )

DURACAO: 3 DIAS

Ih*ﬁ CODIGO DO CURSO LMS:

AEL2302

o

VISAO GERAL DO CURSO
0 workshop fornecera uma visdo geral sobre a

configuragdo e execugdo de um sistema DIMETRA IP
Compact/Scalable. O curso fornecerd uma visdo geral

dos componentes e aplicativos que compdem o

sistema, bem como exercicios praticos que permitirdo

aos participantes executar procedimentos de
configuragdo para recursos e fungdes comuns, bem
como tarefas administrativas comuns.

PUBLICO

Gerentes de Sistema/Equipe responsaveis pela
configuragdo e administragdo de um Sistema
DIMETRA IP Compact/Scalable, do MTS e do
equipamento MCC7500.

OBJETIVOS DO CURSO

Ap6s concluir este curso, 0 aluno serd capaz de:

e Configurar um Sistema DIMETRA IP Compact/
Scalable.

© Configurar um Sistema DIMETRA IP Compact/
Scalable usando aplicativos e procedimentos de
NM.

 Realizar os procedimentos de configuragao e

verificagdo do MTS usando o aplicativo Software

de Servigo BTS (ERB - Estacdo Radio Base).

* Instalar e configurar um subsistema de expedi¢do

MCC 7500 para uso no sistema DIMETRA IP
Compact/Scalable.

* Realizar procedimentos de backup e restauragao
do sistema usando o aplicativo Upgrade de
Software Aprimorado DIMETRA e técnicas
manuais.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
* Visdo Geral do Gerenciamento de Rede
(DCOMPO1R82)

MINISTRADO POR
E' ¥ instautor

ﬁ DURAGAO: 5 DIAS

S S7= S CODIGO DO CURSO LMS:

DCOMPO04R82

VISAO GERAL DO CURSO

Este workshop apresentaré aos participantes uma
introducdo a solugdo de problemas e a manutengdo
do sistema DIMETRA IP Compact. Os participantes
responderdo a diversas folhas de tarefas sobre
situagdes comuns nos negécios, utilizando uma
metodologia de solugdo de problemas e aplicativos
de diagnéstico, além de realizar procedimentos com
FRU/FRE (Field Replaceable Unit, unidade substituivel
de campo/Field Replaceable Equipment/Entity,
equipamento/entidade substitufvel de campo) para
resolver o problema.

PUBLICO
Gerentes Técnicos do Sistema e Técnicos de Rede

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

* Descrever o processo padrao de solugdo de
problemas, as ferramentas de suporte ao sistema
e 0s servigos de suporte técnico fornecidos pela
Motorola Solutions

e Descrever a arquitetura do sistema DIMETRA

* Executar os procedimentos de solugdo de
problemas usando as ferramentas de solugdo de
problemas do sistema

 Executar os procedimentos de manutengdo de
rotina recomendados para o Sistema DIMETRA IP

* Executar procedimentos de substituicdo e
reconfigurar FRUs e FREs em um Sistema
DIMETRA IP.

 Executar procedimentos de verificagdo ao
substituir FRUs/FREs.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

* Conhecimento prévio em RF

e Visdo Geral do Gerenciamento de Rede
(DCOMP01R82)

 Configuragdo e Gerenciamento de seu DIMETRA IP
Compact (DCOMP04R82)

MINISTRADO POR
E INSTRUTOR
* DURAGAO: 3 DIAS
F SIF 7 3 CODIGO DO CURSO LMS:

DCOMPO05R82

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACGAO
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SISTEMAS TETRA

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos, Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em: Servicos de Aprendizado da América Latina:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM training.LACR@motorolasolutions.com

OPERADOR DO TERMINAL TETRA,

PROGRAMACAO E MANUTENGAO

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso pratico auxiliard os usudrios de radio
TETRA a diagnosticar problemas com o radio local
e remotamente. Programar o radio para as
operagdes dos usuérios finais e oferecer
manutencdo de primeira linha para radios com
possiveis falhas também estdo na lista.

PUBLICO
Técnicos e equipes que estardo associados
a programacao e manutencado do nivel 1.

OBJETIVOS DO CURSO

Ap6s concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:
 localizar e utilizar todos os controles do MTP6650
e MTM5400.

* Executar chamadas com entroncamento e de
modo direto utilizando os radios MTP6650 e
MTM5400.

© Solucionar problemas de radio usando o
diagnéstico integrado.

* Descrever a fungdo do software CPS Plus da
Motorola.

e Criar um codeplug de usudrio e programa-lo
em um radio MTP6650 e MTM5400.

* Solucionar problemas de software usando
0 CPS Plus.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Nenhum

MINISTRADO POR
=] INSTRUTOR

lﬁ DURAGAO: 1 DIA

EPT RS E CODIGO DO CURSO LMIS:

DMT1107

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR
L

PROGRAMACGAO
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SISTEMAS TETRA

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

DIMETRA IP MICRO

PROJETO DE UM SISTEMA
DIMETRA IP MICRO

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso fornece praticas recomendadas ao
projetar Sistemas DIMETRA IP Micro. Abrange todas
as éreas, desde a coleta inicial de requisitos de
clientes e a selegdo do hardware e dos recursos
mais apropriados até a revisdo técnica final e 0s
testes de aceitagdo do cliente. O curso é bastante
prético e abrange a utilizagdo de ferramentas de
projeto do sistema, como as ferramentas de
Configuragdo Micro Pricebook e Terminal Pricebook
para produzir um projeto final e o detalhamento dos
custos de um sistema do cliente.

PUBLICO
Gerentes Técnicos do Sistema

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

* Reunir os requisitos do sistema do cliente usando
o modelo de perguntas 5C

© Gerar o projeto preliminar usando as ferramentas
de projeto de sistemas da Motorola

 Selecione hardware e fungdes de DIPM (Dimetra
IP Micro) para atender as necessidades do cliente

© Criar um documento de projeto detalhado para
aprovagdo do cliente usando as ferramentas de
projeto de sistemas da Motorola

© Descrever os requisitos para sele¢do de RF e de
site de controle

* Desenvolver documentagdo do sistema final com
base nas atualizages do cliente

* Descrever os requisitos de planejamento de
instalagdo

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
» Conceitos Basicos do Radio 101 AAE1303

e Conceitos basicos de RF basica AEE1300
* Conceitos basicos de redes basicas AEE1301

 Visdo geral do portfélio de radio DIMETRA IP
AAE1403

 Visdo geral do portfdlio do sistema DIMETRA IP
AAE1404

MINISTRADO POR

E INSTRUTOR
s )

DURACAO: 3 DIAS

ﬁ*ﬁ CODIGO DO CURSO LMS:

AEL2303

o

IMPLEMENTACAO E GERENCIAMENTO
DO SISTEMA DIMETRA IP MICRO

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso fornecera uma visdo geral sobre a
configuragdo e a execugdo de um sistema DIMETRA
IP Micro. O curso fornecerd uma visdo geral dos
componentes e aplicativos que compdem o sistema,
bem como exercicios praticos que permitirdo aos
participantes executar procedimentos tipicos de
configuragdo, bem como tarefas administrativas
comuns.

PUBLICO
Equipe responsével pela instalagdo, configuragao
e administracdo de um sistema DIMETRA IP Micro.

OBJETIVOS DO CURSO

Ap6s concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

* Descrever o procedimento de instalagdo de um
Sistema DIMETRA IP Micro.

* Demonstrar os procedimentos operacionais do
Sistema DIMETRA IP Micro.

¢ Demonstrar os procedimentos de administragdo
do Sistema DIMETRA IP Micro.

* Demonstrar os procedimentos de manutencdo do
Sistema DIMETRA IP Micro.

» Descrever o planejamento de rede em visdo geral.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
* Conhecimento em IP, Principios Bésicos de RF,
Projeto de Sistema DIPM

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURACAO: 2 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
DMT3002

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servicos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACGAO
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SISTEMAS TETRA

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

TREINAMENTO ADICIONAL DO DIMETRA

VISAO GERAL DO SISTEMA
DIMETRA IP

VISAO GERAL DO CURSO

Apds uma breve revisao das tecnologias de Radio
Mével Profissional (PMR) e de Radio Terrestre
Troncalizado (TETRA), este curso focard em
apresentar o portfélio DIMETRA IP da Motorola
Solutions.

PUBLICO
Equipe que precise de uma introdugdo geral ao
DIMETRA IP

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

* Descrever as propriedades e aplicages de um
PMR (Professional Mobile Radio, radio mével
profissional).

e Descrever o padrao TETRA, a estrutura do
sistema, 0s modos de operagdo e 0s servigos
TETRA.

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACAO

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Nenhum

PERSONALIZADO ONLINE
DURACAO: 2 HORAS

CODIGO DO CURSO LMS:
AAE1404

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACGAO

VISAO GERAL DO PORTFOLIO TETRA

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso fornece treinamento para a visdo geral

do portfélio TETRA. Os tépicos do curso oferecem ao
aluno informagdes sobre a visdo geral do portfélio
Dimetra IP, visdo geral do portfélio de radios TETRA,
visao geral do portfélio de acessérios TETRA, WAVE
5000 e seus recursos, perfis dos Clientes e mercados,
e recursos da certificagdo Partner Empower.

PUBLICO
Profissionais que desejam obter uma visdo geral do
portfélio.

OBJETIVOS DO CURSO

Ao final deste curso, vocé sera capaz de:

¢ Descrever a infraestrutura TETRA, os rédios,
o portfdlio de acessérios e seus recursos.

* Descrever o portfdlio Wave 5000.

e |dentificar mercados verticais para as vendas das
solugdes TETRA.

© Fornecer exemplos de casos de uso do portfélio
TETRA.

 Localizar recursos disponiveis para a certificagdo
Partner Empower.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Nenhum

PERSONALIZADO ONLINE
DURACAO: 1 HORA

CODIGO DO CURSO LMS:
DMT0020
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Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servicos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

VISAO GERAL DO
GERENCIAMENTO DE REDE

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso e-Learning fornece uma visdo geral
das fung@es de Gerenciamento de Configuragdo

e Administragdo, Gerenciamento de Falhas e
Gerenciamento de Desempenho. Os aplicativos
usados em cada drea funcional sdo demonstrados
com base em cendrios de negécio.

PUBLICO

Gerentes de Sistema, Operadores e Engenheiros que
necessitam de uma visao geral dos Aplicativos de
Gerenciamento de Rede usados para FCAPS em um
sistema Dimetra IP R8.2.

OBJETIVOS DO CURSO

Apbs concluir este curso de treinamento, vocé serd

capaz de:

e |dentificar o papel e a finalidade do NM (Network
Management, gerenciamento de rede) em um
Sistema Dimetra IP.

 Definir a estrutura FCAPS e como os aplicativos
Motorola Dimetra IP estdo associados a ela.

 |dentificar recursos comuns de navegacgao de
aplicativos de NM dentro do sistema Dimetra
IP e como acessar os aplicativos.

 Definir o papel do Gerenciamento de Configuragao,
de Falhas e de Desempenho dentro do NM.

 Definir os principais recursos e ferramentas
dos aplicativos de NM.  Identificar tarefas
relacionadas a Configuracdo, a Falhas e ao
Desempenho usando os aplicativos de NM
pertinentes.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Nenhum

PERSONALIZADO ONLINE
DURAGAO: 1,5 HORAS

CODIGO DO CURSO LMS:
DCOMPO01R82
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SISTEMAS TETRA

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

REDE APLICADA NO DIMETRA

WORKSHOP DO SERVIDOR DE
COMUNICACOES DE DESPACHO
DO DIMETRA IP D8.2

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servicos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

ADMINISTRACAO E OPERACAO DO

MOTOMAPPING

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso fornece a engenheiros e técnicos

as informagdes de rede necessdrias para 0s
componentes de rede aplicados nos sistemas
DIMETRA. O curso inclui uma visdo geral sobre
os conceitos de rede basicos e uma visdo geral
de configuragdo da rede sobre os componentes
da rede de transporte, além de garantia de
informacdes aplicada nos sistemas DIMETRA.

PUBLICO
Gerentes Técnicos do Sistema e Técnicos de Rede

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno sera capaz de:

* Descrever hardware e protocolos de uma rede IP
bésica.

* Analisar a conectividade e o enderecamento de
uma rede IP bésica.

» Descrever o Subsistema de Transporte de Rede
do DIMETRA.

» QOperar o aplicativo de Gerenciamento de

Dispositivos de Rede de Transporte do DIMETRA.
* Descrever a Operagdo VLAN/VRRP do Site Mestre

do DIMETRA.

» Descrever o Link do Site, o link do site do console

e a conectividade do link interzonas.

* Descrever o Link do Site, o link do site do console

e a conectividade do link interzonas.

* Descrever a rede aplicada no DIMETRA em
um processamento de chamada.

e Descrever a Garantia de Informagdes do
DIMETRA.

» Descrever as interfaces de integracdo da Rede do

Cliente
* Descrever o Subsistema de Dados do DIMETRA

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Nenhum

MINISTRADO POR
E INSTRUTOR

2 DURACAO: 5 DIAS

S SIF S CODIGODOCURSOLMS

DMT1108

VISAO GERAL DO CURSO

Este workshop oferece uma visao geral do Servidor
de Comunicagdo de Despacho do DIMETRA, além de
atividades praticas de configuragdo, administragdo,
solugdo de problemas e manutengdo do servidor
DCS (Digital Coded Squelch, silenciador codificado
digital) e dos clientes do DCS.

PUBLICO
Engenheiros de campo e de sistemas que prestem
suporte a solugdo DCS.

OBJETIVOS DO CURSO

Ap6s concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

» Descrever funcionalidade, topologia,
componentes e conectividades do cliente do DCS.

» Descrever limites, transferéncia de dados e
desempenho do sistema de solugdo do DCS.

» Descrever como a solugdo do DCS é incorporada
no processamento de chamada do DIMETRA.

* Realizar a configuragdo dos componentes da
solugdo do DCS.

e Administrar e manter a solugéo do DCS.

* Realizar atividades de diagnéstico e solugdo de
problemas para a solugdo do DCS.

* Realizar procedimentos de restauragdo para 0s
componentes de solugdo do DCS em caso de
falha.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
* Visdo Geral do Sistema DIMETRA IP R8.2
(TSYS01R82)

e Configuragdo e Administragdo do DIMETRA IP
R8.2 (TSYS04R82)

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURACAO: 3 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
DMT1112

VISAO GERAL DO CURSO

0 objetivo deste curso é fornecer conhecimento
operacional sobre a solugdo Intelligent Middleware
MotoMapping. Ele captura atividades essenciais de
navegacao e procedimentos que sdo usadas para
administrar, gerenciar e usar o MotoMapping.

PUBLICO

Equipe responsavel pela administragdo e
gerenciamento operacional dos aplicativos
do Intelligent Middleware.

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

* 0 objetivo deste curso é apresentar um espectro
de agdes que podem ser realizadas no
MotoMapping, incluindo tarefas preparatérias.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Nenhum

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR
PROGRAMACAO

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURACAO: 1 DIA

cODIGO DO CURSO LMS:
AVL02

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACGAO
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SISTEMAS TETRA

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos, Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em: Servicos de Aprendizado da América Latina:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM training.LACR@motorolasolutions.com

ADMINISTRACAO E

OPERACOES UNS R4.0

VISAO GERAL DO CURSO

0 objetivo deste curso é fornecer as etapas de
operagdo e manutencdo de um UNS do cliente no
seu sistema Motorola (DIMETRA IP). O curso deve
proporcionar um sistema para que 0s alunos
possam adquirir a pratica passando pelas etapas
de operagdo, manutengdo e solugdo de problemas.

PUBLICO

Parceiros/Revendedores e clientes que sejam
responsaveis pela operagdo e manutengdo de um
UNS do cliente dentro de seu sistema da Motorola
(DIMETRA IP).

OBJETIVOS DO CURSO
Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:
© Descrever os Recursos do UNS

e Configurar um sistema UNS

 |dentificar as ferramentas do UNS para
administrar o sistema

* Realizar administragdo de rotina

© Realizar solugBes de problemas

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Nenhum

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 2 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS
DMT2008

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACGAO
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PORTFOLIO DO CONSOLE
DE DESPACHO

COMANDO E CONTROLE OPERACIONAIS DE DIVERSOS
PONTOS, EM DIVERSOS NIVEIS

MCC 7100 w MCC 7500e MCD 5000




VISAO GERAL DO SISTEMA ASTRO® 25 IV&D (AST1038)

ADMINISTRACAO DO CONTROLADOR DE DOMINIO DO ASTRO® 25 (AST2015)

WORKSHOP DE CONSOLES DE DESPACHO DA SERIE MCC 7000 (CONO12)
INTEGRAGAO DO REGISTRO NICE DO ASTRO® 25 (AST1002)

OPERADOR E ADMINISTRAGAO DO MCC7500 (DCOMP11R8)

OPERADOR DO DIMETRA D9.0 MCC7500 (TSYS32R90)

ADMINISTRADOR DO DIMETRA D9.0 MCC7500 (TSYS33R90)

SOLUCAO DE PROBLEMAS E MANUTENCAO DO DIMETRA D9.0 MCC7500
(TSYS31R90)

WORKSHOP TECNICO DO MCD 5000 (RDS1022)

OPERADOR E ADMINISTRAGAO DO MCC7500 (DCOMP11R8)
OPERADOR DO DIMETRA D9.0 MCC7500 (TSYS32R90)
ADMINISTRADOR DO DIMETRA D9.0 MCC7500 (TSYS33R90)

SOLUCAO DE PROBLEMAS E MANUTENGAO DO DIMETRA D9.0 MCC7500
(TSYS31R90)

* OBSERVACAO:

0 Workshop do Console

de Despacho da Série

MCC 7000 (CONO012) tem como
foco o aplicativo de console em
um Sistema M ou L Core.

THE LEARNING
MANAGEMENT
SYSTEM (LMS)

Para se inscrever em um curso, acesse
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SOLUCOES DE RADIO CONSOLES

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos, Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em: Servigos de Aprendizado da América Latina:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM training.LACR@motorolasolutions.com

CURRICULO DO TREINAMENTO TECNICO DE CONSOLES

VISAO GERAL DO SISTEMA ASTRO® 25 IV&D
AST1038 PERSONALIZADO ONLINE

WORKSHOP DO CONSOLE DE DESPACHO DA SERIE
MCC 7000

EAP APy MINISTRADO POR INSTRUTOR 5 DIAS
I SIr NI S CODIGO DO CURSO LMS:
CONO12

CURRICULO COMPLETO

0 PARTICIPANTE CONSEGUE MANTER UM SITE DE CONSOLE DE DESPACHO MCC 7000, INCLUINDO: PC DO CONSOLE, VPM, SERVIDORES DE E/S CCGW E AUX.
*0 PARTICIPANTE SOLUCIONA PROBLEMAS E FAZ A SUBSTITUICAO DE DISPOSITIVOS DO SITE DURANTE 0 CURSO.

TREINAMENTO SOBRE CONSOLE OPCIONAL

WORKSHOP TECNICO ASTRO® 25 NICE LOGGER R
DO MCD 5000 INTEGRATION CONTROLADORDE
DOMINIO ASTRO® 25
MINISTRADO POR MINISTRADO POR MINISTRADO POR
INSTRUTOR INSTRUTOR INSTRUTOR
3DIAS 5 DIAS 3DIAS
RDS1022 AST1002 AST2015
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SOLUCOES DE RADIO CONSOLES

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

VISAO GERAL DO SISTEMA

ASTRO® 25 IV&D

VISAO GERAL DO CURSO

0 curso Visdo Geral do Sistema ASTRO® 25

IV&D oferece aos participantes conhecimento e
compreensdo sobre o sistema ASTRO® 25 [V&D.
Este curso abordard os sistemas M, L e K Core.

A arquitetura, 0s componentes e 0s recursos do
sistema serao explicados. Além disso, RF e sites de
console e suas arquiteturas, funcdes e componentes
serdo discutidos. Por fim, também serd abordado o
processamento de chamada para aplicativos de voz
e de dados méveis, além de uma introdugdo aos
aplicativos disponiveis no sistema ASTRO® 25.

PUBLICO
Técnicos de Core, Técnicos do Site, Técnicos de
Console, Gerentes de Core.

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

e Compreender a arquitetura geral de um Sistema
de Radio ASTRO® 25 IV&D

* Compreender as principais fungdes de um
Sistema de Radio ASTRO® 25 IV&D disponivel

» Compreender os componentes do ASTRO® 25
Zone Core

* Compreender os componentes de site do sistema
ASTRO® 25

* Compreender as fungdes, 0s recursos e 0s
componentes dos consoles de despacho da série
MCC7000

* Compreender os conceitos de Mobilidade e
Processamento de Chamada no ASTR025

e Compreender os aplicativos para gerenciamento
do ASTRO® 25

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Nenhum

PERSONALIZADO ONLINE
DURACAO: 4 HORAS

CODIGO DO CURSO LMS:
AST1038

ADMINISTRACAO DO CONTROLADOR

DE DOMINIO DO ASTRO® 25

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso aborda as fungdes de administrador e de
gestdo no Controlador de Dominio do ASTRO® 25,

e como essas fungdes afetam os usudrios e
computadores no sistema ASTRO® 25. As atividades
de aprendizagem neste curso mostram como utilizar
os Controladores de Dominio para autenticar,
administrar e autorizar usuarios e dispositivos

no sistema ASTRO® 25. As Politicas de Grupo e
Unidades Organizacionais, RADIUS e estrutura

DNS serdo abordados durante este curso.

PUBLICO
Técnicos de Console, Gerentes de Sistemas

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, o aluno seré capaz de:

» Compreender a plataforma de servidor do
Controlador de Dominio

» Compreender a Hierarquia de DNS no sistema
ASTRO® 25

 Implementar a autenticagdo RADIUS em
dispositivos aplicaveis em um sistema ASTRO® 25.

* Usar o Active Directory para controlar usuérios no
sistema ASTRO® 25.

 Entender objetos de Politica de Grupo e o seu
impacto nos usuarios do Dominio do ASTRO® 25.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

* Visdo Geral do Sistema ASTRO® 25 IV&D
(AST1038)

sid

I SIF [ S|

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 3 DIAS

cODIGO DO CURSO LMS:
AST2015

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servicos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

WORKSHOP DO CONSOLE DE

DESPACHO DA SERIE MCC 7000

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso proporciona a familiarizagdo dos
participantes com a instalagdo, a configuragao,
a gestdo e o reparo dos consoles de despacho
Série MCC 7000, com Servidores de Interface de
Arguivamento, Servidores de E/S AUX e Gateways
de Canal Convencional. O foco estd em uma
discussdo detalhada do hardware do console

e na instalagdo e configuragdo dos consoles
MCC série 7000 que consistem no console de
despacho MCC 7100 e MCC 7500.

PUBLICO
Administradores de Sistemas, Técnicos de Console

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, o aluno seré capaz de:

e Instalar e configurar os componentes de
hardware e software do Subsistema do
Console de Despacho Série MCC 7000

* Executar a conectividade do site e 0
gerenciamento da largura de banda da série
MCC 7000

e Executar fungdes do Administrador do Sistema
usando o software Administrador da Série
MCC 7000

* Solucionar problemas de instalagéo e
configuragdo dos Consoles de Despacho
Série MCC 7000

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia
equivalente:

* Preenchendo as Lacunas de Conhecimento
(ACT100E ou ACT101E)

* Fatores Essenciais de Rede em Equipamentos de
Comunicagdes (NST762)

* Rede Aplicada para Sistemas ASTRO® 25
(NWT003)

Obrigatério:
* Visdo geral do Sistema ASTRO® 25 IV&D
(AST1038)

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 5 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
CONo012

=T CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR
M- proGRAMACAD
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SOLUCOES DE RADIO CONSOLES

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos, Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em: Servicos de Aprendizado da América Latina:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM training.LACR@motorolasolutions.com

= o OPERADOR E ADMINISTRACAO
INTEGRACAO DO REGISTRO NICE DO ASTRO® 25 DO MCC7500
VISAO GERAL DO CURSO VISAO GERAL DO CURSO
Este curso abrange as tarefas e os conhecimentos para implementar uma solugéo de registro NICE em um Este curso apresenta aos alunos uma introdugao
sistema ASTRO® 25. As atividades de aprendizagem neste curso focam a instalagdo e a configuragdo iniciais, ao console de despacho, sua operagao bésica e
e a operagdo e a solugdo de problemas dos componentes apés a instalagdo. Os participantes terdo a materiais de apoio personalizados que estardo
oportunidade de demonstrar, com os equipamentos de laboratério disponiveis, tarefas necessarias para disponiveis para auxiliar na operagdo. Por meio
instalar e manter os componentes do subsistema relacionados. da orientagdo e de atividades préticas, o usuario
aprendera como executar tarefas comuns associadas
PUBLICO a operagdo do console.
Técnicos de Console, Gerentes de Sistemas
PUBLICO
OBJETIVOS DO CURSO Operadores de Console de Despacho,
Ap6s concluir este curso, o aluno serd capaz de: Administradores de Sistemas para Operadores
» Descrever a funcionalidade dos diferentes componentes e aplicativos necessarios para o registro do de Console de Despacho
Radio NICE
* Instalar e configurar os componentes necessarios em um sistema ASTRO® 25 OB,JETIVO_S DO CURSO )
Apds concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:
 Executar tarefas administrativas necessdrias para a operagdo da solugdo de registro * |dentificar os componentes de hardware que
o Usar ferramentas do sistema e aplicativos para identificar as possiveis causas de falha da solugdo de registro compdem a posigdo do despachador
* Descrever a finalidade do aplicativo Elite Dispatch
CONHECIMENTOS NECESSARIOS e |dentificar os elementos que compdem a estrutura
Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia equivalente: de menu e da barra de ferramentas no software
* Visao geral do Sistema ASTRO® 25 IV&D (AST1038) Elite Dispatch
 Workshop do Console de Despacho da Série MCC7000 (CONO12) * Executar operagdes do despachador

© Comunicar com radios: transmitir e receber
chamadas em categorias de comunicacdes
em grupo e individuais

© Executar recursos avangados de
MINISTRADO POR sinalizagdo

L L * Executar procedimentos basicos nas

configuracdes da tela

DURAGAO: 5 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS: . .
AST1002 © Executar procedimentos basicos nos

grupos de recursos

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Nenhum

MINISTRADO POR

E INSTRUTOR
| in.
ﬁ r DlVJRAGAO. 1DIA
CODIGO DO CURSO LMS:
] Sl O PTIRE

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR
L

PROGRAMACGAO
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SOLUCOES DE RADIO CONSOLES

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servicos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

RSO ALACACU
OPERADOR DO DIMETRA D9.0 ADMINISTRADOR DO DIMETRA DNFIGURACAO, SC AO D
MCC7500 D9.0 MCC7500 PROBLEMA i AO DO
DIMETRA D9.0 00
VISAO GERAL DO CURSO VISAO GERAL DO CURSO VISAO GERAL DO CURSO

Este curso apresenta aos alunos uma introdugao

ao console de despacho, sua operagao bésica e
materiais de apoio personalizados que estardo
disponiveis para auxiliar na operagdo. Por meio

da orientagdo e de atividades préticas, o usuario
aprendera como executar tarefas comuns associadas
a operagdo do console.

Este curso fornece aos alunos uma introdugdo

ao aplicativo Elite Admin. Ele permite que os
administradores de sistemas utilizem o software
para ajustar configuracdes dos desktops Elite
Dispatch que organizam recursos para atender as
necessidades especificas do usudrio. Por meio
de atividades praticas e de facilitagdo, o usudrio
aprende como as configuragdes criadas no Elite
Admin podem ser salvas e, depois, distribuidas
entre os desktops Elite Dispatch.

Durante este curso, os alunos fardo os
procedimentos de instalagdo, configuragdo e solugdo
de problemas relacionados ao console de despacho
MCC 7500C em um sistema DIMETRA D9.0 ativo.

PUBLICO

Gerentes de Sala de Controle, Engenheiros de
Sistemas e Administradores de Rede responséveis
pela instalagdo, configuragdo e manutengdo de salas
de controle que contenham consoles de despacho.

PUBLICO
Operadores de Console de Despacho

PUBLICO
Administradores de Sistemas para Operadores de

OBJETIVOS DO CURSO
Apds concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

OBJETIVOS DO CURSO
Apds concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

e |dentificar os componentes de hardware que

comp@em a posicdo do despachador

Descrever a finalidade do aplicativo Elite Dispatch

Console de Despacho

OBJETIVOS DO CURSO

e Instalar e configurar os componentes de
hardware e software do subsistema de
Console de Despacho MCC 7500C.

Apds concluir este curso, o aluno seré capaz de:
e |dentificar os componentes de hardware que
compdem a posi¢ao do despachador

* Solugdo de problemas de instalagdo e
configuragdo do Console de Despacho
MCC 7500C

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

e |dentificar os elementos que compdem a estrutura
de menu e da barra de ferramentas no software
Elite Dispatch o o ]

. » Descrever o objetivo do aplicativo Elite Admin

 Executar operagdes do despachador B

) . . e |dentificar elementos que compdem o menu

* Comunicar com radios: transmitir e receber

: SOV e a estrutura da barra de ferramentas dentro equivalente:
chamadas em categorias de comunicagoes do software Elite Admin = Curso para Operador do DIMETRA MCC 7500
em grupo e individuais
Exect dos d  Executar Configuragdes do Elite Admin (TSYS32ZR90)
Xecutar recursos avangados de * Administrador do DIMETRA D9.0 MCC7500
sinalizagdo (TSYS33R90)

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

© Executar procedimentos basicos nas - i o
Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

configuragdes da tela

_ i equivalente:
* Executar procedimentos bésicos nos e Curso para Operador do DIMETRA MCC 7500
grupos de recursos (TSYS32R90)

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Nenhum

—adl

r SI- 5

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 1 DIA

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 3 DIAS

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 1 DIA

CODIGO DO CURSO LMS:
TSYS31R90

CODIGO DO CURSO LMS:

CODIGO DO CURSO LMS: TSYS33R90

TSYS32R90

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACGAO

Motorola Solutions - Catalogo de Cursos de Treinamento Técnico de Produtos e Sistemas | América Latina | 2018 61


http://motorolasolutions.com/AMLEARN
https://www.motorolasolutions.com/content/dam/msi/docs/services/learning/2018-lac-training-schedule.pdf

SOLUCOES DE RADIO CONSOLES

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

WORKSHOP TECNICO DO
MCD 5000

OPERADOR E ADMINISTRACAO

DO MCC7500

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servicos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

OPERADOR DO DIMETRA D9.0
MCC7500

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso auxilia aqueles que instalam, configuram
ou auxiliam o Deskset MCD 5000. Este curso de
treinamento de trés dias abrangerd procedimentos
de instalagdo do Deskset MCD 5000, da RGU (Radio
Gateway Unit, unidade de gateway de radio), e a
conectividade com diferentes tipos de estagdes.

A configuragdo e a programagdo do MCD5000 e
seus equipamentos de apoio serdo abordadas

por meio de discussdes e atividades praticas em
laboratério. Técnicas de solugdo de problemas

e de manutencao serdo abordadas no nivel de
servigo recomendado pela Motorola Solutions.

PUBLICO
Técnicos de Console, Gerentes de Sistemas

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno sera capaz de:
e |dentificar os componentes e fungdes do sistema
MCD 5000

* Instalar o Deskset MCD 5000
e Instalar Unidades de Gateway de Radio
 Configurar subcomponentes do MCD 5000

 Solucionar problemas do Sistema MCD 5000 nos
niveis de servigo recomendados da Motorola
Solutions

e Configurar o MCD 5000 com o OMC (Operations
and Management Center, centro de operagdes e
gerenciamento), conforme aplicével.

e Usar o ACP (Administrator Control Panel, painel
de controle do administrador) para configurar um
Sistema MCD 5000 com OMC.

 Descrever a fungdo do Deskset MCD 5000
e Descrever todas as tarefas do Deskset MCD 5000
e Discutir as Operagdes Basicas do Deskset MCD 5000

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia
equivalente:

* Conceitos de Sistemas de comunicages
(NST021)

xadl

I SIr N[ S|

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURACAO: 3 DIAS

cODIGO DO CURSO LMS:
RDS1022

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACGAO

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso apresenta aos alunos uma introdugdo

ao console de despacho, sua operagao bsica e
materiais de apoio personalizados que estardo
disponiveis para auxiliar na operagdo. Por meio

da orientagdo e de atividades praticas, o usuario
aprendera como executar tarefas comuns associadas
a operagdo do console.

PUBLICO

Operadores de Console de Despacho,
Administradores de Sistemas para Operadores
de Console de Despacho

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, o aluno seré capaz de:

e |dentificar os componentes de hardware que
comp@em a posi¢ao do despachador

 Descrever a finalidade do aplicativo Elite Dispatch

* |dentificar os elementos que compdem a estrutura
de menu e da barra de ferramentas no software
Elite Dispatch

 Executar operagdes do despachador

e Comunicar com radios: transmitir e receber
chamadas em categorias de comunicagdes
em grupo e individuais

© Executar recursos avangados de
sinalizagdo

¢ Executar procedimentos basicos nas
configuragdes da tela

* Executar procedimentos basicos nos
grupos de recursos

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Nenhum

fm]r |

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 1 DIA

CODIGO DO CURSO LMS:
DCOMP11R8
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VISAO GERAL DO CURSO

Este curso apresenta aos alunos uma introdugdo

ao console de despacho, sua operagao bsica e
materiais de apoio personalizados que estardo
disponiveis para auxiliar na operagdo. Por meio

da orientacgdo e de atividades praticas, o usuario
aprendera como executar tarefas comuns associadas
a operagdo do console.

PUBLICO
Operadores do Console de Despacho

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:
e |dentificar os componentes de hardware que
comp@em a posicdo do despachador

* Descrever a finalidade do aplicativo Elite Dispatch

e |dentificar os elementos que compdem a estrutura
de menu e da barra de ferramentas no software
Elite Dispatch

 Executar operagdes do despachador

e Comunicar com rédios: transmitir e receber
chamadas em categorias de comunicagdes em
grupo e individuais

* Executar recursos avangados de sinalizagcdo

© Executar procedimentos basicos nas
configuragBes da tela

* Executar procedimentos basicos no grupo de
recursos

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Nenhum

sid

I SIF [ S|

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 1 DIA

cODIGO DO CURSO LMS:
TSYS32R90
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SOLUCOES DE RADIO CONSOLES

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

ADMINISTRADOR DO DIMETRA

D9.0 MCC7500

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso fornece aos alunos uma introdugdo
ao aplicativo Elite Admin. Ele permite que os
administradores de sistemas utilizem o software
para ajustar configuragdes dos desktops Elite
Dispatch que organizam recursos para atender
as necessidades especificas do usuario. Por meio
de atividades préticas e de facilitagdo, o usuério
aprende como as configuragdes criadas no Elite
Admin podem ser salvas e, depois, distribuidas
entre os desktops Elite Dispatch.

PUBLICO
Administradores de Sistemas para Operadores
de Console de Despacho.

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

e |dentificar os componentes de hardware que
comp@em a posicdo do despachador

* Descrever o objetivo do aplicativo Elite Admin

e |dentificar elementos que compdem o menu
e a estrutura da barra de ferramentas dentro
do software Elite Admin

 Executar ConfiguragGes do Elite Admin

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia
equivalente:

» Curso para Operador do DIMETRA MCC 7500

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 1 DIA

CODIGO DO CURSO LMS
TSYS33R90

SOLUCAO DE PROBLEMAS E
MANUTENCAO DO

DIMETRA D9.0 MCC7500

VISAO GERAL DO CURSO

Durante este curso, os alunos fardo os
procedimentos de instalagdo, configuragdo e solugdo
de problemas relacionados ao console de despacho
MCC 7500C em um sistema DIMETRA D9.0 ativo.

PUBLICO

Gerentes de Sala de Controle, Engenheiros de
Sistemas e Administradores de Rede responsaveis
pela instalagdo, configuragdo e manutengdo de salas
de controle que contenham consoles de despacho
MCC 7500C em um sistema DIMETRA D9.0.

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, o aluno seré capaz de:

* Instalar e configurar os componentes de hardware
e software do subsistema de Console de
Despacho MCC 7500C.

 Solugdo de problemas de instalagdo e
configuragdo do Console de Despacho MCC 7500C.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia
equivalente:

 Curso Visdo Geral do Sistema

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 3 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
TSYS31R90
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Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servicos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACGAO
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64

CRIADOR DE MODELO E PROGRAMAGAQ DO CPS (CUSTOMER PROGRAMMING
SOFTWARE, SOFTWARE DE PROGRAMAGAO DO CLIENTE) (ADT001V)

CURSO TECNICO DO RADIO XTS/XTL (ADST005)

CRIADOR DE MODELO E PROGRAMACAO DO CPS APX™ (APX7001V)
CURSO TECNICO DO RADIO APX™ (APX010)

WORKSHOP DE GERENCIAMENTO DO RADIO APX™ (RDS2017)
CURSOS PARA 0 OPERADOR DO USUARIO FINAL DO RADIO TETRA
TREINAMENTO DE SERVIGO DO RADIO TETRA

CURSO DE ASSISTENCIA TECNICA PARA REPETIDORES E RADIOS MOTOTRBO
(TBO300)

GERENCIAMENTO DO RADIO R2.X SI 500 (PSA1053)

VISAO GERAL SOBRE 0 DISPOSITIVO PORTATIL DE MISSAO CRITICA DO LTE DE
SEGURANCA PUBLICA LEX L10I (LTE1024)

WORKSHOP DE MODEM DO RADIO VEICULAR DO LTE DE SEGURANGCA PUBLICA
(LTE1023)

0 CURSO TECNICO ACADEMICO DE RADIO
APX E 0 CURSO TECNICO ACADEMICO DE
RADIO XTS/XTL

Esses cursos de treinamento técnico estilo "académico”
foram criados para fornecer aos técnicos o
conhecimento sobre a instalagdo, configuragao,
manutengao e suporte para solugdo de problemas

em radios APX ou XTS/XTL, com uma visdo mais ampla
e profunda dos radios APX e XTS/XTL. Além do foco

na capacidade, nas fungdes e nos recursos dos radios
APX e XTS/XTL, bem como na teoria detalhada da
operacao desses radios, esses cursos académicos
continuardo a ter como foco os procedimentos corretos
usados para realizar verificagdes do desempenho

do radio, alinhamento do radio, manutencao e solugdo
de problemas. Eles também destacardo outras
competéncias Uteis. Esses cursos académicos de
radio incluirdo aulas expositivas e trabalho em
laboratério sobre topicos como: Flash de Rédio,
Criptografia (incluindo a configuragao de radios para
OTAR), Programacao Via P25 (POP 25), Gerenciamento
Avancado de Chave do Sistema, teste de vacuo e
submersao, instalagdo de radio mével, configuragao
de vérias cabecas de controle e varios outros modos
de configurag@o especiais.

NOTA: A medida que novos modelos APX sdo liberados,
eles serdo abordados durante o treinamento académico
do APX. Essa abordagem fornece aos técnicos a
experiéncia de que eles precisam para trabalhar em
toda a familia de radios.




SOLUCOES DE RADIO RADIOS

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos, Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em: Servigos de Aprendizado da América Latina:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM training.LACR@motorolasolutions.com

FAMILIA DE RADIOS XTS/XTL

VOCE TEM EXPERIENCIA COM PROGRAMACAO DE CPS? NAO

SIM
CRIADOR DE MODELO E CRIADOR DE MODELO E PROGRAMAGAO CPS
PROGRAMAGAO CPS
ADT001-T ADTO001V MINISTRADO POR INSTRUTOR - 2 DIAS
g CURSO TECNICO DO RADIO XTS/XTL
s LA MINISTRADO POR INSTRUTOR - 5 DIAS
(]

CODIGO DO CURSO LMS:
oo ADSTOOS

CURRICULO COMPLETO
0 PARTICIPANTE SERA CAPAZ DE PROGRAMAR, DESENVOLVER MODELOS DE FROTA E REALIZAR A MANUTENGAO EM TODOS 0S MEMBROS DA FAMILIA DE

RADIOS APX. A MANUTENGAO INCLUIRA O TESTE, ALINHAMENTOS, DESMONTAGEM/REMONTAGEM, TESTE DE SUBMERSIBILIDADE, INSTALAGAO DE RADIO
MOVEL E SOLUCAO DE PROBLEMAS NO NIVEL DA PLACA.
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SOLUCOES DE RADIO RADIOS

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos, Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em: Servigos de Aprendizado da América Latina:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM training.LACR@motorolasolutions.com

FAMILIA DE RADIOS APX

CRIADOR DE MODELO E PROGRAMAGAO CPS APX
APX7001V MINISTRADO POR INSTRUTOR - 2 DIAS

E CURSO TECNICO DO RADIO APX
| MINISTRADO POR INSTRUTOR - 5 DIAS
] ) )

cODIGO DO CURSO LMS:
I~ SJr NJr S| APX010

CURRICULO COMPLETO
0 PARTICIPANTE DEVE SER CAPAZ DE PROGRAMAR, DESENVOLVER MODELOS DE FROTA E REALIZAR A MANUTENGAQ EM TODOS 0S MEMBROS DA FAMILIA

DE RADIOS XTS/XTL. A MANUTENCAO IIEICLUIRA'O TESTE, ALINHAMENTOS, DESMONTAGEM/REMONTAGEM, TESTE DE SUBMERSIBILIDADE,
INSTALACAO DE RADIO MOVEL E SOLUGCAO DE PROBLEMAS NO NIVEL DA PLACA.
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SOLUCOES DE RADIO RADIOS

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

CRIADOR DE MODELO E

PROGRAMAGAO CPS

CURSO TECNICO DO RADIO XTS/XTL

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servigos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso fornece a equipe de gerenciamento de
comunicag0es e aos técnicos o conhecimento e as
ferramentas necessarios para programar as unidades
de radio de modo mais eficiente dependendo do
sistema, dos recursos e das opgdes de que
necessitam. Os pardmetros e exercicios
apresentados na classe se aplicam a um grande
nimero de radios méveis e portateis, incluindo

XTS 5000, XTS 3000, XTS 2500, XTS 1500,

XTL 5000, XTL 2500, XTL 1500, MTS 2000,

MCS 2000, a familia SPECTRA e a Série Profissional.

PUBLICO
Técnicos de Radio, Gerentes de Sistemas

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

* Programar os parametros basicos de qualquer
radio usando o CPS (Customer Programming
Software, software de programagdo do cliente)

* Programar os parametros especificos de qualquer
radio relacionado ao sistema no qual o usudrio
trabalhara: convencional, entroncamento de site
dnico, Difusdo Simultanea, AMSS (Automatic
Multiple Site Select, selegdo automatica de sites
miiltiplos), SmartZone ou ASTRO® 25

* Demonstrar o conhecimento das opgdes e
recursos que podem ser programados em um
radio

e Criar modelos para a programagdo de radios em
um sistema

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

 Recursos bésicos e opgdes de radios bidirecionais
e conceitos bésicos de entroncamento

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAD: 2 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
ADT001V

VISAO GERAL DO CURSO

Os participantes aprenderdo as capacidades,
recursos e fungdes da familia de radios XTS/XTL,

e aprenderdo a realizar corretamente verificagdes de
desempenho, alinhamentos de radio, desmontagem/
remontagem, manutencao e solugdo de problemas.
Este curso académico também ter& como foco a
teoria detalhada da operagdo. O curso académico
do XTS/XTL também abrangerd em detalhes: Flash
de Réadio, Criptografia, Carregamento de Chave
(incluindo a configuragdo do radio XTS/XTL

para OTAR), Programagdo via P25 (Qver The Air
Programming), Gerenciamento de Chave Avangada
de Sistema, Teste de Véacuo e Submersibilidade,
Instalagdo de Radio Movel e vérios outros modos de
configuragdo especial com os radios. Além da aula
expositiva, muitos trabalhos praticos em laboratério
baseados em cenérios serdo utilizados para reforgar
a transferéncia de conhecimentos.

PUBLICO
Técnicos de Radio

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno sera capaz de:

e Distinguir os recursos e as especificagdes
dos réadios XTS e XTL 5000

e Verificar as operagdes corretas dos radios
XTS e XTL 5000 realizando verificagdes de
desempenho e procedimentos de alinhamento

* Manter e solucionar problemas em radios
XTS e XTL 5000

¢ Desmontar e montar novamente os radios
utilizando os procedimentos documentados

e Verificar a integridade do compartimento de
um radio portatil XTS 5000R

e Fazer atualizagdo de flash de um réadio
XTS e XTL 5000

e Interpretar a teoria da operagdo dos circuitos
e usar essas informagdes para isolar falhas
encontradas tanto em nivel da placa quanto dos
componentes

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia
equivalente:

» Conceitos de Sistemas de comunicagdes (NST021)

» Radio Basico (ARDS004)
e Teoria de Operagdo de Rédios (RCSO03E)

E
e Visdo Geral do Criador de Modelo e Programag&o
do CPS (ADT001V)

ou
 Teste do Criador de Modelo e Programagdo do
CPS (ADT001-T)

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURACAOQ: 5 DIAS

cODIGO DO CURSO LMS:
ADST005

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACGAO
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SOLUCOES DE RADIO RADIOS

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

CRIADOR DE MODELO E

PROGRAMAGAO DO CPS APX™

CURSO TECNICO DO RADIO APX ™

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servigos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

VISAO GERAL DO CURSO

0 curso Criador de Modelo e Programagdo do CPS
do APX fornece a equipe de gerenciamento de
comunicagdes e aos técnicos o conhecimento e
treinamento necessarios para criar modelos e
programar a familia de radios APX do modo mais
eficiente possivel.

PUBLICO
Técnicos de Radio, Gerentes de Sistemas

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

e Criar a familia de modelos de programagéo do APX
usando o Software de Programagdo CPS do APX

© Programar os parametros especificos
relacionados aos diversos tipos de sistema nos
quais a unidade de radio operard: Convencional,
Entroncamento de Site Unico, Difusao
Simultanea, SmartZone ou ASTRO® 25 IV&D
TDMA e ASTRO® 25 IV&D X2

* Demonstrar conhecimentos de navegagdo no
CPS do APX, ferramentas, opgGes e recursos que
possibilitam a programacao eficiente do radio

¢ Demonstrar total entendimento das vérias
ferramentas de eficiéncia de programagdo do
CPS do APX, como: Clonagem, Arrastar e Soltar,
Ferramenta de Comparagdo de Codeplug, Flash
de Radio, Administrador de Chave Avancada de
Sistema, Incorporagdo de Codeplug e muitos
outros

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

© Experiéncia com os recursos bésicos e opgdes de
radios bidirecionais e os conceitos bésicos de
entroncamento

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURACAO: 2 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
APX7001V

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACGAO

VISAO GERAL DO CURSO

Os participantes aprenderdo as capacidades,
recursos e fungdes da familia de radios APX,

e aprenderdo a realizar corretamente verificagdes de
desempenho, alinhamentos de radio, desmontagem/
remontagem, manutencao e solugdo de problemas.
Este curso académico também terd como foco uma
teoria detalhada de operagdo para a familia de
radios APX. O curso académico do APX também
abrangerd em detalhes: Flash de Radio, Criptografia,
Carregamento de Chave (incluindo a configuragdo do
radio APX para OTAR), Programag&o via P25 (Over
The Air Programming), Gerenciamento de Chave
Avancada de Sistema, Teste de Vacuo e
Submersibilidade, Instalacdo de Radio Mével APX e
varios outros modos de configuragdo especial com
os radios. Além da aula expositiva, muitos trabalhos
préaticos em laboratdrio baseados em cenérios serao
utilizados para reforcar a transferéncia de
conhecimentos. Este curso académico abordard em
detalhes todos os modelos dentro da familia de
radios APX.

PUBLICO
Técnicos de Radio

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, o aluno seré capaz de:

* Distinguir os recursos e especificagdes de
todos os radios disponiveis dentro da familia
de radios APX

e Verificar a operagdo correta dos vérios radios
dentro da familia de radios APX realizando
verificagBes de desempenho e procedimentos
de alinhamento

* Manter e solucionar problemas em radios dentro
da familia de rédios APX

* Desmontar e montar novamente os varios radios
APX utilizando os procedimentos documentados
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e Verificar a integridade do compartimento de um
radio portatil APX

* Fazer a atualizagdo de flash de vérios radios
dentro da familia de radios APX

e Interpretar a teoria da operagdo dos circuitos
e usar essas informagdes para isolar falhas
encontradas tanto em nivel da placa quanto
dos componentes

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia
equivalente:

e Conceitos de Sistemas de comunicagdes (NST021)

 Radio Basico (ARDS004)
e Teoria de Operagdo de Rédios (RCSO03E)
Obrigatério:

 Criador de Modelo e Programag&o do CPS APX
(APX7001V)

sadl

I SIr N[ S|

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURACAO: 5 DIAS

cODIGO DO CURSO LMS:
APX010
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SOLUCOES DE RADIO RADIOS

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos, Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em: Servigos de Aprendizado da América Latina:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM training.LACR@motorolasolutions.com

WORKSHOP DE GERENCIAMENTO

DO RADIO APX™

VISAO GERAL DO CURSO

Os participantes aprenderdo as capacidades, recursos
e fungdes do Conjunto de Gerenciamento do Rédio
APX™. Este curso abrangera uma visdo geral do APX
CPS, APX Visdo Geral do Gerenciamento de Radio,
Rede Bésica Primer, Rede e UNS do ASTRO® 25/
CEN Visdo Geral e Instalagdo do Gerenciamento do
Radio APX, Configuragdo e Operagdes. Além disso,

0 curso contera os laboratdrios com foco na
instalacdo, configuracdo e operagdo usando tanto
atualizagBes com fio quanto POP25 para radios APX
em um ambiente LAN e WAN.

PUBLICO
Técnicos de Radio, Gerentes do Sistema,
Programadores de Radio

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno sera capaz de:

 Descrever as operagdes do Conjunto de
Gerenciamento do Rédio APX, e os componentes
de software e hardware exigidos

» Descrever todas as opgdes de implantagdo para
o Conjunto de Gerenciamento do Radio APX

» Configurar um sistema basico de Gerenciamento
do Rédio APX utilizando-se um tnico PC, vérios
PCs uma LAN e vérios PCs em uma WAN.

e Solucionar problemas comuns de instalagdo,
configuragéo e operacdo de Gerenciamento do
Rédio APX

e Utilizar as Préticas Recomendadas para
implementar e otimizar o Desempenho do
Gerenciamento do Rédio

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

* Modelo e Programagdo do CPS APX™ (Criador
APX7001V)

MINISTRADO POR

=ik
ke 1,8 DURAGAO:3DIAS
CODIGO DO CURSO LMS:
lﬁ*ﬁ RDS2017

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACGAO
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SOLUCOES DE RADIO RADIOS

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos, Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em: Servigos de Aprendizado da América Latina:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM training.LACR@motorolasolutions.com

= | CURSOS PARA 0 OPERADOR DO
it USUARIO FINAL DO RADIO TETRA

DISPONIVEL PATA ST7000, SERIES MTP3000, MTP6000, MTM5000 E MTPS000EX.

Clique aqui para ir para 0 LMS (Learning Management System, sistema

de gerenciamento de aprendizado) para obter informag@es adicionais e VISAO GERAL DO CURSO -
se cadastrar para 0s seguintes cursos do radio. A descricao do curso a 2‘[?:?32 f:;fgsffrf]fcgrggearjffgfroﬁaa;(;s
direita se aplica a todos os cursos listados abaixo. e 0s conhecimentos necessdrios para que
OPERADOR DE USUARIO FINAL DO ST7000 (DMT1083) ?jnf;’;;f;fz'gjQf;i?jfr@;";i;“j”;:fungﬁes
OPERADOR DE USUARIO FINAL DO MTP3000 (DMT1054) . oo soaeis
, t b instrucdo teori
OPERADOR DE USUARIO FINAL DO MTP6000 (DMT1068) exercicos préticos projotados pra permit
, que os participantes pratiquem e confirmem
OPERADOR DE USUARIO FINAL DO MTM5000 (DMT1070) ?eusyonhsci;nedntos de todos os recursos e
uncoes aporaadas no curso.
OPERADOR DE USUARIO FINAL DO MTP8000EX (DMT1069) PUBLICO
CAPACITACAO TECNICA DO RADIO MOTOTRBO (PCT2017) Operador usudrio final do radio
OPCOES DE PRATICIDADE PARA 0 MICROFONE DE SIS DO S ok
jetivo do curso Operador Usudrio Final
ALTO-FALANTE DE ViDEO DA SERIE SI MICROFONE (PSA1047) é para teclas e controles.
» Descrever a preparagao do radio, incluindo
GERENCIAMENTO DO RADIO R2.X SI1500 (PSA1053) montagem e carregamento de bateria.
, * Disponibilizar totalmente as chamadas do
TREINAMENTO DO USUARIO FINAL SI500 (PSA1 054) Modo de Entroncamento e Modo Direto.
e Listar recursos opcionais disponiveis para

o radio

% 0 UTR 0 s c U R S 0 S D 0 ° Execute;r procedimfen.tos bésicos de solugdo
*lﬁ F 3 de problemas do radio.
Ft s RADIO

Clique aqui para ir para o LMS para obter informacdes adicionais e se
cadastrar para os seguintes cursos do radio.

CURSOS GERAIS

PROGRAMAGAO DE TERMINAIS TETRA (CPS PLUS) (TTER01PLUS)
WORKSHOP DE RASTREAMENTO (TMSC04)

GERENCIAMENTO INTEGRADO DE TERMINAIS
(PROGRAMACAO REMOTA) (DMT1050)

VISAO GERAL DE ACESSORIOS TETRA (DMT1018)
VISAO GERAL DO RADIO TETRA (AAE1403)

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Nenhuma.
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SOLUCOES DE RADIO RADIOS

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

TREINAMENTO DE
ﬁﬁ
A

SERVICO DO RADIO TETRA

Clique aqui para ir para 0 LMS para obter informacoes adicionais e se
cadastrar para o seguinte treinamento de servigo do radio. A descri¢ao
do curso na parte inferior se aplica a todos os cursos listados abaixo.

TREINAMENTO DE SERVIGO DE NiVEL 2 MTM5X00/
MTM800FUG/MTMB800FUG ET (DMT0018)

TREINAMENTO DE SERVICO DE NIVEL 2 ST7000 (DMT0025)

TREINAMENTO DE SERVICO DE NIiVEL 2 DA SERIE MTP8000EX
(DMT0023)

TREINAMENTO DE SERVIGO DE NiVEL 2 DA SERIE MTP3000
(DMT0010)

TREINAMENTO DE SERVICO DE NiVEL 2 DA SERIE MTPG000
(DMT1069)

VISAO GERAL DO CURSO

Esses cursos sdo destinados ao treinamento da equipe de servigo autorizado da Motorola Solutions sobre a
forma de realizar do servigo de Nivel 2 nos respectivos dispositivos. O treinamento inclui um exercicio prético
completo projetado para permitir que os participantes pratiquem e confirmem seu conhecimento de todos os
recursos e fungdes abordados nos cursos.

PUBLICO
Técnicos de Radio

OBJETIVOS DO CURSO
0 objetivo do curso Treinamento de Servigo é ensinar os participantes a:

» Compreender as especificagdes do produto.
 Programar o dispositivo utilizando o CPS.

* Iniciar testes de desempenho.

e Sintonizar o radio.

¢ Desmontar e remontar o radio.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
» Conceitos Basicos de Comunicagdo de Radio

» Conhecimento de comunicagdo digital e FM bidirecional bésica

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servigos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

ASSISTENCIA TECNICA PARA

REPETIDOR E RADIO MOTOTRBO™

VISAO GERAL DO CURSO

Os participantes aprenderdo as capacidades,

os recursos e as fungdes da familia de radios

e repetidores MOTOTRBO™, e aprenderdo a
realizar corretamente verificagBes de desempenho,
alinhamentos de radio, desmontagem/remontagem,
manutencdo e solugdo de problemas. Este curso
académico também teré como foco a teoria
detalhada da operacdo. Além da aula expositiva,
muitos trabalhos praticos em laboratério baseados
em cenérios serdo utilizados para reforgar a
transferéncia de conhecimentos. Este curso
académico abordard em detalhes diferentes
modelos dentro da familia de radios e repetidores
MQOTOTRBO™.

PUBLICO
Técnicos de Radio

OBJETIVOS DO CURSO
Ap6s concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:
* Diferenciar os recursos de especificagdes dos

repetidores, e radios moveis e portateis
MOTOTRBO™

e Verificar as operag0es corretas dos radios e
repetidores MOTOTRBO™ realizando Verificagdes
de Desempenho e Procedimentos de Alinhamento

* Manter e solucionar problemas em réadios e
repetidores MOTOTRBO™

¢ Desmontar e montar novamente os radios
utilizando os procedimentos documentados

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

* CEDMEL2000 - Introdugdo aos Sistemas
MOTOTRBO™ para Técnicos

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 4 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
TB0300

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR
PROGRAMACAO
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SOLUCOES DE RADIO RADIOS

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servigos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

GERENCIAMENTO DO RADIO

R2.X Si500

VISf\Q GERAL SOBRE 0 DISPOSITIVO
PORTATIL DE MISSAO CRITICA DO LTE

WORKSHOP DE MODEM DO
RADIO VEICULAR LTE DE

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso fornece uma visdo geral e apresentagao
de fungBes bésicas disponiveis na ferramenta
Gerenciamento do Rédio a partir da perspectiva
de gerenciamento de dispositivos Si. Ele inclui
simulagdes de video de operacdes tipicas
executadas no Gerenciamento do Radio, em

dispositivos Si, com dicas (teis e exemplos praticos.

PUBLICO
Usuérios de Gerenciamento do Rédio

OBJETIVOS DO CURSO

Apbs concluir este curso, o aluno serd capaz de:

* Descrever o aplicativo Gerenciamento do Radio
€ Seus recursos.

* Qrientar 0s USUArios por seu primeiro registro.

» Demonstrar operagdes tipicas executadas no
Gerenciamento do Radio, em dispositivos Si.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Nenhum

PERSONALIZADO ONLINE
DURAGAO: 1 HORA

CODIGO DO CURSO LMS:
PSA1053

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACGAO

DE SEGURANGA PUBLICA LEX L10i

VISAO GERAL DO CURSO

Ministrado por instrutor, o curso Visdo Geral do
Dispositivo Portatil de Missdo Critica LTE LEX L10i
de Seguranga Publica apresenta uma visdo geral
do Dispositivo Portatil de Missdo Critica LEX L10i,
incluindo prética de gerenciamento e validagdo

de dispositivos usando os métodos disponiveis.

A manutencdo e solugdo de problemas do LEX L10i
também sdo abrangidas.

PUBLICO
Técnicos de Campo

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:
* Descrever os recursos do LEX L10i.

* Realizar procedimentos de operagdo do usuario
no LEX L10i.

* Realizar procedimentos de gerenciamento no
LEX L10i.

* Realizar procedimentos de validacdo no LEX L10i.
* Realizar procedimentos de manutencdo no LEX L10i.

* Realizar procedimentos de solugdo de problemas
no LEX L10i.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Nenhum

sadl

e

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 1 DIA

CODIGO DO CURSO LMS:
LTE1024
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SEGURANCA PUBLICA

VISAO GERAL DO CURSO

Ministrado por instrutor, o programa para Usuario do
VSM (Vehicular Subscriber Modem, modem do ré&dio
veicular) LTE de Seguranga Pdblica é um curso que
descreve 0 Modem do Radio Veicular LTE e inclui
prética da operagdo do modem. O curso foi
projetado para fornecer uma visdo geral do Usuério
do Modem do Radio Veicular LTE, como ele esta
instalado e alguns dos problemas técnicos que
podem surgir apds a instalagao.

PUBLICO
Socorristas, Usudrios Finais e Técnicos

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:
* Reconhecer e descrever o VSM.

» Descrever os componentes usados com o VSM.
* Entender os requisitos de instalag&o.

* Entender onde 0 VSM se encaixa no sistema LTE
de Seguranga Publica.

* Reconhecer o Utilitario de Status do VSM e
entender sua fungdo.

* Solugdo de Problemas gerais de conexdo.

 Entender o significado dos diferentes indicadores
de LED (Light Emitting Diode, diodo emissor de luz).

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

* Visdo Geral do Sistema LTE de Seguranca Publica
(AAE1603)

MINISTRADO POR

=] INSTRUTOR

DURAGAO: 1 DIA

CODIGO DO CURSO LMS:
LTE1023
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INTRODUGAO AO SISTEMA MOTOTRBO™ PARA TECNICOS (CEDMEL2000)

REDE APLICADA PARA SISTEMAS MOTOTRBO™ (PCT2007)
WORKSHOP DE GERENCIAMENTO DO RADIO MOTOTRBO™ (PCT2022)

CURSO DE ASSISTENCIA TECNICA PARA REPETIDORES E RADIOS MOTOTRBO™
(TBO300)

PROJETO E IMPLANTAGAO DO MOTOTRBO™ CAPACITY MAX (PCT2010)

PROJETO E IMPLANTACAO DO MOTOTRBO™ PARA CAPACITY PLUS
(CEDMEL2600AEL)

PROJETO E IMPLANTACAO DO MOTOTRBO™ PARA LINKED CAPACITY PLUS
(AEL2601AEL)

PROJETO E IMPLANTACAO DO MOTOTRBO™ PARA IP SITE CONNECT
(AEL2600AEL)

PROJETO E IMPLANTAGAO DO MOTOTRBO™ PARA CAPACITY PLUS, LINKED
CAPACITY PLUS E IP SITE CONNECT (AEL2304)

PROJETO E IMPLANTACAO DO MOTOTRBO™ CONNECT PLUS (AFL3601)
CURSO0 DO SISTEMA MOTOTRBO™ (PCT3002)

CURSO0 DO SISTEMA MOTOTRBO™ PARA 0 CONNECT PLUS (PCT3003)

THE LEARNING
MANAGEMENT
SYSTEM (LMS)

Para se inscrever em um curso, acesse


http://learning.motorolasolutions.com

SOLUGOES DE RADIO MOTOTRBO™

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos, Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
visite o LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em: Servigos de Aprendizado da América Latina:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM training.LACR@motorolasolutions.com

CURRICULO DO TREINAMENTO TECNICO DO MOTOTRBO™

COM BASE EM SEU IP ATUAL E EM SUA EXPERIENCIA COM 0 MOTOTRBO™

. . REDE BASICA
0 -
VOCE SABE 0 QUEE IP? NAO RDS0003 PERSONALIZADO ONLINE
SIM
E REDE APLICADA PARA SISTEMAS MOTOTRBO™
ﬁtﬁ | MINISTRADO POR INSTRUTOR - 4 DIAS
r Y
lﬁﬁlﬁ CODIGO DO CURSO LMS:
PCT2007
VOCE TEM EXPERIENCIA - INTRODUGAO AO SISTEMA MOTOTRBO™ PARA TECNICOS
COM 0 MOTOTRBO™? NAO *
o CEDMEL2000 MINISTRADO POR INSTRUTOR - 2 DIAS

SIM

ESCOLHA 0 SEU TREINAMENTO DO SISTEMA ESPECIALIZADO

CONCLUA TODOS 0S TRES CURSOS

CONNECT PLUS CAPACITY MAX IP SITE CONNECT CAPACITY PLUS LINKED CAPACITY PLUS
PROJETO E IMPLANTAGAQ PROJETO E IMPLANTACAO PROJETO E IMPLANTAGAO PROJETO E IMPLANTACAO PROJETO E IMPLANTACAO
DO MOTOTRBO™ PARA DO MOTOTRBO™ PARA DO MOTOTRBO™ PARA IP DO MOTOTRBO™ PARA DO MOTOTRBO™ PARA
CONNECT PLUS CAPACITY MAX SITE CONNECT CAPACITY PLUS LINKED CAPACITY PLUS
MINISTRADO POR MINISTRADO POR MINISTRADO POR MINISTRADO POR MINISTRADO POR
INSTRUTOR INSTRUTOR INSTRUTOR INSTRUTOR INSTRUTOR
2 DIAS 5DIAS 2 DIAS 2 DIAS 2 DIAS
= AEL3601 . PCT2010 . AEL2600 E CEDMEL2600 . AEL2601
dodbae
dodode H— dodbde sedbdo dodbae

E CURSO DO SISTEMA
| | MINISTRADO POR INSTRUTOR - 5 DIAS
2o  MINISTRADO POR INSTRUTOR - 4 DIAS r SIF 3F S ’
IF SIr - S| CODIGO DO CURSO LMS: F SIr - S| CUDIERD SIS

PCT3003

MOTOTRBO™ CONNECT PLUS E MOTOTRBO™ SYSTEM ACADEMY

CURRICULO COMPLETO

0 PARTICIPANTE DEVE SER CAPAZ DE DESCREVER AS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DO SISTEMA, DESCREVER 0S PRINCIPAIS ITENS DE CONFIGURAGAQ

NOS RADIOS E REPETIDORES, PROGRAMAR MODELOS EFICIENTES DE CODEPLUG DE REPETIDORES E RADIOS PARA 0 SISTEMA,
E DESCREVER 0S REQUISITOS DE REDE IP APLICAVEIS DURANTE O PROJETO DE UM SISTEMA.
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SOLUGOES DE RADIO MOTOTRBO™
Para obter informacdes gerais, entre em contato com os

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em: Servigos de Aprendizado da América Latina:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM training.LACR@motorolasolutions.com

CURRICULO DO TREINAMENTO TECNICO DO MOTOTRBO™

PARA TECNICO DE MANUTENGAO DE RADIO/REPETIDOR

INTRODUGAO AO SISTEMA MOTOTRBO™ PARA TECNICOS

SESSOES COM 3 HORAS DE DURAGAO NA SALA DE AULA VIRTUAL (5)
CEDMEL2000

RADIO E REPETIDOR MOTOTRBO™

g TECHNICAL SERVICE ACADEMY
Ir SIF 3 ,' MINISTRADO POR INSTRUTOR - 4 DIAS
*,Lt”t, CODIGO DO CURSO LMS:
TB0300

CURRICULO COMPLETO
0 PARTICIPANTE APRENDERA AS FUNGOES E 0S RECURSOS COMUNS DO MOTOTRBO™ PARA PROJETAR E IMPLANTAR SISTEMAS MOTOTRBO™.

0 PARTICIPANTE DEVE SER CAPAZ DE REALIZAR VERJFICAQGES DE DESEMPENHO, ALINHAMENTOS DE RADIO, DESMONTAGEM/REMONTAGEM,
MANUTENCAO E SOLUCAO DE PROBLEMAS EM VARIOS TIPOS DE RADIO MOTOTRBO™.
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SOLUGOES DE RADIO MOTOTRBO™

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

INTRODUCAO AO SISTEMA MOTOTRBO™ PARA TECNICOS

VISAO GERAL DO CURSO

Este é um curso introdutério a teoria da operagdo,
componentes principais e topologias do sistema
MOTOTRBO™. A Introdugdo aos Sistemas
MOTOTRBO™ para Técnicos oferece aqueles que
buscam uma Certificagdo de Qualificagdo de nivel
Profissional todas as informagdes necessérias sobre
as fungdes e os recursos comuns do MOTOTRBO™,
juntamente com os principios de projeto e
implantagdo do sistema. Ap6s a conclusdo com
éxito deste curso, os individuos devem estar prontos
para fazer cursos mais avangados de Projeto e
Implantagdo para o IP Site Connect, Capacity Plus
(Varios Sites e Site Unico), Capacity Max e/ou
Connect Plus.

PUBLICO

Qualquer individuo que venderd, projetara,
configurard, implantaré ou manterd Sistemas de
Radio Digital MOTOTRBO™. Isso inclui, dentre
outros: Engenheiros de Projeto, Técnicos de Sistema
de Comunicagdo, Equipe do Suporte Técnico e
Técnicos de Manutengdo.

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

* Descrever os diferentes componentes disponiveis
para criar seu sistema MOTOTRBO™.

* Explicar os Modos e Sistemas MOTOTRBO™.

» Descrever os diversos recursos do Aplicativo de
Dados e usos diérios dentro dos sistemas
MOTOTRBO™.

» Descrever os recursos Digitais e Analdgicos do
MOTOTRBO™.

* Explicar o planejamento da capacidade do
sistema e do canal.

* Explicar as consideragdes sobre o projeto de rede
IP MOTOTRBO™,

» Descrever os recursos e exigéncias organizacionais
necessarios para desenvolver um fleetmap.

 Descrever a utilizagdo e finalidade das diversas
ferramentas, como: Gerenciamento do Rédio,
Tuner, RDAC (Repeater Diagnostics and Control,
diagnéstico e controle de repetidores), Air Tracer,
Pesquisa de Site e Ferramentas de Aplicativos de
Terceiros.

* Navegar pelas telas principais do Customer
Programming Software (CPS) necessarias para
a configuracdo dos radios e repetidores.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Os participantes devem ter um entendimento bésico
dos fundamentos da radiocomunicacgo.

Conhecimento da teoria de comunicagdo digital
e FM bidirecional.

* RDS0003 - Curso Béasico de Rede
* RDS0002 - Curso Bésico de RF
* RDS0004 - Curso Bésico de Radio

* AAE1402 - Visdo Geral do Portfélio de Radios
Profissionais e Comerciais (PCR)

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 2 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
CEDMEL2000

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servicos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

SISTEMAS MOTOTRBO™

REDE APLICADA

VISAO GERAL DO CURSO

0 curso Rede Aplicada para Sistemas MOTOTRBO™
fornece aos técnicos as informages necessarias
para o entendimento dos requisitos tipicos de rede
para implementar uma variedade de solugdes
MOTOTRBO™. Q curso inclui familiarizagdo/
andlise de conceitos basicos de rede e requisitos
especificos de rede do MOTOTRBO™. Esse curso
tera como foco as configuragdes especificas dos
sistemas de entroncamento IP Site Connect, Linked
Capacity Plus e Connect Plus.

PUBLICO
Técnicos e Gerentes Técnicos do Sistema

OBJETIVOS DO CURSO
Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:
* Lembrar-se dos Conceitos Basicos de Rede

e |dentificar componentes de rede recomendados
para os sistemas MOTOTRBO™.

e Definir as topologias de LAN (Local Area
Network, rede de area local)/WAN (Wide Area
Network, rede de drea ampla) para sistemas
MQOTOTRBO™

 Fazer backup, restauragdo e recuperagdo de
componentes de rede recomendados

e |dentificar conceitos de seguranca de rede para
sistemas MOTOTRBO™

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

 Conceitos Basicos sobre Sistemas de
Comunicacdo da Motorola Solutions (NST762)

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 4 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
PCT2007

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACGAO
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SOLUGOES DE RADIO MOTOTRBO™

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

WORKSHOP DE GERENCIAMENTO

DO RADIO MOTOTRBO™

CURSO DE ASSISTENCIA TECNICA DO
RADIO E REPETIDOR MOTOTRBO™

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servicos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

PROJETO E IMPLANTACAO DO
MOTOTRBO™ CAPACITY MAX

VISAO GERAL DO CURSO

0 curso Workshop de Gerenciamento do Radio 2.0
MOTOTRBO™ fornece aos técnicos as informagdes
e pratica necessarias para utilizar a ferramenta de
programagdo de Gerenciamento do Radio 2.0
MOTOTRBO™ de modo eficiente.

PUBLICO
Gerentes e técnicos do sistema

OBJETIVOS DO CURSO
Apds concluir este curso, 0 aluno serd capaz de:

* Implantar e utilizar 0 RM 2.0 (Radio Management 2.0,

gerenciamento do rédio 2.0) em diversas situagdes
do mundo real.

o Criar e manter as configuragdes bésicas do
MOTOTRBO™ (Connect Plus e Capacity Max
excluidos).

e Utilizar a programagao de Wi-Fi contida no RM 2.0.

e Utilizar os recursos Importagdo e Exportagdo RM
para preenchimento do banco de dados.

» Converter os modelos e codeplugs do radio
existente para ConfiguragBes do RM 2.0.

e Licenciar e ativar os recursos do Radio e do
Aplicativo.

e Utilizar recursos avangados como Mineragdo de
Dados.

e Utilizar o RM 2.0 para facilitar as implantagoes em
massa de rédios.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia
equivalente:
e PCT1032: conclusdo do Modo de Configuragdo
do Gerenciamento do Rédio 2.0 MOTOTRBO™
o Fatores Essenciais de Rede ou Rede + Certificagdo
* Um alto nivel de conhecimento de rede IP é muito
importante

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURACAO: 2 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
PCT2022

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACGAO

VISAO GERAL DO CURSO

Os participantes aprenderdo as capacidades,

os recursos e as fungdes da familia de radios e
repetidores MOTOTRBO™, e aprenderdo a realizar
corretamente verificagdes de desempenho,
alinhamentos de radio, desmontagem/remontagem,
manutengao e solugdo de problemas. Este curso
académico também terd como foco a teoria detalhada
da operagdo. Além da aula expositiva, muitos
trabalhos préticos em laboratério baseados em
cendrios serdo utilizados para reforgar a transferéncia
de conhecimentos. Este curso académico abordara
em detalhes diferentes modelos dentro da familia de
radios e repetidores MOTOTRBO™.

PUBLICO
Técnicos de Rédio

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, o aluno seré capaz de:

 Diferenciar os recursos de especificagdes dos
repetidores, e radios méveis e portateis
MOTOTRBO™

e Verificar as operagdes corretas dos radios e
repetidores MOTOTRBO™ realizando Verificages
de Desempenho e Procedimentos de Alinhamento

* Manter e solucionar problemas em radios e
repetidores MOTOTRBO™

* Desmontar e montar novamente os radios
utilizando os procedimentos documentados

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

o CEDMEL2000 - Introdugdo aos Sistemas
MOTOTRBO™ para Técnicos

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 4 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
TB0300
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VISAO GERAL DO CURSO

0 Projeto e Implantagdo do MOTOTRBO™ Capacity
Max comega cobrindo o processo de projeto para um
sistema de Radio Capacity Max. Sob a orientagdo do
instrutor, os participantes terao a oportunidade de
praticar a projecdo e implantagdo de um sistema
Capacity Max de pequena escala de 2 Sites/3 Canais
em um ambiente seguro de sala de aula. Este curso
também abrangera como configurar o Capacity Max
usando o Modo de Configuragdo do Gerenciamento
do Rédio 2.0.

Para aproveitar ao méximo as atividades praticas,

os Participantes DEVEM levar seus préprios laptops
para classe com o mais recente software Modo de
Configuragdo RM 2.0 carregado. Faga o download do
software no MOL (Motorola Solutions Online).

PUBLICO
Revendedores, Parceiros de Canal, Técnicos e
Funcionérios do MSI

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, o aluno sera capaz de:

* Projetar um sistema Capacity Max simples de
1 Sistema, 2 Sites/3 Canais

 (Calcular a capacidade e largura de banda do
Capacity Max usando uma Situagdo de Caso
e Ferramentas de Projeto do Sistema.

» Usando 0 Modo de Configuragdo do Gerenciamento
do Rédio, configurar os radios e a infraestrutura.

* Implantar um sistema Capacity Max de 1 Sistema,
2 Sites/3 Canais.

» Usando o System Advisor, aprender os conceitos
basicos de solugdo de problemas e manuteng&o
de um sistema Capacity Max

* Executar o backup e a restauragdo do banco de
dados do Gerenciamento do Rédio

 Descrever como otimizar um sistema Capacity Max

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

* CEDMEL2000 - Introdugdo ao Sistema
MOTOTRBO™ para Técnicos.

e PCT1047 - Vis&o Geral Técnica (OLT) do
MOTOTRBO™ Capacity Max

» PCT1046 - Teoria de Operagdes (OLT) do
MOTOTRBO™ Capacity Max

e PCT1032 - Modo de Configuragdo (OLT) do
Gerenciamento do Réadio 2.0

¢ Understanding IP Network Addressing

* Conhecimento de ferramentas de modelagem de
Propagagdo de RF

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 5 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
PCT2010
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SOLUGOES DE RADIO MOTOTRBO™

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servicos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

PROJETO E IMPLANTACAQ
DO MOTOTRBO™ PARA 0

CAPACITY PLUS

PROJETO E IMPLANTAGAO DO
MOTOTRBO™ PARA O LINKED
CAPACITY PLUS

PROJETO E IMPLANTAGAO DO IP
SITE CONNECT DO MOTOTRBO™

VISAO GERAL DO CURSO

0 treinamento de Projeto e Implantagdo do
MOTOTRBO™ Capacity Plus abrange os principais
componentes e arquiteturas dos sistemas de Rédio
MOTOTRBO™ Capacity Plus. Os participantes

poderdo descrever o sistema MOTOTRBO™ Capacity

Plus, seus recursos, componentes de sistema e
aplicativos de dados. Os participantes também
poderdo descrever diversas topologias do sistema
Capacity Plus do MOTOTRBO™. Os participantes
aprenderdo como projetar e implantar um sistema
de radio MOTOTRBO™ Capacity Plus. Este curso
abrangera também como configurar um sistema
Capacity Plus do MOTOTRBO™ usando o CPS do
MOTOTRBO™.

PUBLICO
Gerentes e técnicos do sistema

OBJETIVOS DO CURSO
Apds concluir este curso, o aluno serd capaz de:

* Descrever o sistema MOTOTRBO™ Capacity Plus,

suas capacidades, os componentes de sistema e
os aplicativos de dados.

» Descrever a teoria de operagdo do Capacity Plus
do MOTOTRBO™.

» Descrever as topologias disponiveis do Capacity
Plus do MOTOTRBO™.

» Conhecer as etapas necessarias para configurar
um sistema Capacity Plus usando o CPS do
MOTOTRBO™ para programar os radios e
repetidores.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia
equivalente:

» RDS0003 - Curso Béasico de Rede

* RDS0002 - Curso Bésico de RF
RDS0004 - Réadio Bésico

AAE1402 - Visdo Geral do Portfélio de Radios
Profissionais e Comerciais (PCR)

CEDMEL2000 - Introdugdo ao Sistema
MOTOTRBO™ para Técnicos

MINISTRADO POR
INSTRUTOR
DURAGAO: 2 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
CEDMEL2600AEL

VISAO GERAL DO CURSO
0 treinamento de Projeto e Implantagdo do
MOTOTRBO™ Linked Capacity Plus apresenta os

principais componentes € arquiteturas dos sistemas

de Radio MOTOTRBO™ Linked Capacity Plus.

Os participantes poderdo descrever o sistema
MOTOTRBO™ Linked Capacity Plus, seus recursos,
componentes do sistema e aplicativos de dados.
Os participantes também descreverdo a topologia
do sistema MOTOTRBO™ Linked Capacity Plus.
Os participantes aprenderdo o que esta envolvido

com Projeto e a Implantag&o de um sistema de réadio

MOTOTRBO™ Linked Capacity Plus. Este curso
abrangerd também como configurar um sistema
Linked Capacity Plus do MOTOTRBO™ usando o
CPS MOTOTRBO™.

PUBLICO
Gerentes e técnicos do sistema

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, o aluno seré capaz de:

e Descrever o sistema MOTOTRBO™ Linked
Capacity Plus, seus recursos, componentes do
sistema e aplicativos de dados.

* Descrever a teoria de operacdo do Linked
Capacity Plus do MOTOTRBO™.

e |dentificar as topologias disponiveis do
MOTOTRBO™ Linked Capacity Plus.

* Aprender as etapas necessarias para configurar
um sistema Linked Capacity Plus usando o CPS
MOTOTRBO™ para programar os radios e
repetidores.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia
equivalente:

* RDS0003 - Curso Bésico de Rede

* RDS0002 - Curso Bésico de RF
» RDS0004 - Radio Basico

* AAE1402 - Visdo Geral do Portfélio de Radios
Profissionais e Comerciais (PCR)

e CEDMEL2000 - Introdugdo ao Sistema
MOTOTRBO™ para Técnicos

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAOD: 2 DIAS
CODIGO DO CURSO LMS:
AEL2601AEL
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VISAO GERAL DO CURSO

0 treinamento de Projeto e Implantagdo do
MOTOTRBO™ P Site Connect MOTOTRBO™
introduz os principais componentes e arquiteturas
dos sistemas de radio MOTOTRBO™ IP Site Connect.
Os participantes poderdo descrever o sistema
MOTOTRBO™ IP Site Connect e seus recursos,
componentes do sistema e recursos de aplicativos
de dados. Os participantes também estardo aptos
a descrever diversas topologias do sistema
MOTOTRBO™ IP Site Connect. Os participantes
aprenderao a fazer o design e ajustar um sistema
de rédio MOTOTRBO™ IP Site Connect. Este curso
também abrangerd como configurar um Sistema
MOTOTRBO™ P Site Connect usando o CPS
MOTOTRBO™. Este curso foi desenvolvido para
pessoas que ja tém uma boa compreensdo dos
sistemas MOTOTRBO™, mas que agora querem
se dedicar ao IP Site Connect.

PUBLICO
Gerentes e técnicos do sistema

OBJETIVOS DO CURSO

Apbs concluir este curso, o aluno sera capaz de:

e Descrever o sistema MOTOTRBO™ Capacity Plus,
suas capacidades, os componentes de sistema e
os aplicativos de dados.

» Descrever a teoria de operagdo do Capacity Plus
do MOTOTRBO™.

 Descrever as topologias disponiveis do Capacity
Plus do MOTOTRBO™.

» Conhecer as etapas necessarias para configurar
um sistema Capacity Plus usando o CPS do
MOTOTRBO™ para programar os radios e
repetidores.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia
equivalente:

» RDS0003 - Curso Bésico de Rede

* RDS0002 - Curso Béasico de RF
* RDS0004 - Radio Basico

* AAE1402 - Visdo Geral do Portfélio de Radios
Profissionais e Comerciais (PCR)

CEDMEL2000 - Introducdo ao Sistema
MOTOTRBO™ para Técnicos

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 2 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
AEL2600AEL
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SOLUGOES DE RADIO MOTOTRBO™

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

PROJETO E IMPLANTAGAO PARA

CAPACITY PLUS, LINKED CAPACITY
PLUS E IP SITE CONNECT

PROJETO E IMPLANTAGAO DO
MOTOTRBO™ CONNECT PLUS

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servicos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

MOTOTRBO™
CURSO DO SISTEMA

VISAO GERAL DO CURSO

Este curso vai orientd-lo na migragdo de um sistema
Connect Plus para um sistema de radio Capacity
Max. Ele ilustrara o processo e Ihe ensinard a
instalar, configurar e solucionar problemas do CMB
(Capacity Max Bridge). Diferencas de operagdes do
sistema também serdo discutidas.

PUBLICO
Gerentes e técnicos do sistema

OBJETIVOS DO CURSO
Apés concluir este curso, 0 aluno sera capaz de:
 Descrever as fungdes e os recursos do CMB

e Utilizar o Gerenciamento do Rédio para configurar
o CMB para seu sistema

e Listar os tipos de chamadas com os quais 0 CMB
pode fazer uma ponte e as diferengas entre 0s
dois sistemas MOTOTRBO

* Monitorar o CMB quanto ao desempenho ideal

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

e AEL3601 - Projeto e implantagdo do MOTOTRBO
Connect Plus

e PCT2010 - Projeto e implantagdo do MOTOTRBO
Capacity Max

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 5 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
AEL2304

VISAO GERAL DO CURSO

0 curso Projeto e Implantagdo do MOTOTRBO™
Connect Plus introduz os principais componentes
e arquiteturas de um sistema de Réadio Digital
MOTOTRBO™ Connect Plus. O objetivo do
treinamento é ensinar aos participantes como
projetar e implantar corretamente um sistema
Connect Plus no campo.

PUBLICO
Gerentes e técnicos do sistema

OBJETIVOS DO CURSO
Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:
e Descrever o sistema MOTOTRBO™ Connect Plus.

* Descrever em detalhes a teoria da operagao do
MOTOTRBO™ Connect Plus.

e |dentificar as topologias disponiveis do
MOTOTRBO™ Connect Plus.

* Configurar um sistema MOTOTRBO™ Connect
Plus usando o CPS MOTOTRBO™ para programar
radios MOTOTRBO™ e repetidores MOTOTRBO™.

e Configurar uma placa opcional do MOTOTRBO™
usando o CPS da Placa Opcional do MOTOTRBO™
Connect Plus.

» Usar o Aplicativo de Gerenciamento de Rede
MOTOTRBO™ Connect Plus para configurar,
monitorar e fazer ajustes nos sites e unidades de
radios do MOTOTRBO™ Connect Plus.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

© CEDMEL2000: Introdugdo ao Sistema
MOTOTRBO™ para Técnicos

Um ou mais dos seguintes procedimentos:

» AEL2600: Projeto e Implantagdo do MOTOTRBO™
IP Site Connect

* CEDMEL2600: Projeto e Implantacdo do
MOTOTRBO™ Capacity Plus

e AEL2601: Projeto e Implantagdo do MOTOTRBO™
Linked Capacity Plus

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 4 DIAS

xadl
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CODIGO DO CURSO LMS:
AEL3601
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VISAO GERAL DO CURSO

Este curso permite que o participante adquira
imensa experiéncia pratica no planejamento,
configuragdo e implantagdo dos Sistemas e Solugdes
MOTOTRBO™ a seguir: Digital Conventional, IP Site
Connect, Capacity Plus e Linked Capacity Plus.

NOTA: OS Sistemas MOTOTRBO™ Connect Plus sdo
abordados em um curso a parte. Consulte o curso
Projeto e Implantagdo do MOTOTRBO™ Connect Plus
(AEL3601) para saber como planejar, configurar e
implementar sistemas MOTOTRBO™ Connect Plus.

PUBLICO
Administradores de Sistemas, Técnicos de Sistema,
Técnicos de Campo

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno sera capaz de:

e Criar e implementar modelos de programagao
funcional para exemplos de sites de radio e
sistemas que incluem:

» Sistemas Digitais Convencionais simplex e com
base em repetidor.

» Sistemas convencionais multisite IP Site Connect.

e Sistemas de entroncamento de site (inico
Capacity Plus.

» Sistemas de entroncamento multisite Linked
Capacity Plus.

Os alunos também receberdo instrugdes e/ou
experiéncia pratica com:

* Topologias de ponderagdo do receptor.

* Integragdo do MOTOTRBO™ em Qualquer Lugar

* Integracdo de consoles Avtec Scout

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

* Introducéo ao Sistema MOTOTRBO™ para
Técnicos (CEDMEL2000)

* Projeto e Implantagdo do MOTOTRBO™ para IP
Site Connect (AEL2600)

* Projeto e Implantagdo do MOTOTRBO™ para
Capacity Plus (CEDMEL2600)

* Projeto e Implantagdo do MOTOTRBO™ para
Linked Capacity Plus (AEL2601)

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 4 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
PCT3002
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SOLUGOES DE RADIO MOTOTRBO™

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servicos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

CURSO DO SISTEMA MOTOTRBO™ PARA 0 CONNECT PLUS

VISAO GERAL DO CURSO

0 Curso do Sistema MOTOTRBO™ Connect Plus
permite que o participante adquira ampla
experiéncia no planejamento, configuragdo e
implantagdo de Sistemas de Entroncamento
MOTOTRBO™ Connect Plus em um ambiente pratico
de laboratério. Este curso reforga e fornece contexto
tangivel para individuos que tenham concluido o
curso virtual ministrado por instrutor Projeto e
Implantagdo do MOTOTRBO e que desejem dominar
os principais elementos do Sistema de Radio Digital
MOTOTRBO™ Connect Plus.

PUBLICO
Administradores de Sistemas, Técnicos de Sistema,
Técnicos de Campo e Equipe de Suporte

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno sera capaz de:

 Aplicar a teoria do sistema Connect Plus e os
recursos técnicos a cendrios reais.

e Criar e implementar modelos de programagao
funcional para radios e repetidores Connect Plus.

 Configurar controladores de site Connect Plus
XRC para sistemas de um e vdrios sites.

 Configurar gateways do Connect Plus XRT para os
principais aplicativos como 0 MOTOTRBO™ em
Qualquer Lugar.

 Configurar a redundancia do controlador de site.

e Determinar os requisitos de largura de banda
para vinculos entre sites utilizando o Connect
Plus System Planner.

 Configurar a operacdo de Fallback automatico em
radios e na infraestrutura do site.

e Configurar a operagdo de Chamadas de
Emergéncia e Alerta de Emergéncia.

» Configurar codeplugs de placa opcionais para
entrega OTA.

e Executar a OTAP (Over The Air Programming,
programacao over the air) dos principais arquivos
do réadio como o arquivo de frequéncia da rede,
firmware da placa opcional e codeplugs da placa
opcional.

 Descrever e configurar NAT (Network Address
Translation, conversdo de enderego de rede) em
roteadores de site que representam os
equipamentos tipicos do cliente.

» Solucionar problemas em sistemas do Connect
Plus das perspectivas da rede, do radio e do
repetidor.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

e Introducéo ao Sistema MOTOTRBO™ para
Técnicos (CEDMEL2000)

* Projeto e Implantagdo do MOTOTRBO™ Connect
Plus (AEL3601)

MINISTRADO POR

=ih

DURAGAO: 5 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
PCT3003
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CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR
PROGRAMACAO
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SOLUGOES DE RADIO MOTOTRBO™

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servicos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

MOTOTRBO™ CONNECT PLUS

PARA 0 TREINAMENTO SOBRE
MIGRACAO DO CAPACITY MAX

VISAO GERAL DO CURSO

Este treinamento Virtual Conduzido por Instrutor vai
guiéd-lo na migragdo de um Connect Plus para um
sistema de radio Capacity Max usando a CMB
(Capacity Max Bridge, ponte Capacity Max).

Receba orientagdes de especialistas sobre como
instalar, configurar e solucionar problemas da CMB
enquanto aprende sobre as diferengas em operagdes
do sistema.

NOTA: Para aproveitar ao maximo este treinamento,
¢ altamente recomendado ter experiéncia de campo
ou proficiéncia na implantagdo dos sistemas Capacity
Max e Connect Plus.

PUBLICO
Revendedores, Parceiros de Canal, Técnicos e
Funciondrios do MSI

OBJETIVOS DO CURSO
Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:
 Descrever as fungdes e os recursos da CMB.

e Utilizar o Gerenciamento do Rédio para configurar
a CMB para seu sistema.

e Listar os tipos de chamadas com os quais a CMB
pode fazer uma ponte e as diferengas entre 0s
dois sistemas MOTOTRBO™.

* Monitorar a CMB quanto ao desempenho ideal.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

e AEL3601 - Projeto e Implantagdo do MOTOTRBO™
Connect Plus

e PCT2010 - Projeto e Implantagdo do MOTOTRBO™
Capacity Max

sadl
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MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 1 DIA

CODIGO DO CURSO LMS:
PCT3012

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACGAO

PROJETO E IMPLANTAGAO PARA

CAPACITY PLUS, LINKED CAPACITY
PLUS E IP SITE CONNECT

VISAO GERAL DO CURSO
Durante este curso, os alunos estudarao todos os

aspectos do sistema SmartPTT Plus. O curso comega

fornecendo informagdes detalhadas sobre os
beneficios, a arquitetura e os recursos do sistema,
incluindo os requisitos para a implantagdo de um
sistema SmartPTT. Em seguida, o curso abrange a
instalagdo e a configuragdo de Despacho, Servidor
do Radio, e componentes e recursos do sistema
associados.

PUBLICO

Uma equipe de técnicos envolvidos no projeto, na
implantagdo e na instalagdo ou configuragdo de um
sistema SmartPTT Plus.

OBJETIVOS DO CURSO
Apds concluir este curso, o aluno seré capaz de:
* Descrever a fungdo do SmartPTT PLUS

* Descrever a arquitetura da solugdo SmartPTT
PLUS

e Listar os requisitos de sistema para implantar
uma solugdo SmartPTT PLUS

* Descrever o processo de design do sistema para
IP Site Connect, Capacity Plus e Linked Capacity
Plus

» Descrever os processos de projeto do sistema
para o Connect Plus

 Definir o processo de configuracgdo, instalagdo
e ajuste do Servidor de Radio SmartPTT PLUS

* Definir o processo de configuragdo, instalagdo

e ajuste das fungdes do console do Despachador

Smart PTT PLUS

» Configurar os radios e repetidores MOTOTRBO
e repetidores para SmartPTT PLUS

e Configurar o MOTOTRBO Network Interface
Service e o Cliente Administrativo do DDMS
(Device Discovery and Mobility Service, servigo
de mobilidade e descoberta de dispositivo)
MOTOTRBO

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Nenhum

sadl
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MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 2 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
PCT3006
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PROJETO E IMPLANTAGAO DO
MOTOTRBO™ CONNECT PLUS

VISAO GERAL DO CURSO

Durante este curso, 0s alunos estudardo todos 0s
aspectos do sistema SmartPTT Plus. O curso comega
fornecendo informagdes detalhadas sobre os
beneficios, a arquitetura e os recursos do sistema,
incluindo os requisitos para a implantagdo de um
sistema SmartPTT. Em seguida, o curso abrange a
instalagdo e a configuragdo de Despacho, Servidor
do Radio, e componentes e recursos do sistema
associados.

PUBLICO

Uma equipe de técnicos envolvidos no projeto, na
implantagdo e na instalagdo ou configuragdo de um
sistema SmartPTT Plus.

OBJETIVOS DO CURSO
Apds concluir este curso, o aluno seré capaz de:
* Descrever a fungdo do SmartPTT PLUS

* Descrever a arquitetura da solugdo SmartPTT
PLUS

e Listar os requisitos de sistema para implantar
uma solugdo SmartPTT PLUS

* Descrever o processo de design do sistema para
IP Site Connect, Capacity Plus e Linked Capacity
Plus

» Descrever os processos de projeto do sistema
para o Connect Plus

 Definir o processo de configuracgdo, instalagdo
e ajuste do Servidor de Radio SmartPTT PLUS

* Definir o processo de configuragdo, instalagdo
e ajuste das fungdes do console do Despachador
Smart PTT PLUS

» Configurar os radios e repetidores MOTOTRBO
e repetidores para SmartPTT PLUS

e Configurar o MOTOTRBO Network Interface
Service e o Cliente Administrativo do DDMS
MOTOTRBO

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Nenhum

sadl
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MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 2 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
PCT2006
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SOLUCOES DE RADIO CURSOS BASICOS

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

ENTREGAS LTE DE SEGURANCA PUBLICA

UM GRAU ELEVADO DOS 5 CS

CAPACIDADES DE MELHORAR
A CONSCIENCIA SITUACIONAL
Quando a equipe responsével pela ECONOMIA DE CUSTO

seguranga publica tem uma imagem
unificada do que estd acontecendo, EM LARGA ESCALA

O

COBERTURA SEM

COMPROMETIMENTO

As redes LTE para seguranga publica
verificam o pico de utilizagdo e
priorizam o trafego do sistema

até o final da cobertura. Amplia a
cobertura de rede durante situagdes

de recuperagdo de desastres e otimiza
a cobertura até o limite com os
histéricos implantados de LTE.

Os socorristas podem acessar
instantaneamente videos, fotos, mapas
e muito mais, portanto, eles estao mais
bem preparados para chegarem a uma
cena de crime perigosa ou pesquisar 0s
registros médicos do paciente dentro
de uma ambulancia em movimento.

i

®

CAPACIDADE

PARA TUDO ISSO

A capacidade ndo

é apenas essencial para
as emergéncias, ela é
essencial para as
operagdes do dia-a-dia.
Quando milhares de
pessoas estao em
eventos esportivos,
concertos, festas e
manifestagoes, a
capacidade mével deve
ser suficiente e eficiente
para manter todos em
seguranga.

I i \E’ i

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servigos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

ela estd mais bem equipada para Umarede LTE para
responder. Os dados de alta Seguranga Publica otimizada
velocidade, as informagoes sobre a reduz os custos por meio de
localizagdo e a transmissdo de fotos economias de escala na
e video podem significativamente parceria com os dispositivos

melhorar a colaboragdo e 0s

resultados.

=

&

()

%‘r qu

e infraestruturas sempre
que necessario.

CONTROLE DE SUAS COMUNICACOES
Uma rede LTE para seguranga publica
otimizada oferece maior controle sobre seu
sistema, software e dispositivos. Vocé decide
quem acessa 0 sistema, quais alteragdes
precisam ser feitas e quando, qual é o status
de todos os usudrios e como a prioridade é
dinamicamente atribuida aos usuarios.
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SOLUCOES DE RADIO CURSOS BASICOS

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos, Para obter informacdes gerais, entre em contato com os

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em: Servigos de Aprendizado da América Latina:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM training.LACR@motorolasolutions.com
SINALIZA(,‘f\O E ARQUITETURA LTE DE SEGURANCA PUBLICA (LTE2005) 85
5 ) THE LEARNING
ADMINISTRAGAO DO SISTEMA LTE DE SEGURANCA PUBLICA (LTE2006) 85 MANAGEMENT
SYSTEM (LMS)

REDE APLICADA DE LTE DE SEGURANCA PUBLICA (LTE2007) 85

Para se inscrever em um curso, acesse
VISAO GERAL SOBRE 0 DISPOSITIVO PORTATIL DE MISSAO CRITICA DO LTE DE 86
SEGURANCA PUBLICA LEX L10i (LTE1024)

WORKSHOP DE MODEM DO RADIO VEICULAR DO LTE DE SEGURANCA PUBLICA 86

(LTE1023)
WORKSHOP DE ADMINISTRAGAO E MANUTENGAO DO WAVE 7000 (LTE2043) 86
VISAO GERAL DO SISTEMA LTE DE SEGURANCA PUBLICA (AAE1603) 87
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CURSOS DE LTE DE SEGURANCA PUBLICA

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

LTE DE SEGURANCA PUBLICA

ARQUITETURA E SINALIZAGAO

ADMINISTRACAO DO SISTEMA
LTE DE SEGURANCA PUBLICA

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servigos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

REDE APLICADA DE LTE DE
SEGURANCA PUBLICA

VISAO GERAL DO CURSO

Esta aula com base em laboratério fornece aos
alunos uma compreensdo préatica de sinalizagdo do
3GPP LTE/EPC conforme utilizado em uma rede LTE
de seguranca publica.

Os alunos usam um sistema principal Aricent EPC,
Ericsson eNodeB e unidades de radio da Motorola
Solutions para: gerenciar elementos e interfaces de
rede LTE/EPC, determinar o status do elemento do
radio e da rede, capturar e analisar sinalizagdo LTE,
e analisar sinalizagdo de servigo completa e
qualidade de servico.

PUBLICO
Clientes

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, o aluno seré capaz de:
© Descrever os elementos e a fungdo da rede LTE

© Descrever as interfaces LTE/EPC
* Analisar os fluxos sinalizagao LTE/EPC

e Avaliar status dos elementos de rede com base
no status da interface NE e da sinalizagdo

 Rastrear o status UE com base na sinalizagdo

e Validar e solucionar problemas de sinalizagdo do
servigo completo

* Descrever a operacdo do Servico de Qualidade
LTE (QoS)

© Descrever as opgdes de LTE para o funcionamento
interno do ASTRO®25

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

* Visdo Geral do Sistema LTE de Seguranga Pdblica
(AAE1603)

* Conceitos Béasicos em Equipamentos de
Comunicagdo da Matorola Solutions (NST762)

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 5 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
LTE2005

VISAO GERAL DO CURSO

0 treinamento da Administragdo do Sistema LTE PS
abrange as principais funcionalidades e tarefas
necessarias para administrar e gerenciar o sistema
LTE para Seguranga Publica. Os participantes
compreenderdo a funcionalidade dos aplicativos de
gerenciamento, 0s requisitos para o fornecimento
de radios, os requisitos para um servigo de boa
qualidade, o gerenciamento de falhas e outras
necessidades de administragdo de rede. Os
participantes irdo executar tarefas para demonstrar
a proficiéncia na utilizagdo dos aplicativos contidos
na plataforma OSP.

PUBLICO
Gerente de Sistema do Cliente, Equipe Técnica de
Transporte, Funcionérios do MSI

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, o aluno seré capaz de:

e Compreender a fungdo da Plataforma de Suporte
a Operacdes (OSP) e como ela é utilizada para
gerenciar o sistema LTE PS.

» Acessar 0 Gerenciador de Provisionamento
Unificado (UPM) e provisionar usudrios finais
e UICCs no sistema LTE PS.

 Exibir e gerenciar falhas usando o Gerenciador
Unificado de Eventos (UEM).

e Acessar o aplicativo de Gerenciamento de
Registro para exibir as mensagens syslog.

* Monitorar o desempenho do sistema usando o0s
relatérios do PM.

* Exibir falhas de eNodeB e status de desempenho
dentro de um mapa gréfico usando o aplicativo
Monitor de Rede.

* Gerenciar e controlar 0 acesso a plataforma OSP e
0 pacote de aplicativos de gerenciamento na OSP.

© Acessar as maquinas virtuais da OSP e realizar
agdes administrativas.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia
equivalente:

* Basico de rede (RDS0003)

e Visdo de Geral do Sistema LTE de Seguranga
Pablica (AAE1603)

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 5 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
LTE2006

VISAO GERAL DO CURSO

0 curso Rede Aplicada de LTE de Seguranca Publica
abrange o funcionamento e a manutengéo de
equipamentos de transporte de rede fornecidos da
Motorola Solutions utilizados em uma rede LTE de
Seguranga Pdblica. Os participantes irdo aprender
o funcionamento e as tarefas de substituicao
necessarias para manter os switches de Camada 2,
switches de Camada 3, servidor NTP. firewalls e
outros dispositivos que fornecem transporte de
backhaul e servigos de conectividade na rede.

Este curso com base em laboratdrio oferece aos
alunos a pratica com procedimentos essenciais de
manutengao em equipamento autdnomo sem afetar
a operacdo da rede.

PUBLICO
Gerentes do Sistema do Cliente, Equipe Técnica
de Transporte de Rede

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

e Verificar e gerenciar o status dos dispositivos de
transporte da rede LTE

* Fazer o upgrade e downgrade do firmware ou
sistema operacional do dispositivo

* Fazer backup e restaurar a configuragdo do
dispositivo
e Substituir o hardware do dispositivo

 Validar e solucionar os problemas de
funcionamento dos dispositivos

CONHECIMENTOS NECESSARIOS

Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia

equivalente:

e Visdo Geral do Sistema LTE de Seguranga Pdblica
(AAE1603)

» Conceitos Bésicos em Equipamentos de
Comunicagdo da Motorola Solutions (NST762)

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 5 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
LTE2007

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR
PROGRAMACAO
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CURSOS DE LTE DE SEGURANCA PUBLICA

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servigos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

VISI~\Q GERAL SOBRE 0 DISPOSITIVO
PORTATIL DE MISSAO CRITICA DO LTE
DE SEGURANCA PUBLICA LEX L10i

WORKSHOP DE MODEM DO RADIO

VEICULAR LTE DE SEGURANCA
PUBLICA

WORKSHOP DE ADMINISTRACAO E
MANUTENCAO DO WAVE 7000

VISAO GERAL DO CURSO

Ministrado por instrutor, o curso Visdo Geral do
Dispositivo Portatil de Missao Critica LTE LEX L10i
de Seguranca Piblica apresenta uma visdo geral do
Dispositivo Portétil de Missdo Critica LEX L10i,
incluindo pratica de gerenciamento e validagdo de
dispositivos usando os métodos disponiveis. A
manutengdo e solugdo de problemas do LEX L10i
também sdo abrangidas.

PUBLICO
Técnicos de Campo

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:
© Descrever os recursos do LEX L10i.

* Realizar procedimentos de operagdo do usuario
no LEX L10i.

 Realizar procedimentos de gerenciamento no
LEX L10i.

 Realizar procedimentos de validagdo no LEX L10i.

* Realizar procedimentos de manutengdo no LEX L10i.

* Realizar procedimentos de solugdo de problemas
no LEX L10i.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
* Nenhum

sadl
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MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURACAO: 1 DIA

cODIGO DO CURSO LMS:
LTE1024

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACGAO

VISAO GERAL DO CURSO

Ministrado por instrutor, o programa para Usudrio do
Modem do Radio Veicular LTE de Seguranga Publica
é um curso que descreve o Modem do Radio Veicular
LTE e inclui pratica da operagdo do modem. O curso
foi projetado para fornecer uma visdo geral do
Usuério do Modem do Radio Veicular LTE, como

ele esté instalado e alguns dos problemas técnicos
que podem surgir ap6s a instalagdo.

PUBLICO
Socorristas, Usudrios Finais e Técnicos

OBJETIVOS DO CURSO
Apds concluir este curso, o aluno seré capaz de:
* Reconhecer e descrever o VSM.

» Descrever os componentes usados com o VSM.
e Entender os requisitos de instalag&o.

* Entender onde 0 VSM se encaixa no sistema LTE
de Seguranga Publica.

» Reconhecer o Utilitario de Status do VSM e
entender sua fungdo.

* Solugdo de Problemas gerais de conexdo.

e Entender o significado dos diferentes indicadores
de LED.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia
equivalente:

* Visdo Geral do Sistema LTE de Seguranca Piblica
(AAE1603)

sadl
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MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURACAO: 1 DIA

cODIGO DO CURSO LMS:
LTE1023
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VISAO GERAL DO CURSO

0 curso aborda o seguinte:

- visao geral do sistema WAVE 7000 e uma lista de
recursos

- administragdo, manutengdo e conteddo de solugdo
de problemas do servidor WAVE 7000

- visdo geral e tipos de chamada disponiveis do
aplicativo PTT PSX

0 objetivo do curso é apresentar o sistema

WAVE 7000 no contexto de toda a solugdo,

incluindo elementos IMW e LTE.

No entanto, uma discussao detalhada de

componentes e aplicativos de IMW e LTE de

Seguranga Pdblica esté fora do escopo deste curso.

PUBLICO
Administradores do Sistema, Engenheiros de Campo
e Engenheiros de Suporte

OBJETIVOS DO CURSO

Apds concluir este curso, o aluno serd capaz de:

 Fornecer informacdes sobre o sistema WAVE 7000,
sua fungdo e seus recursos.

* Executar tipos de chamada oferecidos dentro da
solugao WAVE 7000.

* Reconhecer as ferramentas de administragdo do
WAVE 7000 e suas fungdes.

* Definir e descrever os recursos do sistema
WAVE 7000.

* Executar backup e restaurar as operagdes do
sistema WAVE 7000.

* Entender e explicar o processo de georredundancia,
bem como sua administragdo, manutengao,
provisionamento e sincronizagao.

 Definir e descrever a Autenticacdo Segura de
Sinalizagdo e Servigo do WAVE 7000.

e Corrigir os problemas apresentado do Sistema
WAVE 7000.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
* Nenhum

sadl
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MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAQ: 3 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
LTE2043
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CURSOS DE LTE DE SEGURANCA PUBLICA

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos, Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em: Servigos de Aprendizado da América Latina:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM training.LACR@motorolasolutions.com

SISTEMA LTE DE SEGURANCA

PUBLICA VISAO GERAL

VISAO GERAL DO CURSO

0 curso individualizado Visdo Geral do Sistema LTE
de Seguranga Publica apresenta uma descri¢do de
alto nivel do sistema LTE de Seguranca Piblica e
uma introdugdo aos elementos de rede que
compdem o sistema.

PUBLICO
Gerentes de Sistema, Técnicos de Sistema

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

 Descrever as tecnologias LTE (evolugdo em longo
prazo)

* Descrever as redes e suas conexdes em um
sistema LTE para seguranca pdblica

» Descrever a funcionalidade dos elementos de
um sistema LTE de Seguranca Pblica

» Descrever como funciona a priorizagdo
» Descrever os portadores e os caminhos de dados

* Descrever o equipamento do usuério (UE)

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
* Nenhum

PERSONALIZADO ONLINE
DURACAO: 1 HORA

CODIGO DO CURSO LMS:
AAE1603

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR
L

PROGRAMACGAO
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ENGENHEIRO DE INTEGRAGAO CERTIFICADO PARA 0 WAVE (AST3001) 89
i _ THE LEARNING
WORKSHOP DE ADMINISTRAGAO E MANUTENGAOQ DO WAVE 7000 (LTE2043) 89 MANAGEMENT

SYSTEM (LMS)
OPERACAO E ADMINISTRACAO DO INTELLIGENT MIDDLEWARE 5.2 (RDS2025) 89

Para se inscrever em um curso, acesse
OPERA(,‘ﬁES E ADMINISTRA(}T\O UNS R4.0 (DMT2008) 90
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SOFTWARE E APLICATIVOS

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos,

visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em:

LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM

ENGENHEIRO DE INTEGRACAQ

CERTIFICADO PARA 0 WAVE

WORKSHOP DE ADMINISTRACAO
E MANUTENCAO DO WAVE 7000

Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
Servigos de Aprendizado da América Latina:
training.LACR@motorolasolutions.com

OPERACAO E ADMINISTRAGAO DO
INTELLIGENT MIDDLEWARE 5.2

VISAO GERAL DO CURSO
0 curso de Engenheiro de Integragdo Certificado
para o WAVE fornece instrugdes para projetar,

integrar e solucionar problemas dos sistemas WAVE.

Também fornece a base para o entendimento basico
de como 0 WAVE oferece uma solugdo de Radio
sobre IP. O escopo do treinamento abrange a
integragdo do WAVE com sistemas MOTOTRBO™,
ASTRO e DIMETRA.

PUBLICO

Engenheiros de Vendas/Sistemas que serdo
responsaveis por projetar e implementar solugdes
WAVE, engenheiros de pré-venda/p6s-venda,
técnicos de suporte e técnicos de campo da
Motorola Solutions, parceiros e clientes.

OBJETIVOS DO CURSO
Apés concluir este curso, o aluno seré capaz de:

» Compreender e identificar os componentes WAVE.

e Instalar e configurar o WAVE Management
Server, o Media Server, o Proxy Server, o Desktop
Communicator, o Advanced Desktop
Communicator, os Web e Mobile Communicators.

e |dentificar os sistemas de radio compativeis com
0 WAVE e lista as etapas de integragdo.

* Manter e dar suporte a um dominio do WAVE.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Conhecimento geral de:
* Rede IP

e Telefonia IP

e Sistemas Operacionais da Classe de Servidor
o Aplicativos para Dispositivos Méveis

e Sistema de Radio LMR

* Motobridge

* MOTOTRBO™

* VMware vSphere - plataforma de virtualizagdo
de servidores

* Windows Active Directory

e Seguranca IP

sadl
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MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAQ: 5 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
AST3001

VISAO GERAL DO CURSO

0 curso aborda o seguinte:

- visao geral do sistema WAVE 7000 e uma lista de
recursos

- administragdo, manutengdo e conteddo de solugdo
de problemas do servidor WAVE 7000

- visdo geral e tipos de chamada disponiveis do
aplicativo PTT PSX

0 objetivo do curso é apresentar o sistema

WAVE 7000 no contexto de toda a solugdo,

incluindo elementos IMW e LTE.

No entanto, uma discussao detalhada de

componentes e aplicativos de IMW e LTE de

Seguranga Pdblica esté fora do escopo deste curso.

PUBLICO
Administradores do Sistema, Engenheiros de Campo
e Engenheiros de Suporte

OBJETIVOS DO CURSO
Apds concluir este curso, o aluno serd capaz de:
 Fornecer informagdes sobre o sistema

WAVE 7000, sua fungdo e seus recursos.

 Executar tipos de chamada oferecidos dentro da
solugao WAVE 7000.

* Reconhecer as ferramentas de administragdo do
WAVE 7000 e suas fungdes.

* Definir e descrever os recursos do sistema
WAVE 7000.

* Executar backup e restaurar as operagdes do
sistema WAVE 7000.

* Entender e explicar o processo de georredundancia,

bem como sua administragdo, manutengdo,
provisionamento e sincronizagao.

* Definir e descrever a Autenticacdo Segura de
Sinalizagdo e Servigo do WAVE 7000.

e Corrigir os problemas apresentado do Sistema
WAVE 7000.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
* Nenhum

sadl
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MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 3 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
LTE2043

VISAO GERAL DO CURSO

0 objetivo deste curso é fornecer as etapas de
operagdo e manutengdo de um sistema IMW 5.2 do
cliente no seu sistema Motorola Solutions (ASTRO,
DIMETRA, LTE).

PUBLICO

Parceiros/Revendedores e clientes que sejam
responséveis pela operagdo e pela manutengao

de um sistema de IMW do cliente dentro de seus
sistemas da Motorola Solutions (ASTRO, DIMETRA, LTE).

OBJETIVOS DO CURSO
Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:
 Descrever as fungdes do IMW.

* Realizar a instalagdo do IMW.
* Configurar um sistema de IMW.

e |dentificar as ferramentas do IMW para
administrar o sistema.

 Realizar administragdo de rotina.
* Realizar solugdes de problemas.

e Compreender as consideragdes especificas do
sistema.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
* Nenhum

MINISTRADO POR

E INSTRUTOR

DURAGAO: 2 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
RDS2025

=T CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR
M- proGRAMACAD
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SOFTWARE E APLICATIVOS

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos, Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em: Servigos de Aprendizado da América Latina:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM training.LACR@motorolasolutions.com

ADMINISTRACAO E

OPERACOES UNS R4.0

VISAO GERAL DO CURSO

0 objetivo deste curso € fornecer as etapas de
operagdo e manutengdo de um UNS do cliente no
seu sistema Motorola (DIMETRA IP). O curso deve
proporcionar um sistema para que os alunos possam
adquirir a pratica passando pelas etapas de
operagdo, manutengdo e solugdo de problemas.

PUBLICO

Parceiros/Revendedores e clientes que sejam
responséveis pela operagdo e manutengdo de um
UNS do cliente dentro de seu sistema da Motorola
(DIMETRA IP).

OBJETIVOS DO CURSO
Apds concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:
* Descrever os Recursos do UNS

* Configurar um sistema UNS

|dentificar as ferramentas do UNS para administrar
0 sistema

Realizar administracdo de rotina

Realizar solugdes de problemas

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
* Nenhum

MINISTRADO POR

E INSTRUTOR
L2k |} DURACAO:2DIAS
FSIr SIr 3| CODIGO DO CURSO LMS:

DMT2008

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR

PROGRAMACGAO
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MANUTENCAO E PROGRAMAGAO DO MOSCAD NFM/SDM (FXD010)

THE LEARNING
MANAGEMENT
SYSTEM (LMS)

Para se inscrever em um curso, acesse
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SOLUCOES DE RADIO CURSOS ADICIONAIS

Para obter informacdes sobre pré-requisitos e para se inscrever em cursos, Para obter informacdes gerais, entre em contato com os
visite 0 LMS (Learning Management System, sistema de gerenciamento de aprendizado) em: Servicos de Aprendizado da América Latina:
LEARNING.MOTOROLASOLUTIONS.COM training.LACR@motorolasolutions.com

MANUTENCAO E PROGRAMAGAO

DO MOSCAD NFM/SDM

VISAO GERAL DO CURSO

0 curso tem como foco uma discussdo detalhada
dos diferentes tipos de sistemas de Gerenciamento
de Falhas de Rede, hardware de RTU SDM3000,
atividades praticas de programagdo das RTUs,
Vinculo de Aplicativos do Site Builder para Gerag&o
de Etiquetas, Geragdo de Etiquetas e Arquivos,
navegagdo com os recursos do navegador e o
Computador Principal Gréfico.

PUBLICO

Gerentes de Sistemas, Técnicos de Manutengdo,
Centrais de Servigos da Motorola Solutions e
Usudrios Finais

OBJETIVOS DO CURSO

Apés concluir este curso, 0 aluno seré capaz de:

* Instalar o software NFM SDM3000 builder nos
notebooks dos alunos.

» Configurar pontos de alarme usando o SDM3000
builder.

o Gerar Etiquetas e Arquivos para importar
etiquetas de alarme.

* Navegar e confirmar alarmes no Computador
Principal Gréfico.

e Utilizar os recursos do navegador da web para
visualizar e configurar o sistema.

o Criar Guias Personalizadas.

o Criar Mapas Personalizados.

CONHECIMENTOS NECESSARIOS
Conclusdo dos seguintes cursos ou experiéncia
equivalente:

e Conhecimento bésico de navegacdo no Windows
* Notebook com Windows XP instalado

e Os arquivos de programa do Windows devem
estar no diretério "C”

MINISTRADO POR
INSTRUTOR

DURAGAO: 3 DIAS

CODIGO DO CURSO LMS:
FXD010

CLIQUE AQUI PARA VISUALIZAR
L

PROGRAMACGAO
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PLANILHA DE_
PROGRAMACAO
E PRECO

BAIXE A PROGRAMAGAO DE TREINAMENTO
DA AMERICA LATINA

Facil de imprimir: Arquivo auténomo que nao faga parte deste catalogo maior.

Mais facil de usar: Cada curso tem hyperlink com a pagina de inscrigao no LMS.

Atualizado com frequéncia: Baixe a versdo mais recente para obter a programacao e o prego atualizados.
Quatro paginas no total, uma por trimestre.

Para ver mais detalhes atuais de qualquer um dos nossos cursos, inscreva-se para obter uma conta (ver pagina 4) e acessar o Sistema de Gerenciamento de
Aprendizagem da Motorola Solutions (LMS) em: learning.motorolasolutions.com ou ligue para (800) 247-2346, opgdo 4.

Clique no link acima para acessar o arquivo da programagao e prego ou visite: motorolasolutions.com/nalearnschedule2018
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VISITE NOSSO SITE DE APRENDIZADO
DA AMERICA LATINA:
WWW.MOTOROLASOLUTIONS.COM/LEARNING

Nosso site é o seu portal para encontrar 0s cursos
que atendem as suas necessidades especificas.
Mantenha-se atualizado com as mais recentes
noticias sobre treinamento da América Latina

e Caribe e baixe videos e documentos.

Encontre informagdes sobre hospedagem e
instrucBes detalhadas para chegar ao campus.
Ou utilize a fungdo "Fale conosco" para outras
questdes ou assisténcia na personalizagdo do seu
programa de treinamento.

Aprendizado da Motorola Solutions
8000 West Sunrise Blvd.
Plantation, FL 33322.

Nota: Acesso pela porta de entrada localizada no portao 10 N
University Drive and N Marcano Blvd. Esta é a (nica porta de entrada
para as nossas instalagdes. O estacionamento esta disponivel para
visitantes. Traga documento de identidade com foto para se cadastrar
na recepgao. Isso é obrigatério para todos os visitantes.

MOTOROLA, MOTO, MOTOROLA SOLUTIONS e o Logotipo
Estilizado "M" sdo marcas comerciais ou registradas da
Motorola Trademark Holdings, LLC e sdo utilizados sob
licenca. Todas as demais marcas registradas pertencem aos
seus respectivos proprietdrios. ©2018 Motorola Solutions,
Inc. Todos os direitos reservados.

m MOTOROLA SOLUTIONS
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